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See the notice on TED website

337605-2026 - Verseny
Finnország – Üzleti szolgáltatások: jog, marketing, tanácsadás, munkaerő-felvétel, nyomtatás és 
biztonság – Myyntilaskujen elinkaareen liittyvä kokonaispalvelu
OJ S 94/2026 18/05/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Kiertokapula Oy
E-mail-cím: pekka.sahlberg@kiertokapula.fi
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közvállalkozás
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Lakásszolgáltatás és közműellátás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Myyntilaskujen elinkaareen liittyvä kokonaispalvelu
Leírás: Hankinnan kohteena on myyntilaskujen elinkaareen liittyvä kokonaispalvelu, johon 
sisältyy palvelun toimitusprojektien toteutukset, myyntilaskujen tulostus, välitys ja lähetys 
hankintayksiköiden asiakkaille, myyntilaskujen maksumuistutukset ja perintäpalvelut, 
maksamiseen liittyvä asiakaspalvelu hankintayksiköiden asiakkaille, myyntilaskujen 
käsittelyportaali, jota voivat käyttää hankintayksiköiden henkilökunta ja hankintayksiköiden 
asiakkaat, raportointipalvelut sekä käyttötukipalvelut hankintayksiköiden henkilökunnille 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä määritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteissä 1 "Hankinnan kohteen 
kuvaus" ja 4 "Vaatimusluettelo".
Eljárásazonosító: c804b2f1-0c34-4ee1-9917-56d56c1a87f2
Belső azonosító: 612695
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa 
lainsäädäntöä. Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetusta laista (1397
/2016) käytetään jäljempänä nimitystä hankintalaki. Tarjouskilpailu toteutetaan avointa 
menettelyä käyttäen. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus internet-osoitteessa www.

 Hankinnasta tullaan tekemään myös jälki-ilmoitus. Hankinnan hankintailmoitukset.fi.
toteuttamisessa voi käyttää alihankintaa. Sopimus tehdään sen toimittajan (yrityksen) kanssa, 
jonka nimissä tarjous on tehty. Kyseinen toimittaja on vastuussa kaikista sopimuksen 
mukaisista velvoitteista myös silloin, kun se käyttää alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvät 
ehdot on esitetty tarjouspyynnön liitteenä A olevassa sopimuksessa. Ryhmittymänä 
tarjoaminen on sallittua. Tarjoajan tulee tarjouksessaan selvästi ilmaista, jos tarjous on tehty 
ryhmittymänä ja ilmoittaa ryhmittymän jäsenet. Kaikkien ryhmittymän jäsenten on täytettävä 
oma ESPD-lomake. Sopimuksen tekeminen ryhmittymän kanssa edellyttää ryhmittymään 
kuuluvien yritysten yhteisvastuullista sitoutumista sopimuksen velvoitteisiin ja vastuisiin. 
Ryhmittymän vastuuseen liittyviä ehtoja on esitetty tarjouspyynnön liitteenä A olevassa 
sopimuksessa. Ryhmittymällä ja toimittajalla alihankkijoineen edellytetään olevan tekniset, 
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taloudelliset ja muut edellytykset sopimuksen mukaisten tuotteiden toimittamiseen ja 
palveluiden tuottamiseen koko sopimuksen keston ajan. Toimittajalta voidaan pyytää missä 
tahansa vaiheessa selvityksiä sellaisista sitoumuksista ja sopimuksista, joita se on tehnyt 
ilmoittamiensa alihankkijoiden kanssa ja joilla on merkitystä toimittajan edellytyksille täyttää 
sopimuksen mukaiset velvoitteet. Ryhmittymältä voidaan pyytää vastaavia selvityksiä 
ryhmittymän jäsenten välisten suhteiden järjestämisestä. Tarjoajan tulee huomioida, että 
kilpailulainsäädäntö asettaa rajoituksia kilpailijoiden väliselle yhteistyölle. Tarjoaja voi käyttää 
muiden yksiköiden voimavaroja (voimavarayksiköt) täyttääkseen tarjoajan soveltuvuudelle 
tarjouspyynnössä asetetut vaatimukset. Muiden yksiköiden voimavarojen on oltava tarjoajan 
käytettävissä hankinnan toteuttamiseen. Hankintayksikkö varaa oikeuden vaatia tarjoajan ja 
voimavarayksiköiden välisiä sitoumuksia, sopimuksia tai muuta näyttöä osoitukseksi siitä, että 
voimavarayksiköiden voimavarat ovat tarjoajan käytettävissä.

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79000000 Üzleti szolgáltatások: jog, marketing, tanácsadás, munkaerő-
felvétel, nyomtatás és biztonság
További osztályozás (cpv): 48444100 Számlázási rendszerek, 79940000 Pénzbehajtási 
szolgáltatások, 79999200 Számlázási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol az Európai Gazdasági Térségen belül

2.1.4.  Általános információk
További információk: Määräaikainen sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus 
jatkuu toistaiseksi voimassaolevana. Tavoite on, että sopimus tulee voimaan elokuussa 2026, 
jolloin käynnistyvät käyttöönottoprojektit. Hankinnan arvioitua laajuutta on määritelty 
tarjouspyynnön liitteellä 8 "Hintalomake", jossa on arvioitu neljän vuoden sopimuskauden 
ajalta myyntilaskujen elinkaaren kokonaispalvelun volyymeja, joihin sisältyy myös 
hankintayksiköiden volyymimuutokset. Kiertokapula Oy:n osalta myyntilaskujen vuosivolyymit 
arvioidaan pysyvän nykyisessä vuosivolyymissaan myös tulevina vuosina. Tarjouspyynnön 
liitteellä 8 "Hintalomake" kuvatuista volyymikerroinmääristä. Tarjouspyynnön hintalomakkeella 
ennakoidut volyymikerroinmäärät ovat sitoumuksettomia arvioita. Sopimukseen ei sisälly 
määräostovelvoitetta. Hankinnan valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. 
Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-laatusuhteeltaan paras. Tarjoajan 
tulee jättää tarjouksessa yksikköhinnat/palvelukohtaiset hinnat kaikkiin pyydettyihin kohtiin 
arvonlisäverottomana. Tarjoukset tullaan vertailemaan yksikköhintojen/palvelukohtaisten 
hintojen yhteenlasketuilla kokonaisvertailu-hinnoilla. Tarjousten vertailu on avattu tarkemmin 
tämän Tarjouspyynnön kohdissa Hankinnan kohteen kriteerit ja "Muut tiedot - Päätöksenteon 
perusteet". Tarjouskilpailussa hankintayksiköille valitaan yksi (1) toimittaja.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), 
Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Myyntilaskujen elinkaareen liittyvä kokonaispalvelu
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Leírás: Hankinnan kohteena on myyntilaskujen elinkaareen liittyvä kokonaispalvelu, johon 
sisältyy palvelun toimitusprojektien toteutukset, myyntilaskujen tulostus, välitys ja lähetys 
hankintayksiköiden asiakkaille, myyntilaskujen maksumuistutukset ja perintäpalvelut, 
maksamiseen liittyvä asiakaspalvelu hankintayksiköiden asiakkaille, myyntilaskujen 
käsittelyportaali, jota voivat käyttää hankintayksiköiden henkilökunta ja hankintayksiköiden 
asiakkaat, raportointipalvelut sekä käyttötukipalvelut hankintayksiköiden henkilökunnille 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä määritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteissä 1 "Hankinnan kohteen 
kuvaus" ja 4 "Vaatimusluettelo".
Belső azonosító: 612695

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79000000 Üzleti szolgáltatások: jog, marketing, tanácsadás, munkaerő-
felvétel, nyomtatás és biztonság
További osztályozás (cpv): 48444100 Számlázási rendszerek, 79940000 Pénzbehajtási 
szolgáltatások, 79999200 Számlázási szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol az Európai Gazdasági Térségen belül

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: nem
További információk: Määräaikainen sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus 
jatkuu toistaiseksi voimassaolevana. Tavoite on, että sopimus tulee voimaan elokuussa 2026, 
jolloin käynnistyvät käyttöönottoprojektit. Hankinnan arvioitua laajuutta on määritelty 
tarjouspyynnön liitteellä 8 "Hintalomake", jossa on arvioitu neljän vuoden sopimuskauden 
ajalta myyntilaskujen elinkaaren kokonaispalvelun volyymeja, joihin sisältyy myös 
hankintayksiköiden volyymimuutokset. Kiertokapula Oy:n osalta myyntilaskujen vuosivolyymit 
arvioidaan pysyvän nykyisessä vuosivolyymissaan myös tulevina vuosina. Tarjouspyynnön 
liitteellä 8 "Hintalomake" kuvatuista volyymikerroinmääristä. Tarjouspyynnön hintalomakkeella 
ennakoidut volyymikerroinmäärät ovat sitoumuksettomia arvioita. Sopimukseen ei sisälly 
määräostovelvoitetta. Hankinnan valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. 
Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-laatusuhteeltaan paras. Tarjoajan 
tulee jättää tarjouksessa yksikköhinnat/palvelukohtaiset hinnat kaikkiin pyydettyihin kohtiin 
arvonlisäverottomana. Tarjoukset tullaan vertailemaan yksikköhintojen/palvelukohtaisten 
hintojen yhteenlasketuilla kokonaisvertailu-hinnoilla. Tarjousten vertailu on avattu tarkemmin 
tämän Tarjouspyynnön kohdissa Hankinnan kohteen kriteerit ja "Muut tiedot - Päätöksenteon 
perusteet". Tarjouskilpailussa hankintayksiköille valitaan yksi (1) toimittaja.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum, Egységes európai közbeszerzési 
dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
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Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Vertailuhinta
Leírás: Vertailuhinta
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: 1. Pisteytettävät palveluvaatimukset
Leírás: 1. Pisteytettävät palveluvaatimukset
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 30
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: 2. Pisteytettävät laatuvaatimukset
Leírás: 2. Pisteytettävät laatuvaatimukset
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 30

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?
id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?
id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: finn
Elektronikus katalógus: Megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 16/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai 
idő, GMT
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808
https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808
https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808
https://tarjouspalvelu.fi/kiertokapula?id=612695&tpk=70835749-6c41-4969-9264-aa5f0be6c808


337605-2026 Page 5/6

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Markkinaoikeus
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: -
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Markkinaoikeus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Kiertokapula Oy
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Kiertokapula Oy

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Kiertokapula Oy
Regisztrációs szám: 0919068-0
Postacím: Vankanlähde 7
Város: Hämeenlinna
Irányítószám: 13100
Ország alegysége (NUTS): Kanta-Häme (FI1C2)
Ország: Finnország
Kapcsolattartó pont: Kiertokapula Oy
E-mail-cím: pekka.sahlberg@kiertokapula.fi
Telefonszám: +358 4005534302
Internetcím: https://www.kiertokapula.fi/
E szervezet szerepei: 
Vevő
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztrációs szám: 3006157-6
Postacím: Radanrakentajantie 5
Város: Helsinki
Irányítószám: 00520
Ország alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Ország: Finnország
E-mail-cím: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefonszám: +358 295643300
Internetcím: https://www.markkinaoikeus.fi
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztrációs szám: FI09880841
Postacím: Mannerheiminaukio 1a
Város: Helsinki
Irányítószám: 00100
Ország alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Ország: Finnország
Kapcsolattartó pont: eSender

mailto:pekka.sahlberg@kiertokapula.fi
https://www.kiertokapula.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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E-mail-cím: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszám: 029 55 636 30
Internetcím: http://hankintailmoitukset.fi
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: e15c5b8b-6b89-44e5-acff-618328b14305  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 13/05/2026 14:14:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 13/05/2026 14:14:01 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: finn
A hirdetmény közzétételi száma: 337605-2026
HL S kiadás száma: 94/2026
A közzététel dátuma: 18/05/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
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