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339793-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Adathal6zat-kezelési és -tamogatasi szolgaltatasok — Contrato de servicios de
un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacioén al esquema nacional de seguridad
(ens) para el ayuntamiento de Majadahonda

OJ S 95/2026 19/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
E-mail-cim: contrata_servicios@majadahonda.org
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi hatosag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacion al
esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Leiras: El objeto del contrato es la continuidad o implantacion de un nuevo Centro de
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recoleccion y correlacion
de logs, y también tecnologia de deteccion y respuesta. Debera contemplar ademas las
tareas obligatorias para su integracion en la red nacional de centros de operaciones de
ciberseguridad, asi como la obtencion de la certificacion de los sistemas del Ayuntamiento del
Esquema Nacional de Seguridad que servira como marco para promover un modelo
homogéneo de la seguridad y permitira establecer la politica de seguridad en la utilizacién de
medios, asi como garantizar adecuadamente la seguridad de la informacion tratada. Habilitara
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo mas destacado. En
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operacién de la plataforma MONICA NGSIEM (o
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantacién, despliegue,
soporte y utilizacion de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripcion de 350 licencias a la
plataforma Smartfense de concienciacion (o plataforma similar). 5. Auditoria y
acompafamiento a la certificacion ENS Nivel Medio. 6. Realizacién de auditorias de
vulnerabilidades. 7. Analisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Criticos (DFIR) 8.
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestaran de acuerdo con lo
sefalado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Eljarasazonosito: 94ffa7eb-914d-432f-95a5-06f9a94d7684
Bels6 azonositd: C020/2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
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A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72315000 Adathaldzat-kezelési és -tamogatasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72610000 Szamitdégépes tamogatasi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 431 040,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Fizetésképtelenség: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kotelezettségek megsértése: Motivos de
exclusiéon exclusivamente nacionales
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: MOTIVOS REFERIDOS AL
PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL
Korrupcié: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacion al
esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Leiras: El objeto del contrato es la continuidad o implantacion de un nuevo Centro de
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recoleccion y correlacion
de logs, y también tecnologia de deteccion y respuesta. Debera contemplar ademas las
tareas obligatorias para su integracion en la red nacional de centros de operaciones de
ciberseguridad, asi como la obtencion de la certificacion de los sistemas del Ayuntamiento del
Esquema Nacional de Seguridad que servira como marco para promover un modelo
homogéneo de la seguridad y permitira establecer la politica de seguridad en la utilizacién de
medios, asi como garantizar adecuadamente la seguridad de la informacion tratada. Habilitara
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo mas destacado. En
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operacion de la plataforma MONICA NGSIEM (o
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantacién, despliegue,
soporte y utilizacién de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripcion de 350 licencias a la
plataforma Smartfense de concienciacion (o plataforma similar). 5. Auditoria y
acompanamiento a la certificacion ENS Nivel Medio. 6. Realizacién de auditorias de
vulnerabilidades. 7. Analisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Criticos (DFIR) 8.
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestaran de acuerdo con lo
sefialado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Bels6 azonosito: C020/2026
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339793-2026

Cel
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés

F6 osztalyozas (cpv): 72315000 Adathaldzat-kezelési és -tamogatasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72610000 Szamitdégépes tamogatasi szolgaltatdsok

A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

Becsiilt idotartam
Idétartam: 3 Evek

Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 1
Tovabbi informacidk a megujitasrél: una prérroga de 1 afio

Altalanos informaciék

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt

A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

Alkalmassagi kovetelmények

Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: 01.- Oferta econdmica.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 02.- Nivel Oro en la RNCOC.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 03.- Certificacion Membresia vigente en la red FIRST.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 04.- Certificacion de membresia vigente a la red TF-CSIRT.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 05.- Reduccién en dias Implantaciéon NGSIEM.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 06.- Reduccién en dias Implantacion CLARA.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 07.- Incremento objetivos de monitorizacion.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 08.- Incremento tiempo de retencién de logs en caliente.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 09.- Reducciéon Tiempos maximos de Atencion.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 10.- Reducciéon Tiempos maximos de Resolucion.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=IYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=IYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurodpai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
Hely: TELEMATICA
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Megnyitas datuma: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

Hely: Telematico

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzédés teljesitésére vonatkozo feltételek: Segun apartado 10 del cuadro resumen del
PCAP.

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Segun la ley 9/2017 de 8 de noviembre de
contratos del sector publico
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Majadahonda - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
Regisztracios szam: 30979700141730
Regisztracios szam: P2808000J
Varos: Majadahonda
Iranyitoszam: 28220
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarto pont: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
E-mail-cim: contrata_servicios@majadahonda.org
Telefonszam: 916349100
Fax: 916349480
Internetcim: http://www.majadahonda.es
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28010
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: tribunal.contratacion@madrid.org
Egyéb kapcsolattarté pontok:
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Hivatalos név: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Varos: Madrid

Iranyitészam: 28010

Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)

Orszag: Spanyolorszag

E-mail-cim: tribunal.contratacion@madrid.org

E szervezet szerepei:

Vev

Felllvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: f0a47133-a9a5-44df-b641-75f066757dc5 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 18/05/2026 13:42:21 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: spanyol

A hirdetmény kozzétételi szama: 339793-2026

HL S kiadas szama: 95/2026

A kozzététel datuma: 19/05/2026
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