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See the notice on TED website

343082-2026 - Verseny
Svédország – Pszichiátriai vagy pszichológiai szolgáltatások – Medarbetarstöd
OJ S 95/2026 19/05/2026
Eljárást megindító hirdetmény – enyhébb szabályozás
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
E-mail-cím: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Medarbetarstöd
Leírás: Ramavtalet omfattar Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska erbjuda 
tillgång till samtalsjour och samtalsstöd där medarbetaren får stöd, rådgivning och vägledning i 
personliga och/eller arbetspåverkande frågeställningar. Professionellt stöd ska ges till 
individen, utan arbetsgivarens kännedom inom områden som rör t.ex. samarbetsproblem och 
konflikter på arbetsplatsen, stress, familje-och relationsproblem, juridiska frågor, ekonomiska 
frågor, frågor rörande missbruk, sociala problem, nära anhörigs problem.
Eljárásazonosító: 0d6bb41e-c79f-48ef-adcd-a6facc93691c
Belső azonosító: N050U25-297
Az eljárás típusa: Egyéb egyszakaszos eljárás
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Enstegsförfarande enligt bilaga 2 i 19 kap

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85121270 Pszichiátriai vagy pszichológiai szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 66170000 Pénzügyi tanácsadó, tranzakció-feldolgozási és 
klíringintézeti szolgáltatások, 79110000 Jogi tanácsadási és képviseleti szolgáltatások, 
79430000 Válságkezelési szolgáltatások, 80590000 Oktatási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Ország: Svédország
További információk: -

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 30 000 000,00 SEK

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
Egyéb
LOU

2.1.6.  Kizárási okok

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/343082-2026
mailto:annelie.norlin@ink.goteborg.se
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Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Område 1
Leírás: Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska tillhandahålla tillgång till en 
stödlinje och professionellt samtalsstöd, där medarbetare kan få råd, stöd och vägledning i 
personliga frågor och i frågor som påverkar arbetet. Medarbetarstöd för verksamheter inom 
Göteborg och samverkande kommuner - där telefon, video och fysiska samtalstöd ska 
erbjudas.
Belső azonosító: Område 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85121270 Pszichiátriai vagy pszichológiai szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 66170000 Pénzügyi tanácsadó, tranzakció-feldolgozási és 
klíringintézeti szolgáltatások, 79110000 Jogi tanácsadási és képviseleti szolgáltatások, 
79430000 Válságkezelési szolgáltatások, 80590000 Oktatási szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Ország: Svédország
További információk: Götebor och samverkande kommuner

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam befejezésének dátuma: 31/12/2030

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 28 000 000,00 SEK

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: kvalite

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://kommersannons.se/goteborg/Notice
/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?NoticeId=62570
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: svéd
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Förvaltningsrätten i Göteborg
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Se upphandlingsdokumenten
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Inköps- och 
upphandlingsförvaltningen
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Förvaltningsrätten i 
Göteborg

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Område 2
Leírás: Medarbetarstöd i form av en tjänst där Leverantören ska tillhandahålla tillgång till en 
stödlinje och professionellt samtalsstöd, där medarbetare kan få råd, stöd och vägledning i 
personliga frågor och i frågor som påverkar arbetet. - Medarbetarstöd för Härryda kommun- 
endast telefontjänsten, ej video eller fysiska samtalsstöd.
Belső azonosító: Område 2

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85121270 Pszichiátriai vagy pszichológiai szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 66170000 Pénzügyi tanácsadó, tranzakció-feldolgozási és 
klíringintézeti szolgáltatások, 79110000 Jogi tanácsadási és képviseleti szolgáltatások, 
79430000 Válságkezelési szolgáltatások, 80590000 Oktatási szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Ország: Svédország
További információk: Ingen kompletterande information

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam befejezésének dátuma: 31/12/2030

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 2 000 000,00 SEK

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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5.1.6.
 
Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: pris och kvalite

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://kommersannons.se/goteborg/Notice
/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?NoticeId=62570
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: svéd
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Förvaltningsrätten i Göteborg
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Se upphandlingsdokumenten
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Inköps- och 
upphandlingsförvaltningen
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Förvaltningsrätten i 
Göteborg

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001

https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.aspx?NoticeId=62570
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Hivatalos név: Inköps- och upphandlingsförvaltningen
Regisztrációs szám: 2120001355
Postacím: Box 1111
Város: Göteborg
Irányítószám: 405 23
Ország alegysége (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Ország: Svédország
Kapcsolattartó pont: Annelie Norlin
E-mail-cím: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Telefonszám: 031-12 13 14
Internetcím: https://goteborg.se/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://goteborg.se/
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Förvaltningsrätten i Göteborg
Regisztrációs szám: 202100-2742
Postacím: Sten Sturegatan 14
Város: Göteborg
Irányítószám: 41139
Ország alegysége (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Ország: Svédország
E-mail-cím: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Telefonszám: +46 317327000
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 7623896a-93fe-48bc-8d5d-ce20c9dd9c89  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító hirdetmény – enyhébb szabályozás
A hirdetmény altípusa: 20
A hirdetmény megküldésének dátuma: 15/05/2026 16:05:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: svéd
A hirdetmény közzétételi száma: 343082-2026
HL S kiadás száma: 95/2026
A közzététel dátuma: 19/05/2026

mailto:annelie.norlin@ink.goteborg.se
https://goteborg.se/
https://goteborg.se/
mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
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