See the notice on TED website

344858-2026 - Verseny

Olaszorszag — Szamitogépekkel kapcsolatos ugyintézési szolgaltatasok — ID 8173 - Servizio di
assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket presso le sedi dell’
Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

OJ S 96/2026 20/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Insiel SpA con socio unico Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
E-mail-cim: protocollo@pec.insiel.it
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Leiras: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
per un periodo di 48 mesi
Eljarasazonosité: c075ed22-5f82-4cca-b657-34471¢c3b3b70
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72510000 Szamitogépekkel kapcsolatos Ugyintézési szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Véros: Trieste
Iranyitéoszam: 34133
Orszag alegysége (NUTS): Trieste (ITH44)
Orszag: Olaszorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 7 650 176,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész
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5.1. Rész: LOT-0001
Cim: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Leiras: ID 8173 - Servizio di assistenza software on site a richiesta con emissione di ticket
presso le sedi del’Amministrazione e degli Enti della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72510000 Szamitogépekkel kapcsolatos Ugyintézési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Varos: Trieste
Iranyitészam: 34133
Orszag alegysége (NUTS): Trieste (ITH44)
Orszag: Olaszorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb idétartam: Ismeretlen

5.1.5. Erték
A becsitilt érték héa (afa) nélkil: 7 650 176,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Nemi egyenléség

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del
miglior rapporto qualita/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. 36/2023
Az alkalmazand6 modszer ismertetése, ha a sulyozas kritériumokkal nem fejezhet6 ki: Criterio
dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita
/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. 36/2023

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://trasparenza.insiel.it/procedure?p=8173

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://eappalti.regione.fvg.it/web/index.html
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: olasz
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
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Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 30/06/2027 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 100
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Tribunale amministrativo regionale per il Friuli Venezia Giulia
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunale amministrativo
regionale per il Friuli Venezia Giulia

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Insiel SpA con socio unico Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Regisztracios szam: 00118410323
Varos: Trieste
Iranyitészam: 34133
Orszag alegysége (NUTS): Trieste (ITH44)
Orszag: Olaszorszag
Kapcsolattarté pont: Ufficio acquisti e gare
E-mail-cim: protocollo@pec.insiel.it
Telefonszam: 0403737111
Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://www.insiel.it
E szervezet szerepei:
Vevo

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Tribunale amministrativo regionale per il Friuli Venezia Giulia
Regisztracios szam: 80029240324
Varos: trieste
Iranyitoszam: 34121
Orszag alegysége (NUTS): Trieste (ITH44)
Orszag: Olaszorszag
E-mail-cim: ts_ricevimento_ricorsi_cpa@pec.ga-cert.it
Telefonszam: 0406724711
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk
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A hirdetmény azonositoja/verzidja: 61e3beac-1885-4b40-b0a5-6a10255dc470 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 19/05/2026 10:05:52 (UTC+02:00) Kelet-eurodpai idd,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: olasz

A hirdetmény kozzétételi szama: 344858-2026

HL S kiadas szama: 96/2026

A kodzzététel datuma: 20/05/2026
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