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344993-2026 - Verseny

Svédorszag — Informacioés technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok — ITSM-system till Gavle
kommun

OJ S 96/2026 20/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Gavle kommun
E-mail-cim: sandra@ecenea.se
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Regionalis hatésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: ITSM-system till Gavle kommun
Leiras: Upphandlingen omfattar ett ITSM system inom processerna for ITSM baserat pa
ramverket ITIL.
Eljarasazonosito: 56996704-e2be-4263-84b6-5096€9262877
Bels6 azonositd: 16336
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72222300 Informacids technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72220000 Rendszer- és miszaki tanacsadé szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Gavleborgs lan (SE313)
Orszag: Svédorszag
Tovabbi informacidk: -

2.1.3. Erték
A becsllt érték héa (afa) nélkil: 3 000 000,00 SEK

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész
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Rész: LOT-0001

Cim: ITSM-system till Gavle kommun

Leiras: ITSM-system

Bels6 azonosito: ITSM-system till Gavle kommun

cél

A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés

F6 osztalyozas (cpv): 72222300 Informacioés technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72220000 Rendszer- és mlszaki tanacsado szolgaltatasok

A teljesités helye

Orszag alegysége (NUTS): Gavleborgs lan (SE313)
Orszag: Svédorszag

Tovabbi informacidk: -

Becsiilt id6tartam
Kezd6 id6pont: 21/06/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 21/06/2027

Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkil: 3 000 000,00 SEK

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

Alkalmassagi kovetelmények

Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkezét kell meghivni: 3

Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevé

Az ajanlatkéré szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést a kezdeti ajanlatok alapjan,
tovabbi targyalasok nélkul itélje oda

Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.kommersannons.se/inkopgavleborg/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=29326

A kozbeszerzésre iranyado feltételek

A benyujtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://www.kommersannons.se/inkopgavleborg/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=29326

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: svéd
Elektronikus katalogus: Megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-europai idé

A szerzédés feltételei:
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A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Forvaltningsratten i Falun
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Se upphandlingsdokumenten
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Gavle kommun
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Forvaltningsratten i Falun

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Gavle kommun
Regisztracios szam: 212000-2338
Postacim: Drottningatan 22
Varos: Gavle
Iranyitészam: 803 11
Orszag alegysége (NUTS): Gavleborgs lan (SE313)
Orszag: Svédorszag
Kapcsolattartd pont: Sandra Stark
E-mail-cim: sandra@ecenea.se
Telefonszam: +46730373204
Internetcim: https://www.gavle.se/
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.gavle.se/
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Forvaltningsratten i Falun
Regisztracios szam: 202100-2742
Postacim: Kullen 4
Varos: Falun
Iranyitészam: 79131
Orszag alegysége (NUTS): Dalarnas lan (SE312)
Orszag: Svédorszag
E-mail-cim: forvaltningsrattenifalun@dom.se
Telefonszam: +46 233830000
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk
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A hirdetmény azonositoja/verzidja: 307db012-1362-44eb-bda5-484d6a1b045¢c - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 18/05/2026 15:24:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: svéd

A hirdetmény kozzétételi szama: 344993-2026

HL S kiadas szama: 96/2026

A kozzététel datuma: 20/05/2026
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