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See the notice on TED website

350601-2026 - Verseny
Norvégia – Szoftvercsomag és információs rendszerek – Digital cleaning system
OJ S 98/2026 22/05/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Árubeszerzés - Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: IKT Nordhordland kommunalt oppgåvefellesskap
E-mail-cím: btv@iktnh.no
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi szerv által ellenőrzött közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Digital cleaning system
Leírás: IKTNH shall hold a tender contest for a digital cleaning system. We consider all 
participating municipalities in this joint procurement to be a joint tender competition. The 
municipalities of Alver, Aurland, Austrheim, Austevoll, Fedje, Gulen, Masfjorden, Modalen, 
Osterøy, Samnanger, Vaksdal and Sveio have established a joint ICT operations company, 
IKT Nordhordland municipal co-operation (IKTNH). IKTNH has entered into operational 
cooperation with Etne, Tysnes and Vindafjord. These municipalities have entered into a 
contract for co-procurement with IKTNH in this tender competition. This enquiry is mainly for: - 
Procurement of a digital cleaning system. The procurement shall ensure future orientated 
systems for the municipalities in the cooperation, as well as to the greatest possible degree 
contribute to simplifying, improving and digitising work processes connected to cleaning in 
buildings for the municipalities. The offered system must be in continual development and give 
users access to new versions and functionality. This also applies for the national joint 
components. The municipalities shall be offered new technologies as and when they become 
available and interesting. The functionality shall be available after the simplest possible price 
model that does not limit development, and with the greatest possible integration between 
different services and technologies. It is also a requirement that the system and the 
agreement, in all relevant areas, support an ever closer cooperation between the different 
municipalities and any new municipalities that become part of the cooperation. The tenderer 
shall contribute to the municipalities ́ work for sharing competence, training and experience 
exchange between the municipalities in the entire process. We require that the tenderer 
actively contributes to achieving all our aims. See the tender documentation for further 
information on the competition.
Eljárásazonosító: 5e5ee33d-5905-4c12-adf1-154a48201a41
Belső azonosító: IKTNH - 02/2026
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/350601-2026
mailto:btv@iktnh.no
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A szerződés jellege: Árubeszerzés
A szerződés kiegészítő jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és információs rendszerek
További osztályozás (cpv): 48219300 Adminisztrációs szoftvercsomag, 48311100 
Dokumentumkezelési rendszerek, 48332000 Termelésütemező szoftvercsomag, 48333000 
Kapcsolatkezelő szoftvercsomag, 48421000 Üzemeltető szoftvercsomag, 72260000 
Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72268000 Szoftverellátási szolgáltatások, 72310000 
Adatfeldolgozási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Norvégia
Bárhol az adott országban

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 4 500 000,00 NOK

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Digital cleaning system
Leírás: IKTNH shall hold a tender contest for a digital cleaning system. We consider all 
participating municipalities in this joint procurement to be a joint tender competition. The 
municipalities of Alver, Aurland, Austrheim, Austevoll, Fedje, Gulen, Masfjorden, Modalen, 
Osterøy, Samnanger, Vaksdal and Sveio have established a joint ICT operations company, 
IKT Nordhordland municipal co-operation (IKTNH). IKTNH has entered into operational 
cooperation with Etne, Tysnes and Vindafjord. These municipalities have entered into a 
contract for co-procurement with IKTNH in this tender competition. This enquiry is mainly for: - 
Procurement of a digital cleaning system. The procurement shall ensure future orientated 
systems for the municipalities in the cooperation, as well as to the greatest possible degree 
contribute to simplifying, improving and digitising work processes connected to cleaning in 
buildings for the municipalities. The offered system must be in continual development and give 
users access to new versions and functionality. This also applies for the national joint 
components. The municipalities shall be offered new technologies as and when they become 
available and interesting. The functionality shall be available after the simplest possible price 
model that does not limit development, and with the greatest possible integration between 
different services and technologies. It is also a requirement that the system and the 
agreement, in all relevant areas, support an ever closer cooperation between the different 
municipalities and any new municipalities that become part of the cooperation. The tenderer 
shall contribute to the municipalities ́ work for sharing competence, training and experience 
exchange between the municipalities in the entire process. We require that the tenderer 
actively contributes to achieving all our aims. See the tender documentation for further 
information on the competition.
Belső azonosító: IKTNH - 02/2026

5.1.1.  Cél
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A szerződés jellege: Árubeszerzés
A szerződés kiegészítő jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és információs rendszerek
További osztályozás (cpv): 48219300 Adminisztrációs szoftvercsomag, 48311100 
Dokumentumkezelési rendszerek, 48332000 Termelésütemező szoftvercsomag, 48333000 
Kapcsolatkezelő szoftvercsomag, 48421000 Üzemeltető szoftvercsomag, 72260000 
Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72268000 Szoftverellátási szolgáltatások, 72310000 
Adatfeldolgozási szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Norvégia
Bárhol az adott országban

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 8 Évek

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 2

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 4 500 000,00 NOK

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), 
Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: Tenderers are registered in a company register or a trade 
register in the member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of 
directive 2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other 
requirements in the mentioned annex.

Kritérium: Pénzügyi mutató
Kiválasztási kritérium leírása: For financial key figures stated in the notice or in the 
procurement documents, the tenderer declares that the actual value(s) of the requested key 
figures are as follows:
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Price and Total Economy
Leírás: Prices and total economy for all parts of the deliveries as well as any operation, 
support, licence and maintenance costs.
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Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 60
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Technical solution and functionality
Leírás: • The delivery ́s fulfilment of the need for functionality/quality in the system, Annex 1 • 
User friendliness/user interface • The tenderer ́s assignment comprehension for all parts of the 
delivery.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 30
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Plans, delivery and operation/support
Leírás: Complete project and delivery plans, Training programme for the delivery, Complete 
SLA for operation and support.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454794&TID=200415534&B=

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454794&TID=200415534&B=
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: norvég
Elektronikus katalógus: Megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Hordaland Tingrett
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 26/10/2026
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: IKT Nordhordland 
kommunalt oppgåvefellesskap

8. Szervezetek

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454794&TID=200415534&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454794&TID=200415534&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454794&TID=200415534&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454794&TID=200415534&B
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8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: IKT Nordhordland kommunalt oppgåvefellesskap
Regisztrációs szám: 923 971 890
Postacím: Hagellia 6
Város: Isdalstø
Irányítószám: 5914
Ország alegysége (NUTS): Vestland (NO0A2)
Ország: Norvégia
Kapcsolattartó pont: Bjørn Tore Vaktskjold
E-mail-cím: btv@iktnh.no
Telefonszám: +47 99523145
Internetcím: https://iktnh.no/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation
/index/240791
E szervezet szerepei: 
Vevő
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Hordaland Tingrett
Regisztrációs szám: Hordaland Tingrett
Szervezeti egység: Hordaland Tingrett
Postacím: Postboks 7412
Város: Bergen
Irányítószám: 5020
Ország alegysége (NUTS): Vestland (NO0A2)
Ország: Norvégia
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 3d8070a7-a553-402e-92f6-84f110e0a21d  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 21/05/2026 10:30:59 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 21/05/2026 10:30:59 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: angol
A hirdetmény közzétételi száma: 350601-2026
HL S kiadás száma: 98/2026
A közzététel dátuma: 22/05/2026

mailto:btv@iktnh.no
https://iktnh.no/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/240791
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/240791
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