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350601-2026 - Verseny

Norvégia — Szoftvercsomag és informaciés rendszerek — Digital cleaning system

OJ S 98/2026 22/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés - Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: IKT Nordhordland kommunalt oppgavefellesskap
E-mail-cim: btv@iktnh.no
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellenérzott k6zjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Digital cleaning system
Leiras: IKTNH shall hold a tender contest for a digital cleaning system. We consider all
participating municipalities in this joint procurement to be a joint tender competition. The
municipalities of Alver, Aurland, Austrheim, Austevoll, Fedje, Gulen, Masfjorden, Modalen,
Ostergy, Samnanger, Vaksdal and Sveio have established a joint ICT operations company,
IKT Nordhordland municipal co-operation (IKTNH). IKTNH has entered into operational
cooperation with Etne, Tysnes and Vindafjord. These municipalities have entered into a
contract for co-procurement with IKTNH in this tender competition. This enquiry is mainly for: -
Procurement of a digital cleaning system. The procurement shall ensure future orientated
systems for the municipalities in the cooperation, as well as to the greatest possible degree
contribute to simplifying, improving and digitising work processes connected to cleaning in
buildings for the municipalities. The offered system must be in continual development and give
users access to new versions and functionality. This also applies for the national joint
components. The municipalities shall be offered new technologies as and when they become
available and interesting. The functionality shall be available after the simplest possible price
model that does not limit development, and with the greatest possible integration between
different services and technologies. It is also a requirement that the system and the
agreement, in all relevant areas, support an ever closer cooperation between the different
municipalities and any new municipalities that become part of the cooperation. The tenderer
shall contribute to the municipalities” work for sharing competence, training and experience
exchange between the municipalities in the entire process. We require that the tenderer
actively contributes to achieving all our aims. See the tender documentation for further
information on the competition.
Eljarasazonosité: 5e5ee33d-5905-4c12-adf1-154a48201a41
Bels6 azonosito: IKTNH - 02/2026
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
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A szerz6dés jellege: Arubeszerzés

A szerzédés kiegészitd jellege: Szolgaltatasmegrendelés

F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

Tovabbi osztalyozas (cpv): 48219300 Adminisztracios szoftvercsomag, 48311100
Dokumentumkezelési rendszerek, 48332000 Termelésutemez szoftvercsomag, 48333000
Kapcsolatkezel® szoftvercsomag, 48421000 Uzemelteté szoftvercsomag, 72260000
Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok, 72268000 Szoftverellatasi szolgaltatasok, 72310000
Adatfeldolgozasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Norvégia
Barhol az adott orszagban

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkul: 4 500 000,00 NOK

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kozbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Digital cleaning system
Leiras: IKTNH shall hold a tender contest for a digital cleaning system. We consider all
participating municipalities in this joint procurement to be a joint tender competition. The
municipalities of Alver, Aurland, Austrheim, Austevoll, Fedje, Gulen, Masfjorden, Modalen,
Ostergy, Samnanger, Vaksdal and Sveio have established a joint ICT operations company,
IKT Nordhordland municipal co-operation (IKTNH). IKTNH has entered into operational
cooperation with Etne, Tysnes and Vindafjord. These municipalities have entered into a
contract for co-procurement with IKTNH in this tender competition. This enquiry is mainly for: -
Procurement of a digital cleaning system. The procurement shall ensure future orientated
systems for the municipalities in the cooperation, as well as to the greatest possible degree
contribute to simplifying, improving and digitising work processes connected to cleaning in
buildings for the municipalities. The offered system must be in continual development and give
users access to new versions and functionality. This also applies for the national joint
components. The municipalities shall be offered new technologies as and when they become
available and interesting. The functionality shall be available after the simplest possible price
model that does not limit development, and with the greatest possible integration between
different services and technologies. It is also a requirement that the system and the
agreement, in all relevant areas, support an ever closer cooperation between the different
municipalities and any new municipalities that become part of the cooperation. The tenderer
shall contribute to the municipalities” work for sharing competence, training and experience
exchange between the municipalities in the entire process. We require that the tenderer
actively contributes to achieving all our aims. See the tender documentation for further
information on the competition.
Bels6 azonosito: IKTNH - 02/2026

5.1.1. Cél
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A szerz6dés jellege: Arubeszerzés

A szerzédés kiegészitd jellege: Szolgaltatasmegrendelés

F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

Tovabbi osztalyozas (cpv): 48219300 Adminisztracios szoftvercsomag, 48311100
Dokumentumkezelési rendszerek, 48332000 Termelésutemez szoftvercsomag, 48333000
Kapcsolatkezel® szoftvercsomag, 48421000 Uzemelteté szoftvercsomag, 72260000
Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok, 72268000 Szoftverellatasi szolgaltatasok, 72310000
Adatfeldolgozasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Norvégia
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6étartam: 8 Evek

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (&fa) nélkiil: 4 500 000,00 NOK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD),
Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Tenderers are registered in a company register or a trade
register in the member state in which the tenderer is established. As described in annex XI| of
directive 2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other
requirements in the mentioned annex.

Kritérium: Pénzugyi mutaté

Kivalasztasi kritérium leirasa: For financial key figures stated in the notice or in the
procurement documents, the tenderer declares that the actual value(s) of the requested key
figures are as follows:

A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 3

Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevd

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Price and Total Economy
Leiras: Prices and total economy for all parts of the deliveries as well as any operation,
support, licence and maintenance costs.
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Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 60

Kritérium:

Tipus: MinGség

Megnevezés: Technical solution and functionality

Leiras: » The delivery's fulfilment of the need for functionality/quality in the system, Annex 1 ¢
User friendliness/user interface » The tenderer’s assignment comprehension for all parts of the
delivery.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: MinGség

Megnevezés: Plans, delivery and operation/support

Leiras: Complete project and delivery plans, Training programme for the delivery, Complete
SLA for operation and support.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 10

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=454794&TID=200415534&B=

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=454794&TID=200415534&B=
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norvég
Elektronikus katalogus: Megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Nyugat-eurépai idé, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Hordaland Tingrett
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: 26/10/2026
A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: IKT Nordhordland
kommunalt oppgavefellesskap

8. Szervezetek
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8.1. ORG-0001
Hivatalos név: IKT Nordhordland kommunalt oppgavefellesskap
Regisztracids szam: 923 971 890
Postacim: Hagellia 6
Varos: Isdalsto
Iranyitoszam: 5914
Orszag alegysége (NUTS): Vestland (NO0OA2)
Orszag: Norvégia
Kapcsolattarté pont: Bjgrn Tore Vaktskjold
E-mail-cim: btv@iktnh.no
Telefonszam: +47 99523145
Internetcim: https://iktnh.no/
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation
/index/240791
E szervezet szerepei:
Vevo
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Hordaland Tingrett
Regisztracios szam: Hordaland Tingrett
Szervezeti egység: Hordaland Tingrett
Postacim: Postboks 7412
Varos: Bergen
Iranyitészam: 5020
Orszag alegysége (NUTS): Vestland (NOOA2)
Orszag: Norvégia
E szervezet szerepei:
Felulvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 3d8070a7-a553-402e-92f6-84f110e0a21d - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 21/05/2026 10:30:59 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 21/05/2026 10:30:59
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 350601-2026

HL S kiadas szama: 98/2026

A kozzététel datuma: 22/05/2026
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