See the notice on TED website

354581-2026 - Verseny

Spanyolorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Provision of ICT Support Services

OJ S 99/2026 26/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasroél sz6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion
Energy (‘'Fusion for Energy")
E-mail-cim: dovile.kirkilaite @f4e.europa.eu
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: EU-intézmény, -szerv vagy -ugynokseég
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Provision of ICT Support Services
Leiras: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT
Governance.
Eljarasazonosito: 259fa13a-e685-4f7b-a832-4031106b0f2b
Bels6 azonosité: FAE-AMF-2005
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. Ateljesités helye
Varos: Barcelona
Orszag alegysége (NUTS): Barcelona (ES511)
Orszag: Spanyolorszag
Tovabbi informaciok: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however
technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.2. A teljesités helye
Varos: Garching bei Munchen
Orszag alegysége (NUTS): Minchen, Landkreis (DE21H)
Orszag: Németorszag
Tovabbi informaciok: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however
technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.
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2.1.2. A teljesités helye
Varos: Cadarache
Orszag alegysége (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Orszag: Franciaorszag
Tovabbi informaciok: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however
technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.3. Erték
A becslilt érték héa (afa) nélkul: 13 500 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informacidk: In accordance with point 11 of Annex | of the GFR, Fusion for Energy
may use the negotiated procedure without prior publication of a contract notice in order to
award new contract(s) consisting of a repetition of similar works or services to the contractor
chosen as a result of the present call for tender, in which case the amount to be awarded
under that procedure will not exceed 50 % of this contract. Such a right will be exercised by
F4E in caselin the event that/should one of the following circumstance occur: in case the
maximum FWC value is reached before the expiration of the FWC due to unforeseen
circumstances not identified by the publication of this tender procedure such as changes on
F4E overall strategy which might imply the need to design, provide and manage additional and
/or new information systems.
Jogalap:
(EU, Euratom) 2024/2509 rendelet

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Provision of ICT Support Services
Leiras: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT
Governance.
Bels6 azonosité: FAE-AMF-2005

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Varos: Barcelona
Orszag alegysége (NUTS): Barcelona (ES511)
Orszag: Spanyolorszag
Tovabbi informacidk: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however
technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2. A teljesités helye
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Varos: Garching bei Minchen

Orszag alegysége (NUTS): Minchen, Landkreis (DE21H)

Orszag: Németorszag

Tovabbi informaciok: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however
technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2. A teljesités helye
Varos: Cadarache
Orszag alegysége (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)
Orszag: Franciaorszag
Tovabbi informaciok: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, however
technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.5. Erték
A keretmegallapodas maximalis értéke: 13 500 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Részben vagy egészben uniods forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekciods kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Technical Score
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Financial Score
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 60

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: angol,
bolgar, dan, német, gordg, észt, finn, francia, ir, horvat, magyar, olasz, lett, litvan, maltai,
holland, lengyel, portugal, roman, szlovak, szlovén, spanyol, svéd, cseh
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 29/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
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Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 9 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 30/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 2
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: General Court (European Union)
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Within 2 months of notice of the award
decision, you may launch an action for annulment of the award decision. Any request you may
make and any reply from us, or any complaint for maladministration, will have neither the
purpose nor the effect of suspending the time-limit for launching an action for annulment or to
open a new period for launching an action for annulment. The body responsible for hearing
annulment procedures is indicated in section 8.1 ORG-0002 of this contract notice. If you
believe that there was maladministration, you may lodge a complaint to the European
Ombudsman within 2 years of the date when you became aware of the facts on which the
complaint is based (see http://www.ombudsman.europa.eu).

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion
Energy (‘'Fusion for Energy")
Regisztracios szam: n01110115D
Postacim: C/ Josep Pla, 2, Torres Diagonal Litoral, edificio B3
Varos: Barcelona
Iranyitészam: 08019
Orszag alegysége (NUTS): Barcelona (ES511)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarté pont: Dovile KIRKILAITE
E-mail-cim: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Telefonszam: +34933201800
Internetcim: https://industryportal.f4e.europa.eu/
E szervezet szerepei:
Vevo

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: General Court (European Union)
Regisztracios szam: EUCJ
Varos: Rue du Font Niedergrinewald
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Iranyitészam: L-2925

Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Orszag: Luxemburg

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL
Varos: Luxembourg
Iranyitészam: 2417
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Orszag: Luxemburg
E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291
Internetcim: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei:
TED eSender

10. Valtoztatas
Az el6zb hirdetmény modositando valtozata

249655-2026
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacid
Leiras

The submission deadline has been extended to 29/06/2026 at 16:00hrs, and opening date has
been extended to 30/06/2026 at 11.30hrs.

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 25e3a979-0c98-4391-94ff-ae337a9d60c6 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 22/05/2026 07:37:49 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 354581-2026

HL S kiadas szama: 99/2026

A kozzététel datuma: 26/05/2026
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