See the notice on TED website

355229-2026 - Verseny

Norvégia — Telefonos lizenetrogzité szolgaltatasok — Tender competition 'Snelandia customer
centre and route information'.

OJ S 99/2026 26/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: FINNMARK FYLKESKOMMUNE
E-mail-cim: anskaffelserfinnmark@ffk.no
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Regionalis hatésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Tender competition 'Snelandia customer centre and route information'.
Leiras: The procurement is for route information and a customer centre for Snelandia.
Eljarasazonosité: 8ab8ffff-d8d6-44e0-8052-fdafaaca2f5c
Bels6 azonosito: 26/05453
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: The service will be carried out by telephone, email and chat,
as well as the service being a hub for telephone booking and organising the county’s school
transport and Flex routes. Other services may also be imposed and will be subject to
negotiations. Daily contact with our travellers and operators is at the centre and the tenderer
shall answer and solve emerging questions and challenges for travellers on their way in
Finnmark. The service shall be carried out in accordance with the specifications given in
Annex A - the Assignment Description.

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79510000 Telefonos lizenetrogzité szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 64200000 Tavkozlési szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Orszéag: Norvégia

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
Anskaffelsesforskriften - In accordance with regulations

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kozbeszerzési dokumentum (ESPD)

355229-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/355229-2026
mailto:anskaffelserfinnmark@ffk.no

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Tender competition 'Snelandia customer centre and route information'.
Leiras: The procurement is for route information and a customer centre for Snelandia.
Belsé azonositd: 26/05453

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79510000 Telefonos tUzenetrogzitdé szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 64200000 Tavkozlési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Orszag: Norvégia

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezdd idépont: 31/07/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 31/07/2030

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Price
Leiras: Price
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Quality
Leiras: Quality
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 60

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: norvég
Hataridd kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://permalink.mercell.com/284371920.aspx

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://permalink.mercell.com/284371920.aspx
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Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norvég
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Fokozott biztonsagu vagy mindésitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Sis- ja Nuorta Finnmarkku diggegoddi / Indre- og @stre Finnmark
tingrett
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: In accordance with the current rules
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informacidkat nyujté szervezet: Sis- ja Nuorta Finnmarkku
diggegoddi / Indre- og Jstre Finnmark tingrett
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: FINNMARK FYLKESKOMMUNE
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: FINNMARK FYLKESKOMMUNE

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: FINNMARK FYLKESKOMMUNE
Regisztracios szam: 830090282
Postacim: Henry Karlsens plass 1
Véros: VADSY
Iranyitészam: 9800
Orszag alegysége (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Orszag: Norvégia
Kapcsolattarté pont: Anskaffelser Finnmark fylkeskommune
E-mail-cim: anskaffelserfinnmark@ffk.no
Telefonszam: 78963000
E szervezet szerepei:
Vevd
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
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Hivatalos név: Sis- ja Nuorta Finnmarkku diggegoddi / Indre- og Jstre Finnmark tingrett
Regisztracios szam: Sis- ja Nuorta Finnmarkku diggegoddi / Indre- og @stre Finnmark tingrett
Szervezeti egység: Sis- ja Nuorta Finnmarkku diggegoddi / Indre- og @stre Finnmark tingrett
Varos: Vadso

Iranyitdszam: 9815

Orszag alegysége (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)

Orszag: Norvégia

Kapcsolattartd pont: Sis- ja Nuorta Finnmarkku diggegoddi / Indre- og Jstre Finnmark tingrett
E-mail-cim: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no

Telefonszam: 78011700

Fax: 78011700

Informacidcsere végpontja (URL): https://wwwdomstol.no

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: dOcb8362-f85e-401f-a7e1-f8d5ce57d057 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 21/05/2026 22:47:46 (UTC+00:00) Nyugat-europai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 22/05/2026 07:19:18
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 355229-2026

HL S kiadas szama: 99/2026

A kozzététel datuma: 26/05/2026
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