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See the notice on TED website

359804-2026 - Verseny
Franciaország – Különböző szoftverfejlesztési szolgáltatások és számítógépes rendszerek – 
Accord-cadre pour la maintenance et l'évolution des applications de gestion de la relation clients 
basées sur Salesforce
OJ S 100/2026 27/05/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Logeo Seine (76)
E-mail-cím: service.achats@logeo.fr
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Lakásszolgáltatás és közműellátás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Accord-cadre pour la maintenance et l'évolution des applications de gestion de la relation 
clients basées sur Salesforce
Leírás: Accord-cadre pour la maintenance et l'évolution des applications de gestion de la 
relation clients basées sur Salesforce
Eljárásazonosító: 9d6a4d29-f810-4e70-9457-7ec6c0a30a7d
Belső azonosító: 26-AO014
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Appel d'offres ouvert

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72212900 Különböző szoftverfejlesztési szolgáltatások és számítógépes 
rendszerek

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Ország: Franciaország

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 2
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 2

2.1.6.  Kizárási okok

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/359804-2026
mailto:service.achats@logeo.fr
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Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
A nemzeti törvények értelmében a csődhöz hasonló helyzet: 
Csőd: 
Korrupció: 
Csődegyezség hitelezőkkel: 
Bűnszervezetben való részvétel: 
A verseny torzítását célzó megállapodás más gazdasági szereplőkkel: 
Környezetvédelmi jogszabályokban előírt kötelezettségek megszegése: 
Pénzmosás vagy terrorizmus finanszírozása: 
Csalás: 
Gyermekmunka és az emberkereskedelem más formái: 
Fizetésképtelenség: 
Munkajogi kötelezettségek megszegése: 
Felszámoló által kezelt vagyon: 
Hamis nyilatkozattétel, információk visszatartása vagy a megkívánt iratok be nem mutatása, 
illetve bizalmas információk szerzése az eljárásról: 
A közbeszerzési eljárásban való részvételből fakadó összeférhetetlenség: 
Közvetlen vagy közvetett részvétel a közbeszerzési eljárás előkészítésében: 
Lejárat előtti megszüntetés, kártérítési követelés vagy egyéb hasonló szankciók: 
Szociális jogszabályokban előírt kötelezettségek megszegése: 
Üzleti tevékenység felfüggesztése: 
Terrorista bűncselekmény vagy terrorista tevékenységekkel összefüggő bűncselekmény: 

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Prestations autour de la solution Salesforce Service Cloud
Leírás: Prestations autour de la solution Salesforce Service Cloud
Belső azonosító: Lot 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72212900 Különböző szoftverfejlesztési szolgáltatások és számítógépes 
rendszerek

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Ország: Franciaország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/10/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 30/09/2027

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3
További információk a megújításról: Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du 
marché, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, 
un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.

5.1.5.  Érték
A keretmegállapodás maximális értéke: 70 000,00 EUR
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5.1.6.  Általános információk
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Valeur financière
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 30
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur Technique
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 65
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Critère environnemental
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.marches-securises.fr

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.marches-securises.fr
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem
A szerződést elnyerő ajánlattevők csoportjának kötelező jogi formája: En cas de groupement d’
opérateurs économiques, la forme souhaitée par le pouvoir adjudicateur est un groupement 
solidaire. Si le groupement attributaire est d’une forme différente, il pourra se voir contraint d’
assurer sa transformation pour se conformer au souhait du pouvoir adjudicateur.

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 

https://www.marches-securises.fr
https://www.marches-securises.fr
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Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel prévu à l’article 1441-2 du Code de 
procédure civile, et pouvant être exerce avant la signature du contrat. Référé contractuel 
prévu à l'article 1441-3 du Code de procédure civile, et pouvant être exerce dans les délais 
prévus à l’article précité.
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Logeo Seine 
(76)
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: Logeo Seine (76)
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Logeo Seine (76)
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Logeo Seine (76)

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Prestations autour de la solution Salesforce Marketing Cloud
Leírás: Prestations autour de la solution Salesforce Marketing Cloud
Belső azonosító: Lot 2

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72212900 Különböző szoftverfejlesztési szolgáltatások és számítógépes 
rendszerek

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Ország: Franciaország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/10/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 30/09/2027

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3
További információk a megújításról: Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du 
marché, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, 
un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.

5.1.5.  Érték
A keretmegállapodás maximális értéke: 30 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Valeur financière
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Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 30
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur Technique
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 65
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Critère environnemental
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.marches-securises.fr

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.marches-securises.fr
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem
A szerződést elnyerő ajánlattevők csoportjának kötelező jogi formája: En cas de groupement d’
opérateurs économiques, la forme souhaitée par le pouvoir adjudicateur est un groupement 
solidaire. Si le groupement attributaire est d’une forme différente, il pourra se voir contraint d’
assurer sa transformation pour se conformer au souhait du pouvoir adjudicateur.

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel prévu à l’article 1441-2 du Code de 
procédure civile, et pouvant être exerce avant la signature du contrat. Référé contractuel 
prévu à l'article 1441-3 du Code de procédure civile, et pouvant être exerce dans les délais 
prévus à l’article précité.

https://www.marches-securises.fr
https://www.marches-securises.fr
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A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Logeo Seine 
(76)
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: Logeo Seine (76)
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Logeo Seine (76)
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Logeo Seine (76)

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Logeo Seine (76)
Regisztrációs szám: 36750089900201
Postacím: 139 Cours de la République CS 90327
Város: Le Havre Cedex
Irányítószám: 76056
Ország alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: service.achats@logeo.fr
Telefonszám: +33 278341122
Internetcím: https://www.marches-securises.fr
Információcsere végpontja (URL): https://www.logeo-seine.fr
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.marches-securises.fr
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Tribunal Judiciaire de Lille
Regisztrációs szám: 17590111500709
Postacím: 13 avenue du Peuple Belge
Város: LILLE
Irányítószám: 59000
Ország alegysége (NUTS): Nord (FRE11)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: Tj1-lille@justice.fr
Telefonszám: +33 320783333
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: dd131ce5-c874-47e4-92a3-d85b076bc9a9  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16

mailto:service.achats@logeo.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.logeo-seine.fr
https://www.marches-securises.fr
mailto:Tj1-lille@justice.fr
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A hirdetmény megküldésének dátuma: 26/05/2026 11:47:16 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 359804-2026
HL S kiadás száma: 100/2026
A közzététel dátuma: 27/05/2026
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