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359804-2026 - Verseny

Franciaorszag — Kiilonb6z6 szoftverfejlesztési szolgaltatasok és szamitogépes rendszerek —
Accord-cadre pour la maintenance et I'évolution des applications de gestion de la relation clients
basées sur Salesforce

OJ S 100/2026 27/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Logeo Seine (76)
E-mail-cim: service.achats@logeo.fr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Lakasszolgaltatas és kdzmdiellatas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Accord-cadre pour la maintenance et I'évolution des applications de gestion de la relation
clients basées sur Salesforce
Leiras: Accord-cadre pour la maintenance et I'évolution des applications de gestion de la
relation clients basées sur Salesforce
Eljarasazonosité: 9d6a4d29-f810-4e70-9457-7ec6c0a30a7d
Bels6 azonositd: 26-A0014
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Appel d'offres ouvert

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72212900 Kilénbdzb szoftverfejlesztési szolgaltatasok és szamitdégépes
rendszerek

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Orszag: Franciaorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 2
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 2

2.1.6. Kizarasi okok
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Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény

A nemzeti torvények értelmében a cs6dhéz hasonlé helyzet:

Cséd:

Korrupcio:

Csb6degyezség hitelezdkkel:

Blinszervezetben valo részvétel:

A verseny torzitdsat célzé megallapodas mas gazdasagi szereplkkel:
Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa:

Csalas:

Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai:

Fizetésképtelenség:

Munkajogi kotelezettségek megszegése:

Felszamolo altal kezelt vagyon:

Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol:

A kOzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakado dsszeférhetetlenség:
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kozbeszerzési eljaras elékészitésében:
Lejarat el6tti megszuntetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonlé szankcidk:
Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:

Uzleti tevékenység felfliggesztése:

Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé biincselekmény:

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Prestations autour de la solution Salesforce Service Cloud
Leiras: Prestations autour de la solution Salesforce Service Cloud
Bels6 azonositd: Lot 1

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72212900 Kilénbdz6 szoftverfejlesztési szolgaltatasok és szamitdégépes
rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/10/2026
Idétartam befejezésének datuma: 30/09/2027

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du
marché, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique,
un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.

5.1.5. Erték
A keretmegallapodas maximalis értéke: 70 000,00 EUR
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5.1.6. Altalanos informaciok
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Valeur financiere
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Valeur Technique
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 65
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Critére environnemental
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.marches-securises.fr

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://www.marches-securises.fr
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: nem
A szerzddést elnyer§ ajanlattevék csoportjanak koételezd jogi formaja: En cas de groupement d’
opérateurs économiques, la forme souhaitée par le pouvoir adjudicateur est un groupement
solidaire. Si le groupement attributaire est d’'une forme différente, il pourra se voir contraint d’
assurer sa transformation pour se conformer au souhait du pouvoir adjudicateur.

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
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Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Les voies de recours ouvertes aux
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel prévu a I'article 1441-2 du Code de
procédure civile, et pouvant étre exerce avant la signature du contrat. Référé contractuel
prévu a l'article 1441-3 du Code de procédure civile, et pouvant étre exerce dans les délais
prévus a l'article précité.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Logeo Seine
(76)
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet: Logeo Seine (76)
A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Logeo Seine (76)
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Logeo Seine (76)

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Prestations autour de la solution Salesforce Marketing Cloud
Leiras: Prestations autour de la solution Salesforce Marketing Cloud
Belsé azonositd: Lot 2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72212900 Kulénbdzb szoftverfejlesztési szolgaltatasok és szamitdégépes
rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/10/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 30/09/2027

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informacidok a meguijitasrél: Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du
marché, en application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique,
un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.

5.1.5. Erték
A keretmegallapodas maximalis értéke: 30 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Valeur financiére
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Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Valeur Technique

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 65

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Critére environnemental

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.marches-securises.fr

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://www.marches-securises.fr
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyuijtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
A szerz8dést elnyer§ ajanlattevék csoportjanak kételezé jogi formaja: En cas de groupement d’
opérateurs économiques, la forme souhaitée par le pouvoir adjudicateur est un groupement
solidaire. Si le groupement attributaire est d’'une forme différente, il pourra se voir contraint d’
assurer sa transformation pour se conformer au souhait du pouvoir adjudicateur.

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbodli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: Les voies de recours ouvertes aux
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel prévu a I'article 1441-2 du Code de
procédure civile, et pouvant étre exerce avant la signature du contrat. Référé contractuel
prévu a l'article 1441-3 du Code de procédure civile, et pouvant étre exerce dans les délais
prévus a l'article précité.
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A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Logeo Seine
(76)

A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet: Logeo Seine (76)
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Judiciaire de Lille
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Logeo Seine (76)

Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Logeo Seine (76)

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Logeo Seine (76)
Regisztracios szam: 36750089900201
Postacim: 139 Cours de la République CS 90327
Varos: Le Havre Cedex
Iranyitoszam: 76056
Orszag alegysége (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Orszag: Franciaorszag
E-mail-cim: service.achats@logeo.fr
Telefonszam: +33 278341122
Internetcim: https://www.marches-securises.fr
Informacidcsere végpontja (URL): https://www.logeo-seine.fr
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.marches-securises.fr
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositdé szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Tribunal Judiciaire de Lille
Regisztracios szam: 17590111500709
Postacim: 13 avenue du Peuple Belge
Varos: LILLE
Iranyitoszam: 59000
Orszag alegysége (NUTS): Nord (FRE11)
Orszag: Franciaorszag
E-mail-cim: Tj1-lille@)justice.fr
Telefonszam: +33 320783333
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verziéja: dd131ce5-c874-47e4-92a3-d85b076bc9a9 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

359804-2026 Page 6/7


mailto:service.achats@logeo.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.logeo-seine.fr
https://www.marches-securises.fr
mailto:Tj1-lille@justice.fr

A hirdetmény megkuldésének datuma: 26/05/2026 11:47:16 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 359804-2026

HL S kiadas szama: 100/2026

A kozzététel datuma: 27/05/2026
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