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Hollandia - IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — ICT
Managed Workplace
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Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
E-mail-cim: teun.frieling@tenderpeople.nl
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: ICT Managed Workplace
Leiras: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting RINIS.
De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de werkplekhardware en
de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder meer uit het beheer en
de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, Microsoft 365-beheer,
servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijpoehorende ondersteuning en training.
RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten voor een volledig beheerde
werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de leverancier verantwoordelijk is
voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een Managed Workplace-dienst. RINIS
beschikt momenteel over circa 75 werkplekken/medewerkers. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst wordt een groei verwacht naar circa 100 werkplekken/medewerkers. In een
bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende de totale looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een verdere schaalvergroting tot circa 200
werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. Aan deze aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of maximale afnameverplichtingen.
Eljarasazonosito: ec27ba0d-7f4d-4194-b56b-f578a06885b6
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72510000 Szamitdégépekkel kapcsolatos Ugyintézési szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: AMSTELVEEN
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2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes europai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: ICT Managed Workplace
Leiras: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting RINIS.
De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de werkplekhardware en
de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder meer uit het beheer en
de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, Microsoft 365-beheer,
servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijpbehorende ondersteuning en training.
RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten voor een volledig beheerde
werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de leverancier verantwoordelijk is
voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een Managed Workplace-dienst. RINIS
beschikt momenteel over circa 75 werkplekken/medewerkers. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst wordt een groei verwacht naar circa 100 werkplekken/medewerkers. In een
bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende de totale looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een verdere schaalvergroting tot circa 200
werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. Aan deze aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of maximale afnameverplichtingen.
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Opciodk:
A lehetéségek leirasa: Opdrachtgever is niet verplicht tot het afnemen van een
minimumvolume. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de
overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, aanvullende diensten en/of leveringen af te
nemen, voor zover deze passen binnen de scope van de opdracht zoals beschreven in de
aanbestedingsdocumenten en van dezelfde aard zijn als de overeengekomen dienstverlening.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: AMSTELVEEN

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 96 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 4
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Tovabbi informacidok a megujitasrél: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle
looptijd van vier (4) jaar. Opdrachtgever heeft het recht de overeenkomst te verlengen met
maximaal vier (4) maal één (1) jaar. De maximale looptijd bedraagt acht (8) jaar.

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Transitieplan
Leiras: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Dienstverlening, beheer en samenwerking
Leiras: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Duurzaamheid
Leiras: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Prijs
Leiras: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé
A kozbeszerzési dokumentumok cime: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/408509

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 09/03/2026 10:01:00 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti nyugat-europai idé

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen
(Stichting Rinis) - Rechtbank Amsterdam
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Stichting
Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Stichting Routerings
Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale
Informatiestromen (Stichting Rinis)

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Regisztracios szam: 291659727
Postacim: Van Heuven Goedhartlaan 1
Varos: AMSTELVEEN
Iranyitoszam: 1181KJ
Orszag alegysége (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Orszag: Hollandia
Kapcsolattarté pont: Teun Frieling
E-mail-cim: teun.frieling@tenderpeople.nl
Telefonszam: +31 651132929
Internetcim: http://www.rinis.nl
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Rechtbank Amsterdam
Postacim: Parnassusweg 220
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Varos: Amsterdam

Iranyitoszam: 1076 AV

Orszag alegysége (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Orszag: Hollandia

E-mail-cim: berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl
Internetcim: http://www.rechtbankamsterdam.nl

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

Felllvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

36009-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 43a73621-f05a-427¢c-b5b3-f8b2e0644b1a - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 15/01/2026 20:31:39 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd,

nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: holland
A hirdetmény kozzétételi szama: 36009-2026

HL S kiadas szama: 12/2026

A kozzététel datuma: 19/01/2026
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