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See the notice on TED website

363439-2026 - Verseny
Spanyolország – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – 
Servicio de implementación integral de un sistema de información económico-financiera y 
logística, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA)
OJ S 101/2026 28/05/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Dirección del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA)
E-mail-cím: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Servicio de implementación integral de un sistema de información económico-financiera 
y logística, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA)
Leírás: La presente contratación trata de dar respuesta a la necesidad de una solución 
integral que proporcione un sistema de información corporativo, basado en una arquitectura 
tecnológica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos 
económico-financieros y logísticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad 
operativa del sistema, así como su adecuación a los requisitos normativos, de control interno 
y de seguridad de la información exigibles a una entidad de sector público
Eljárásazonosító: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0c0efa0a
Előző hirdetmény: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Belső azonosító: PA 2026/001
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 6 700 196,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/363439-2026
mailto:licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
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2.1.5.
 
A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 2
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 2

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
Korrupció: Además del indicado, serán motivos de exclusión todos los señalados en el 
Documento Europeo Único de Contratación (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Servicios para la implantación, soporte y mantenimiento de un sistema de gestión 
económico-financiera y logística
Leírás: Servicios para la implantación, soporte y mantenimiento de un sistema de gestión 
económico-financiera y logística
Belső azonosító: 01

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 41 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 5 418 450,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozások a meghatározott szolgáltatásokra
Kiválasztási kritérium leírása: Trabajos realizados

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
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Leírás: Disminución de los tiempos medios de resolución de incidencias.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Jornadas presenciales adicionales.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 8
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Oferta económica - Precio lote 1.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 35
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Servicio gestionado de monitorización 24x7.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 7
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Plan de implantación, gestión del cambio y comunicación.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Propuesta de integración de la solución con sistemas externos.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 15
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Solución técnica ofertada - lote 1.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 25

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: spanyol
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D


363439-2026 Page 4/7

Megnyitás dátuma: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Dirección del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA) - En 
los lugares indicado en el artículo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: hasta 2026-06-16+02:00
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Dirección del Instituto 
Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de 
contratación, de acuerdo con lo establecido en los artículos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, 
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantación del sistema de gestión 
económico-financiera y logística
Leírás: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantación del sistema de gestión 
económico- financiera y logística
Belső azonosító: 02

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 41 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 739 901,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
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Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozások a meghatározott szolgáltatásokra
Kiválasztási kritérium leírása: Trabajos realizados

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Características de los perfiles profesionales por encima del mínimo exigido en el 
apartado 6.6.1 del PPT.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 15
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Oferta económica - Precio lote 2.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Solución técnica ofertada - lote 2.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 45

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: spanyol
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D


363439-2026 Page 6/7

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Dirección del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA) - En 
los lugares indicado en el artículo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: hasta 2026-06-16+02:00
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Dirección del Instituto 
Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de 
contratación, de acuerdo con lo establecido en los artículos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, 
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Dirección del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA)
Regisztrációs szám: 10000440058861
Regisztrációs szám: Q2869002B
Város: Madrid
Irányítószám: 28014
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország
Kapcsolattartó pont: Dirección del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA)
E-mail-cím: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Telefonszám: 913380612
Internetcím: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: Procede recurso especial en materia de contratación, de acuerdo con lo 
establecido en los artículos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos 
del Sector Público
Város: Madrid
Irányítószám: 28014
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: En los lugares indicado en el artículo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público
Város: Madrid
Irányítószám: 28014
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország
E szervezet szerepei: 
Vevő
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

mailto:licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
http://www.ingesa.sanidad.gob.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
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A hirdetmény azonosítója/verziója: 0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 26/05/2026 18:06:21 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: spanyol
A hirdetmény közzétételi száma: 363439-2026
HL S kiadás száma: 101/2026
A közzététel dátuma: 28/05/2026
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