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363439-2026 - Verseny

Spanyolorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Servicio de implementacion integral de un sistema de informaciéon econémico-financieray
logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)
OJ S 101/2026 28/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Direccidn del Instituto Nacional de Gestidén Sanitaria (INGESA)
E-mail-cim: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Servicio de implementacion integral de un sistema de informacién econémico-financiera
y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Leiras: La presente contratacion trata de dar respuesta a la necesidad de una solucion
integral que proporcione un sistema de informacion corporativo, basado en una arquitectura
tecnolégica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
Eljarasazonosito: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
El6z6 hirdetmény: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Bels6 azonosito: PA 2026/001
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
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2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 2
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6é oda: 2

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Korrupcio: Ademas del indicado, seran motivos de exclusiéon todos los sefalados en el
Documento Europeo Unico de Contrataciéon (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Leiras: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Bels6 azonositd: 01

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 41 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 5 418 450,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
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5.1.11.

5.1.12.

363439-2026

Leiras: Disminucién de los tiempos medios de resolucion de incidencias.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Jornadas presenciales adicionales.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Oferta econémica - Precio lote 1.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 35

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 7

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Plan de implantacion, gestion del cambio y comunicacion.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Propuesta de integracion de la solucion con sistemas externos.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 15

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Solucion técnica ofertada - lote 1.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 25

Kozbeszerzési dokumentumok

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol

Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,

nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
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Megnyitas datuma: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En
los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: hasta 2026-06-16+02:00
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Direccion del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Leiras: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdmico- financiera y logistica
Belsé azonositd: 02

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 41 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 739 901,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
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Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el
apartado 6.6.1 del PPT.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 15
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Oferta econémica - Precio lote 2.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Solucion técnica ofertada - lote 2.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 45

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benylijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
A szerzédés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
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A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En
los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: hasta 2026-06-16+02:00
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Direccion del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Direccion del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)
Regisztracios szam: 10000440058861
Regisztracios szam: Q2869002B
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28014
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarté pont: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
E-mail-cim: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Telefonszam: 913380612
Internetcim: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Procede recurso especial en materia de contratacion, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28014
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico
Varos: Madrid
Iranyitoszam: 28014
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E szervezet szerepei:
Vevd
Felllvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk
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A hirdetmény azonositoja/verzidja: 0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 26/05/2026 18:06:21 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kozép-europai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: spanyol

A hirdetmény kozzétételi szama: 363439-2026

HL S kiadas szama: 101/2026

A kodzzététel datuma: 28/05/2026
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