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Finnorszag — Kulonleges tervezési szolgaltatasok — Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
OJ S 101/2026 28/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Turun Raitiotie Oy
E-mail-cim: jere.lumikko@turku.fi
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellen6rzott kdzvallalkozas
A kézszolgaltaté ajanlatkéré tevékenysége: Varosi vasuti, villamos-, trolibusz- vagy autébusz-
szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
Leiras: Turun Raitiotie Oy hankkii raitioliikennepalvelun suunnitteluun ja kehittamiseen liittyvia
muotoilupalveluita 31.12.2028 paattyvalle sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta voidaan
Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisellda yhden (1) vuoden optiokaudella. Raitioitien
toteutusvaiheessa tarvitaan erityyppisia muotoilupalveluita, joilla varmistetaan Turun Raitiotie
Oy:lle riittava kyvykkyys laadukkaiden, asiakas- ja kayttajalahtoisten ja Turkuun sopivien
ratkaisuiden suunnittelemiseksi. Kyseessa on puitesopimus, jossa on kolme osakokonaisuutta:
» Osakokonaisuus 1: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen ¢
Osakokonaisuus 2: Palvelumuotoilu « Osakokonaisuus 3: Teollinen muotoilu ja
palveluymparistdjen suunnittelu. Kunkin osakokonaisuuden tehtdvakuvaukset on esitetty
litteessa 1. Tehtavakuvaukset ovat esimerkinomaisia Turun Raitiotie Oy:n alustavista tarpeista
hankittaville muotoilupalveluille, mutta tehtavat voivat muuttua tarpeen mukaan. Kuhunkin
osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tarjouksen voi antaa kaikista kolmesta
(3) osasta tai vain yhdesta (1) tai kahdesta (2) osasta. Saman palveluntuottajan tarjous voi
tulla valituksi useampaan osaan. Turun Raitiotie Oy on Turun kaupungin omistama yhtio, joka
on tilaajana paavastuussa raitiotien suunnittelusta sekd mahdollisesta rakentamisesta ja
operoinnista. Yhtion vastuulla on myds raitiovaunukaluston hankinta. Kaupallisen
matkustajaliikenteen on arvioitu kaynnistyvan Turun raitiotieallianssin toteutussuunnitelmassa
esitetylla tavalla syksylla 2033. Raitiotiehankkeen toteutussuunnitteluvaihe on valmistunut ja
Turun kaupunginvaltuusto on tehnyt paatoksen raitiotien toteutuksesta. Rakentaminen alkaa
Tuomiokirkkosillan peruskorjauksella, arkeologisilla kaivauksilla ja joukkoliikennekaytavan
rakentamisella Tuomiokirkkosiltaan liittyvilla kaduilla. Varsinainen raitoitien rakentaminen
voidaan aloittaa, kun valtion rahoitusosuus raitiotien toteutukseen on varmistunut.
Toteutussuunnitelma ja tietoa hankkeesta I0ytyy verkko-osoitteesta www.turunraitiotie.fi.
Eljarasazonosité: c110c7f5-20ee-4f33-a068-fab2a2964010
Bels6 azonosito: 615726
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
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Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Hankintamuotona kaytetaan avointa menettelya. Kyseessa
on EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.
hankintailmoitukset.fi julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) tdydennysosassa (S-osa)
seka Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyynto on
julkaistu internetissa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

211. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79930000 Kuilénleges tervezési szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79415200 Tervezési tanacsado szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Barhol az Eurépai Gazdasagi Térségen belll

2.1.3. Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkiil: 800 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/25/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 3

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Egységes europai kdzbeszerzeési
dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen
Leiras: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Bels6 azonosito: 1-0

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79930000 Kuldnleges tervezési szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79415200 Tervezési tanacsado szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Barhol az Eur6pai Gazdasagi Térségen belll

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezdd idépont: 01/09/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 31/12/2028

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 4
Tovabbi informacidk a megujitasrél: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4)
erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Erték
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A becslult erték héa (afa) nélkul: 267 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kézbeszerzési dokumentum, Egységes eurdpai kozbeszerzési
dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Hinta
Leiras: Hinta
Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Laatu
Leiras: Laatu
Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 50

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 4 Hénapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerz8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: -
Pénzlgyi megallapodas: -

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

365135-2026

Keretmegallapodas:

Nincs keretmegallapodas

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informacidk, kozvetités és feliuilvizsgalat

FelUlvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus

A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Turun Raitiotie
Oy

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informacidkat nyujté szervezet: Turun Raitiotie Oy

Rész: LOT-0002

Cim: Palvelumuotoilu

Leiras: Hankinta on kuvattuna téssa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Bels6 azonosito: 2-1

cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79930000 Kulénleges tervezési szolgaltatasok

A teljesités helye
Barhol az Europai Gazdasagi Térségen belll

Becsiilt id6tartam
Kezd6 id6pont: 01/09/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 31/12/2028

Megujitas

A megujitasok maximalis szama: 4

Tovabbi informaciok a megujitasrél: Sopimusta voidaan Tilaajan paatdksella jatkaa neljalla (4)
erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 267 000,00 EUR

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.

Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum, Egységes eurdpai kdzbeszerzeési
dokumentum (ESPD)

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: Ar

Megnevezés: Hinta

Leiras: Hinta

Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 50
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Laatu

Leiras: Laatu

Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 50

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 4 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédeést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzédés teljesitésére vonatkozé feltételek: -
Pénzigyi megallapodas: -

5.1.15. Sajatos beszerzési modszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Turun Raitiotie
Oy
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Turun Raitiotie Oy

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Teollinen muotoilu ja palveluymparistéjen suunnittelu
Leiras: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Bels6 azonosito: 3-2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 79930000 Kuldnleges tervezési szolgaltatasok
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5.1.2. A teljesités helye
Barhol az Eurdpai Gazdasagi Térségen belll

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezdd idépont: 01/09/2026
Idétartam befejezésének datuma: 31/12/2028

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 4
Tovabbi informaciok a megujitasrél: Sopimusta voidaan Tilaajan paatdksella jatkaa neljalla (4)
erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 267 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kdzbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum, Egységes eurdpai kdzbeszerzési
dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Hinta
Leiras: Hinta
Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Laatu
Leiras: Laatu
Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 50

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benylijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyuijtani: finn
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Elektronikus kataloégus: Megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 4 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzédés teljesitésére vonatkozo feltételek: -

Pénzlgyi megallapodas: -

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: Turun Raitiotie
Oy
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Turun Raitiotie Oy

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Turun Raitiotie Oy
Regisztracios szam: 3294389-8
Postacim: Lemminkaisenkatu 14-18 B, 3. krs
Varos: Turku
Iranyitoszam: 20520
Orszag alegysége (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Orszéag: Finnorszag
Kapcsolattarté pont: Jere Lumikko
E-mail-cim: jere.lumikko@turku.fi
Telefonszam: +358 401847328
Internetcim: https://www.turunraitiotie.fi
E szervezet szerepei:
Vevd
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztracios szam: 3006157-6
Postacim: Radanrakentajantie 5
Varos: Helsinki
Iranyitészam: 00520
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Orszag: Finnorszag

E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefonszam: +358 295643300
Internetcim: https://www.markkinaoikeus.fi
E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracios szam: F109880841
Postacim: Mannerheiminaukio 1a
Varos: Helsinki
Iranyitészam: 00100
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag
Kapcsolattarté pont: eSender
E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30
Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 869a53d7-266d-4667-b7e8-b154d2d2e189 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 27/05/2026 04:42:19 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 27/05/2026 04:42:20
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhetd: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 365135-2026

HL S kiadas szama: 101/2026

A kozzététel datuma: 28/05/2026
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