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Finnorszag — Uzleti szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-felvétel, nyomtatas és
biztonsag — Kayttooikeussopimuskilpailutus, HSL:n myyntipisteverkosto 2026

OJ S 105/2026 03/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
E-mail-cim: hankinnat@hsl.fi
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Regionalis hatésag
Az ajanlatkérd szervezet kdzszolgaltato ajanlatkérd
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Lakasszolgaltatas és kdzmdiellatas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Kayttdoikeussopimuskilpailutus, HSL:n myyntipisteverkosto 2026
Leiras: Hankinnassa on kyse erityisalojen hankintalain (Laki vesi- ja energiahuollon, liikenteen
ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1398
/2016) 11 luvun mukaisesta kayttdoikeussopimuksesta. Kayttdoikeussopimuksiin sovelletaan
erityisalojen hankintalain 11 luvun sdannoksia. Erityisalojen hankintalain 109 §:n mukaan
kayttdoikeussopimuksissa on noudatettava menettely, joka on erityisalojen 3 §:n yleisten
periaatteiden mukainen. Hankinnan kohteena on useasta toimittajasta koostuva
myyntipisteverkosto, joka tuottaa HSL-korttien ja HSL QR-lippujen myynti- ja latauspalvelun ja
myyntipalvelujen edellyttdmat tukipalvelut. Lisaksi mahdollistaa lipunmyynti Iahikunnissa ja
isoissa kaupungeissa Suomessa. Kilpailutuksen tavoitteena on malli, jossa valituilla toimittajilla
on tasapuoliset mahdollisuudet hinnoitella palvelunsa loppukayttgjille, jolloin HSL ei maksa
lippujen myynnista palkkiota toimittajalle, vaan toimittaja perii mahdollisen palkkionsa
loppukayttajalta. Tarjoajalta vaaditaan tekninen kyvykkyys kassajarjestelman integrointiin HSL.:
n lipunmyyntijarjestelman kanssa. Hankinnassa tehdaan puitesopimus useiden toimittajien
kanssa. Tarjouskilpailun perusteella hankintayksikko valitsee mukaan maksimissaan 3
toimittajaa, mikali tarjouspyynndn mukaisia tarjouksia tulee nain monelta toimittajalta. Sopimus
ei tuota valituille toimittajille yksinoikeutta tuottaa palveluita. HSL voi taydentaa
myyntiverkostoa erillisind hankintoina, joissa kynnysarvo tulee jaamaan alle
kayttdoikeussopimusten kynnysarvon, jos se on kaupunkirakenteen, asiakassegmenttien tai
palvelukonseptikokonaisuuden kannalta perusteltua. Perusteltuna syyna voi olla myos se, etta
jollakin maantieteellisella alueella ei voida katsoa olevan riittavasti tai olenkaan
lipunmyyntipisteita. Asiakassegmentit voivat perustua esimerkiksi matkailijoihin, likenteen
solmukohtiin (esim. satamat, asemat) tai erityisiin palvelukonsepteihin vaativille
asiakasryhmille.
Eljarasazonosito: 0688ded8-e2fa-41b2-905e-65da278bb9d5
Bels6 azonosito: 102/02.08.00/2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
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Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Hankinnassa on kyse erityisalojen hankintalain (Laki vesi- ja
energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista 1398/2016) 11 luvun mukaisesta kayttdoikeussopimuksesta.
Kayttooikeussopimuksiin sovelletaan erityisalojen hankintalain 11 luvun saannoksia.
Erityisalojen hankintalain 109 §:n mukaan kayttdoikeussopimuksissa on noudatettava
menettely, joka on erityisalojen 3 §:n yleisten periaatteiden mukainen.

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79000000 Uzleti szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-
felvétel, nyomtatas és biztonsag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 55900000 Kiskereskedelmi szolgaltatasok, 63000000 Szallitast
tamogatd és kiegészit szolgaltatasok; utazasi irodai szolgaltatasok, 63512000
Jegyértékesitéssel és tarsasutak arusitasaval kapcsolatos szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Kilpailutuksen tavoitteena on taata HSL-alueen kuntalaisille ja muille
alueella liikkuville HSL- kortin lataamiseen ja kertalippujen seka vuorokausilippujen
ostamiseen kattava verkosto. Lisaksi mahdollistaa lipunmyynti Iahikunnissa ja isoissa
kaupungeissa Suomessa.

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/23/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény, Egységes eurdpai kbzbeszerzési dokumentum (ESPD)
, Kozbeszerzési dokumentum
Korrupcio: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Csalas: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle,
joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Blnszervezetben valo6 részvétel: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé bilincselekmény:
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
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Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytdsta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban el6irt kotelezettségek megszegése: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsaadanndn mukaisia velvoitteitaan.

Munkajogi kotelezettségek megszegése: Tarjoaja on rikkonut tydlainsdadannoén mukaisia
velvoitteitaan.

Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

A verseny torzitasat célz6 megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel: Tarjoaja on tehnyt
muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.

Sulyos szakmai kotelességszegés: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

A kdzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakadd Osszeférhetetlenség: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Lejarat el6tti megszuntetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonlé szankcidk: Tarjoajan
aikaisempia hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai
kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty
muita vastaavia seuraamuksia.

A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Az addfizetési kotelezettség megszegése: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Uzleti tevékenység felfliggesztése: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Cs6d: Tarjoaja on konkurssissa.

Csb6degyezség hitelezdkkel: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Fizetésképtelenség: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai
likvidaatiomenettely.

Felszamolo6 altal kezelt vagyon: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.
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A nemzeti torvények értelmében a cs6dhodz hasonld helyzet: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Kayttdoikeussopimuskilpailutus, HSL:n myyntipisteverkosto 2026
Leiras: Hankinnassa on kyse erityisalojen hankintalain (Laki vesi- ja energiahuollon, liikenteen
ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1398
/2016) 11 luvun mukaisesta kayttdoikeussopimuksesta. Kayttdoikeussopimuksiin sovelletaan
erityisalojen hankintalain 11 luvun sdannoksia. Erityisalojen hankintalain 109 §:n mukaan
kayttdoikeussopimuksissa on noudatettava menettely, joka on erityisalojen 3 §:n yleisten
periaatteiden mukainen. Hankinnan kohteena on useasta toimittajasta koostuva
myyntipisteverkosto, joka tuottaa HSL-korttien ja HSL QR-lippujen myynti- ja latauspalvelun ja
myyntipalvelujen edellyttdmat tukipalvelut. Lisdksi mahdollistaa lipunmyynti Iahikunnissa ja
isoissa kaupungeissa Suomessa. Kilpailutuksen tavoitteena on malli, jossa valituilla toimittajilla
on tasapuoliset mahdollisuudet hinnoitella palvelunsa loppukayttgjille, jolloin HSL ei maksa
lippujen myynnista palkkiota toimittajalle, vaan toimittaja perii mahdollisen palkkionsa
loppukayttajalta. Tarjoajalta vaaditaan tekninen kyvykkyys kassajarjestelman integrointiin HSL:
n lipunmyyntijarjestelman kanssa. Hankinnassa tehdaan puitesopimus useiden toimittajien
kanssa. Tarjouskilpailun perusteella hankintayksikko valitsee mukaan maksimissaan 3
toimittajaa, mikali tarjouspyynnén mukaisia tarjouksia tulee nain monelta toimittajalta. Sopimus
ei tuota valituille toimittajille yksinoikeutta tuottaa palveluita. HSL voi taydentaa
myyntiverkostoa erillisind hankintoina, joissa kynnysarvo tulee jaamaan alle
kayttdoikeussopimusten kynnysarvon, jos se on kaupunkirakenteen, asiakassegmenttien tai
palvelukonseptikokonaisuuden kannalta perusteltua. Perusteltuna syyna voi olla myos se, etta
jollakin maantieteellisella alueella ei voida katsoa olevan riittavasti tai olenkaan
lipunmyyntipisteita. Asiakassegmentit voivat perustua esimerkiksi matkailijoihin, liikenteen
solmukohtiin (esim. satamat, asemat) tai erityisiin palvelukonsepteihin vaativille
asiakasryhmille.
Bels6 azonosito: 102/02.08.00/2026

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79000000 Uzleti szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-
felvétel, nyomtatas és biztonsag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 55900000 Kiskereskedelmi szolgaltatasok, 63000000 Szallitast
tamogaté és kiegészité szolgaltatasok; utazasi irodai szolgaltatasok, 63512000
Jegyértékesitéssel és tarsasutak arusitasaval kapcsolatos szolgaltatasok
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: Sopimus on voimassa maaraaikaisesti kaksi (2) vuotta Sopimuksen
voimaantulosta alkaen. HSL:lla on oikeus jatkaa optiona Sopimuksen voimassaoloa kuudella
(6) yhden (1) vuoden optiolla (optiokaudet 1 + 1+ 1+ 1+ 1+ 1).

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Kilpailutuksen tavoitteena on taata HSL-alueen kuntalaisille ja muille
alueella liikkuville HSL- kortin lataamiseen ja kertalippujen seka vuorokausilippujen
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ostamiseen kattava verkosto. Lisaksi mahdollistaa lipunmyynti Iahikunnissa ja isoissa
kaupungeissa Suomessa.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 96 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
Ebben a kdzbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény, Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum
(ESPD), Kdzbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin sijoittautumisjasenvaltionsa
pitdmiin kaupparekistereihin

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Referenssit kahdesta (2) palvelumyynnista. Referenssia
koskeva vahimmaisvaatimus on, etta se on koskenut palvelumyyntia, jossa toimittaja toimii
jalleenmyyjana/myyntiedustajana myyden asiakkaansa tuotteita ja myynti tapahtuu vahintaan
30 myyntipisteessa. Esimerkiksi Veikkauksen palvelujen myynti on tallainen. Enintdan kolme
(3) vuotta vanha referenssi eli referenssi ei ole saanut paattya aiemmin kuin 6/2023.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Palvelun saavutettavuus
Leiras: Myyntipisteiden lukumaarassa annetaan A ja B vyOhykkeella olevista myyntipisteista 1
lisapistetta/myyntipiste. Eniten pisteita saanut tarjoaja saa 80 vertailupistetta. Muut tarjoajat
saavat pisteita seuraavan kaavan mukaan: vertailtavan tarjouksen vertailupisteet/suurimmat
vertailupisteet x 80.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 80
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Palvelun saavutettavuus
Leiras: Myyntipisteiden aukioloaika pisteytetaan siten, etta tarjoaja ilmoittaa kunkin
myyntipisteen tarjoushetken aukioloajan viikkotunteina. Kunkin tarjoajan ilmoittamat
viikkotunnit lasketaan yhteen ja vertailussa huomioidaan myyntipisteiden aukioloaikojen
keskiarvo. Eniten aukiolotunteja tarjonnut saa 20 pistettd. Muut tarjoajat saavat pisteita
seuraavasti: vertailtavan tarjouksen aukiolotunnit/suurimmat aukiolotunnit x 20.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
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Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/hsl?id=606023&tpk=6e7f7b90-
fe81-4ac9-899f-fcbd75c164ac

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://tarjouspalvelu.fi/hs|?id=606023&tpk=6e7{7b90-fe81-
4ac9-899f-fcbd75c164ac
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 06/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A szerzddés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Markkinaoikeus
A kbzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Helsingin
seudun liikenne -kuntayhtyma
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Helsingin seudun lilkkenne -kuntayhtyma
Regisztracios szam: 2274586-3
Postacim: Opastinsilta 6A, PL 100
Véros: HSL
Iranyitészam: 00077
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag
Kapcsolattarté pont: hankinnat@hsl.fi
E-mail-cim: hankinnat@hsl.fi
Telefonszam: +358 947664444
Internetcim: http://www.hsl fi
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztracios szam: 3006157-6
Postacim: Radanrakentajantie 5
Varos: Helsinki
Iranyitészam: 00520
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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8.1.

Orszag: Finnorszag

E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefonszam: +358 295643300

Internetcim: https://www.markkinaoikeus.fi

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracios szam: FI09880841

Postacim: Mannerheiminaukio 1a

Varos: Helsinki

Iranyitoszam: 00100

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattarté pont: eSender

E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30

Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

380285-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 06d13dac-0ed3-4704-97fc-603fb1be7f8c - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo szabalyok
A hirdetmény altipusa: 19

A hirdetmény megkuldésének datuma: 01/06/2026 13:44:03 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 01/06/2026 13:44:05

(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 380285-2026
HL S kiadas szama: 105/2026
A kozzététel datuma: 03/06/2026
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