See the notice on TED website

384340-2026 - Verseny

Hollandia — Irodai automatizalasi szolgaltatasok — Digitale werkplek: Werkplekservices en
Audiovisuele middelen

OJ S 106/2026 04/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
E-mail-cim: inkoopservices@kadaster.nl
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Digitale werkplek: Werkplekservices en Audiovisuele middelen
Leiras: Perceel 1 — Werkplekservices De Opdracht betreft het leveren, implementeren,
beheren en doorontwikkelen van werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en
M365#diensten, applicatiebeheer en ondersteuning voor het Kadaster. Perceel 2 —
Audiovisuele middelen De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden
van audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster. € 95.200.000
Eljarasazonosito: 2a1c42a1-d2f8-4140-9bda-4ea476997c27
Bels6 azonositd: A25-104152
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72513000 Irodai automatizalasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 32320000 Televizids és audiovizualis berendezések, 50341000
Televizidkészulék-javitasi és -karbantartasi szolgaltatasok, 51600000 Szamitégéppel és irodai
berendezéssel kapcsolatos szerelési szolgaltatasok, 72600000 Szamitdégépes tamogatasi és
tanacsadoi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 95 200 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
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2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 2
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6é oda: 2

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes europai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Werkplekservices
Leiras: De Opdracht betreft het leveren, implementeren, beheren en doorontwikkelen van
werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en M365#diensten, applicatiebeheer
en ondersteuning voor het Kadaster.
Bels6é azonosité: 1

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72513000 Irodai automatizalasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 51600000 Szamitdgéppel és irodai berendezéssel kapcsolatos
szerelési szolgaltatasok, 72600000 Szamitdégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd
van de overeenkomst aanvullende producten en diensten af te nemen die passen binnen de
scope van de aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en het
Programma van Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 4
Tovabbi informacidok a megujitasrél: De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen per
perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 gelden separate contractduur en verlengingsopties zoals
nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 80 000 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitéséet: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
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A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kozbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Prijs
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Gebruikerservaring & XLA incl. demonstratie
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
Kritérium:
Tipus: MinGség
Megnevezés: Transitieplan
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Beheer & Continuiteit
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
Kritérium:
Tipus: MinGség
Megnevezés: Kennispartner
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Lijst wensen uit PVEW
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
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5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hataridd kiegészit informaciok bekéréséhez: 20/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai idé, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6
A kodzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1427688

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kdzép-europai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kozép-europai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
- Rechtbank Gelderland
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: De Dienst voor
het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: De Dienst voor het
kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: De Dienst voor het kadaster en de openbare
registers (het Kadaster)

5.1. Reész: LOT-0002
Cim: Audiovisuele middelen
Leiras: De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden van
audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster.
Bels6 azonosito: 2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72513000 Irodai automatizalasi szolgaltatasok
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Tovabbi osztalyozas (cpv): 32320000 Televizios és audiovizudlis berendezések, 50341000
Televizidkészulék-javitasi és -karbantartasi szolgaltatasok, 51611000 Szamitégép-szerelési
szolgaltatasok

Opciodk:

A lehetéségek leirasa: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd
van de overeenkomst aanvullende producten en diensten af te nemen die passen binnen de
scope van de aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en het
Programma van Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 96 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 4
Tovabbi informaciok a megujitasrol: De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen per
perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 gelden separate contractduur en verlengingsopties zoals
nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 8 000 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Prijs
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0
Kritérium:
Tipus: Minéség
Megnevezés: Gebruikerservaring & adoptie (UX/XLA) incl. videodemonstratie.
Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
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Ertékelési szempont szama: 0

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Implementatie & Toekomstvastheid

Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 0

Kritérium:

Tipus: MinGség

Megnevezés: Beheer & Continuiteit

Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 0

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Duurzaamheid

Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 0

Kritérium:

Tipus: MinGség

Megnevezés: Lijst wensen uit PVEW

Leiras: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde prijs /
kwaliteit verhouding. Zie BD.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 0

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 20/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-europai idé
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/427688

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
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A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
- Rechtbank Gelderland
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet: De Dienst voor
het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informacidkat nyujté szervezet: De Dienst voor het
kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: De Dienst voor het kadaster en de openbare
registers (het Kadaster)

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Regisztracios szam: 362087152
Postacim: Hofstraat 110
Varos: Apeldoorn
Iranyitészam: 7311 KZ
Orszag alegysége (NUTS): Veluwe (NL221)
Orszag: Hollandia
Kapcsolattartd pont: Niels Stoker
E-mail-cim: inkoopservices@kadaster.nl
Telefonszam: +31 881832000
Internetcim: http://www.kadaster.nl
Az ajanlatkéré szervezet profilja: http://www.kadaster.nl
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Rechtbank Gelderland
Postacim: Walburgstraat 2
Varos: Arnhem
Iranyitészam: 6811 CD
Orszag alegysége (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Orszag: Hollandia
E-mail-cim: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefonszam: +31 883612000
Internetcim: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-gelderland
E szervezet szerepei:
Vevd
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
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Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
FelUlvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositdja/verzidja: 9f34af27-e5bf-4afd-a9de-5945eb0e657¢c - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 03/06/2026 14:14:21 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: holland

A hirdetmény kozzétételi szama: 384340-2026

HL S kiadas szama: 106/2026

A kozzététel datuma: 04/06/2026
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