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See the notice on TED website

387113-2026 - Verseny
Norvégia – Számítógépes létesítménykezelési szolgáltatások – Ressurs Tromsø - new 
operational agreement with client and equipment procurements
OJ S 107/2026 05/06/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés - Árubeszerzés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Ressurs Tromsø
E-mail-cím: hilde.bjorkmann@inventura.no
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közvállalkozás
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Oktatás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment procurements
Leírás: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs Tromsø 
AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. The group 
is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising and 
integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Eljárásazonosító: 7f3c80a8-6b5b-42c6-bd21-06de0542413a
Belső azonosító: 1002504
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Ressurs Tromsø shall enter into a framework agreement for 
the delivery of internet and licences with the accompanying operations, including security and 
support services, as well as the procurement of PCs, periphery equipment. The contract shall 
also include an option to order other types of consultancy services as needed. The contract 
shall cover the Customer ́s need for availability and operation of ICT infrastructure for all 
locations that Ressurs Tromsø is always responsible for. An agreement shall be signed for all 
of Ressurs with one contract partner. The tenderer can use sub-suppliers, but the contracting 
authority will only deal with the tenderer as the main supplier. The framework agreement will 
be signed for 2 years, with an option for an extension for 1+1 year. The maximum contract 
length is 4 years.

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
A szerződés kiegészítő jellege: Árubeszerzés
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Fő osztályozás (cpv): 72514000 Számítógépes létesítménykezelési szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 30000000 Irodai és számítástechnikai gépek, berendezések és 
kellékek, a bútorzat és a szoftvercsomagok kivételével, 30232000 Perifériás eszközök, 
72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás, 72100000 
Hardver-tanácsadási szolgáltatások, 72300000 Adatkezelési szolgáltatások, 72500000 
Számítógépekkel kapcsolatos szolgáltatások, 72510000 Számítógépekkel kapcsolatos 
ügyintézési szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Ország: Norvégia

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 6 500 000,00 NOK

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
Anskaffelsesforskriften - Public Procurement Regulations

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), 
Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment procurements
Leírás: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs Tromsø 
AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. The group 
is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising and 
integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Belső azonosító: 1002504

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
A szerződés kiegészítő jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 72514000 Számítógépes létesítménykezelési szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 30000000 Irodai és számítástechnikai gépek, berendezések és 
kellékek, a bútorzat és a szoftvercsomagok kivételével, 30232000 Perifériás eszközök, 
72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás, 72100000 
Hardver-tanácsadási szolgáltatások, 72300000 Adatkezelési szolgáltatások, 72500000 
Számítógépekkel kapcsolatos szolgáltatások, 72510000 Számítógépekkel kapcsolatos 
ügyintézési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
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Ország: Norvégia

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 2
További információk a megújításról: The framework agreement period is 2 years with option 
for prolongation of the contract with 1 year + 1 year.

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 6 500 000,00 NOK

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), 
Hirdetmény, Közbeszerzési dokumentum
Kritérium: Hivatkozások a meghatározott munkákra
Kiválasztási kritérium leírása: Tenderers shall have good experience from relevant and 
comparable deliveries. Relevant and comparable deliveries means operation and delivery of 
networks, clients, additional equipment.
A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak

Kritérium: Szállításbiztonság
Kiválasztási kritérium leírása: The tenderer must have the necessary implementation ability to 
fulfil the contract.
A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
Az eljárás második szakaszára max. ennyi jelentkező hívható meg: 5
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő
Az ajánlatkérő szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerződést a kezdeti ajánlatok alapján, 
további tárgyalások nélkül ítélje oda

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: norvég
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
Eljárási feltételek: 
Az ajánlattételi felhívás közzétételének becsült dátuma: 13/07/2026
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező

https://permalink.mercell.com/285246029.aspx
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A benyújtásra használható cím: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: norvég
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Igen
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Ressurs Tromsø
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: The petition for a provisional injunction 
against the Contracting Authority's decision to reject or reject a request to participate in the 
competition must be brought before the court within 15 days from the day after the Contracting 
Authority's notification has been sent; Cf. the Public Procurement Regulations § 20-7.
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Inventura AS
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Inventura AS

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Inventura AS
Regisztrációs szám: 983351417
Postacím: Solheimsgaten 15
Város: Bergen
Irányítószám: 5058
Ország alegysége (NUTS): Vestland (NO0A2)
Ország: Norvégia
Kapcsolattartó pont: Hilde Bjørkmann
E-mail-cím: hilde.bjorkmann@inventura.no
Telefonszám: +47 55134480
Internetcím: https://www.inventura.no
E szervezet szerepei: 
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Ressurs Tromsø
Regisztrációs szám: 919302755

https://permalink.mercell.com/285246029.aspx
mailto:hilde.bjorkmann@inventura.no
https://www.inventura.no
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Postacím: Kirkegata 1
Város: Tromsø
Irányítószám: 9008
Ország alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Ország: Norvégia
Kapcsolattartó pont: Hilde Bjørkmann
E-mail-cím: hilde.bjorkmann@inventura.no
Telefonszám: 91842962
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Ressurs Tromsø
Regisztrációs szám: 919302755
Város: Tromsø
Irányítószám: 9008
Ország alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Ország: Norvégia
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 4f6b99fe-f481-49fb-83a1-21176d5173d6  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 03/06/2026 15:45:30 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 03/06/2026 17:11:53 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: angol
A hirdetmény közzétételi száma: 387113-2026
HL S kiadás száma: 107/2026
A közzététel dátuma: 05/06/2026
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