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Csehorszag — Informacids technolégiaval kapcsolatos szolgaltatasok — Zajisténi provozu ZOS
Z2ZS KVK - sluzby provozu infrastruktury

OJ S 108/2026 08/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
E-mail-cim: radka.kluckova@zzskvk.cz
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis szerv altal ellendrzétt kézjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Leiras: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby®) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepfetrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Dale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asU, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk€nosti neni pfedmétem plnéni. Pfed zahajenim zajistovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probéhne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BliZSi specifikace plnéni
vefejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spolecné pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Eljarasazonosité: 191fealf-5b9e-4956-a2f5-3e91804a9fb5
Bels6 azonosito: INF
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72222300 Informacids technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Orszag: Csehorszag
Tovabbi informaciok: Mistem dodani pfedmétu plnéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele
Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace, Zavodni 390
/98C, 360 06 Karlovy Vary.

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 3 652 800,00 CZK
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2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
A hatarokon atnyuléan alkalmazandé jog: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Leiras: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby®) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepfetrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Déale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asU, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk&nosti neni pfedmétem plInéni. Pfed zahajenim zajiStovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu prob&hne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BliZSi specifikace plnéni
verejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spole¢né pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Bels6 azonosito: INF

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72222300 Informacids technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Orszag: Csehorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezdd idépont: 01/09/2026
Egyéb idétartam: Korlatlan

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 3 652 800,00 CZK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazandd: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Tarsadalmi célkitizések teljesitése
Leiras: Zadavatel ma zajem zadat vefejnou zakazku v souladu se zadsadami spoleCensky
odpovédného zadavani verejnych zakazek. SpoleCensky odpovédné zadavani zohledruje
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také souvisejici dopady zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a pracovnich prav a
zivotniho prostfedi. Zadavatel podporuje u€ast malych a stfednich podniku snizenim
administrativni naro¢nosti moznosti prokazat splnéni kvalifikace ¢estnym prohlasenim podle §
86 odst. 2 zakona o zadavani vefejnych zakazek a od uCastnika vyzaduje pfi plnéni vefejné
zakazky zajistit férové podminky v dodavatelském fetézci poZadavkem na fadné a v€asné
pInéni finannich zavazku vaci véem ucastnikim dodavatelského fetézce podilejicim se na
pInéni vefejné zakazky. Aspekty spoleCensky odpovédného zadavani verejnych zakazek
budou zohlednény v navrhu smlouvy, ktery u€astnik predlozi jako soucast nabidky, a v
Cestném prohlasdeni k odpovédnému zadavani (pfiloha vyzvy).

A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: cseh
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
A pénzlgyi biztositék ismertetése: sloZzeni penézni ¢astky na ucet zadavatele, nebo zarucni
listina k bankovni zaruce vystavena bankou v elektronické formé s elektronickym podpisem,
nebo pojisténi zaruky ve prospéch zadavatele
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 09/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és felllvizsgalat
Feliilvizsgalati szervezet: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
A fellilvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je
podani namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel
dozvédél o domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vdak do uzavfeni smlouvy
nebo do chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonenou. Namitky
proti ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona
uverejnit ¢i odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni i
doruceni stézovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o uc¢ast,
musi byt namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny
Zadavateli nejpozdéji do skon&eni této Ihaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro
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podani nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doruCeny Zadavateli nejpozdéji
do skonceni této Ihaty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informacidkat nyujtd szervezet: Urad pro ochranu
hospodarské soutéze

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
Regisztracios szam: 00574660
Postacim: Zavodni 390
Varos: Karlovy Vary
Iranyitoszam: 36006
Orszag alegysége (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Orszag: Csehorszag
E-mail-cim: radka.kluckova@zzskvk.cz
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Telefonszam: +420 607017371

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/profile_display 69.html
E szervezet szerepei:

Vevo

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Regisztracios szam: 65349423
Postacim: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Varos: Brno
Iranyitészam: 60200
Orszag alegysége (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Orszag: Csehorszag
E-mail-cim: posta@uohs.cz
Telefonszam: +420 542167111
Internetcim: https://uohs.gov.cz
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrdl tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verziodja: 46c41e98-1ef9-4cb1-b9cb-dbd47801848b - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 05/06/2026 09:18:04 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: cseh

A hirdetmény kozzétételi szama: 390032-2026

HL S kiadas szama: 108/2026

A kozzététel datuma: 08/06/2026
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