See the notice on TED website

391602-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok — Prestacion del
servicio de agencia de viajes para la gestion de los desplazamientos y estancias de las personas
que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail-cim: contractacio.administrativa@uib.cat
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis szerv altal ellenérzott kozjogi intézmény
Az ajanlatkéré szerv tevékenysége: Oktatas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestion de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Leiras: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacién de los servicios de agencia de
viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacion del Decreto 16/2016, de 8 de abril, por
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razon del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonomica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacion con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definirdan concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestion de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracion de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de |1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
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asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizacion de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Eljarasazonosité: 69a3df62-a214-455c-bd00-13d3978a1575

El6z6 hirdetmény: 50f0234e-650c-4d3e-9b58-ba30e0fc6¢c9a-01

Bels6 azonosité: AM 13/26

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras gyorsitott: nem

211. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63510000 Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Mallorca (ES532)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Menorca (ES533)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 3 600 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Sulyos szakmai kotelességszegés: Directiva 2014/24/EU.
Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonldé szankcidk: Directiva
2014/24/EU.
Fizetésképtelenség: Directiva 2014/24/EU.
Csdéd: Directiva 2014/24/EU.
Blnszervezetben valo részvétel: Directiva 2014/24/EU.
Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasroél: Directiva 2014/24/EU.
Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Directiva 2014/24/EU.
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Directiva 2014/24/EU.
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Directiva 2014/24/EU.
Uzleti tevékenység felfliggesztése: Directiva 2014/24/EU.
Felszamolo altal kezelt vagyon: Directiva 2014/24/EU.
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében: Directiva 2014/24
/EU.
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Az addfizetési kotelezettség megszegése: Directiva 2014/24/EU.

Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Directiva 2014/24/EU.

A verseny torzitasat célzé megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel: Directiva 2014/24/EU.
Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban el6irt kotelezettségek megszegése: Directiva 2014/24/EU.
Csalas: Directiva 2014/24/EU.

Csb6degyezség hitelezdkkel: Directiva 2014/24/EU.

A nemzeti torvények értelmében a cs6dhdz hasonloé helyzet: Directiva 2014/24/EU.

A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kotelezettségek megsértése: Directiva 2014
[24/EU.

Korrupcio: Directiva 2014/24/EU.

Munkajogi kotelezettségek megszegése: Directiva 2014/24/EU.

A kdzbeszerzési eljarasban valo részveételbdl fakadd 6sszeférhetetlenség: Directiva 2014/24
/EU.

Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé biincselekmény:
Directiva 2014/24/EU.

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestion de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Leiras: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacién de los servicios de agencia de
viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacién del Decreto 16/2016, de 8 de abiril, por
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonoémica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidn de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
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puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.

Bels6 azonosité: AM 13/26

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63510000 Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Mallorca (ES532)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Menorca (ES533)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 2 Evek

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidk a megujitasrél: Maximo dos prorrogas anuales.

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: Cargo de emision de billetes de avion.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 15
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Cargo de emision de billetes de barco, tren y autobus.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Cargo de gestion alquiler autocar.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Compromiso de contratar a una persona en situacion legal de desempleo..
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 3

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Compromiso de poner a disposicion de la Universidad una plataforma Amadeus Cytric
0 equivalente..

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Compromiso de subcontratacién con centro especial de empleo..
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 3

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Descuentos sobre la facturacion en alquiler de coches..
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Descuentos sobre la facturacion en servicios de alojamiento..
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Mejoras en el horario de Servicio.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Mejoras relativas al seguro gratuito de asistencia en viaje: accidentes/gastos médicos
/pérdida de equipaje..

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Mejoras respecto a la titulacion en el equipo adscrito a la ejecucién del contrato..
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 4

Kritérium:

Tipus: MinGség
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Leiras: Supresion de los gastos de gestion en el cambio de persona que se traslada o se
aloja..

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Supresion de los gastos de gestion en la anulacion y/o modificacion..

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 2 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 07/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Ver apartado 30 del PCAP..
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Rectorado de la Universidad de les llles Balears - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: Para presentacién de recursos, se debera
estar a lo dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Rectorado de la
Universidad de les llles Balears - Rectorado de la Universidad de les llles Balears

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
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Hivatalos név: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Regisztracios szam: 5050261008894 1

Regisztracios szam: Q0718001A

Varos: Palma de Mallorca

Iranyitészam: 07122

Orszag alegysége (NUTS): Menorca (ES533)

Orszag: Spanyolorszag

Kapcsolattartd pont: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail-cim: contractacio.administrativa@uib.cat

Telefonszam: 971173000

Fax: 971172736

Internetcim: http://www.uib.cat

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Egyéb kapcsolattarté pontok:

Hivatalos név: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Varos: Palma

Iranyitészam: 07122

Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)

Orszag: Spanyolorszag

Egyéb kapcsolattarté pontok:

Hivatalos név: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Véros: Madrid

Iranyitészam: 28071

Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)

Orszag: Spanyolorszag

E-mail-cim: tribunal_recursos.contratos@haciendo.gob.es

E szervezet szerepei:

Vevd

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 14f95c65-9c75-4c98-9a2a-99e7b1c0a827 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 05/06/2026 14:49:32 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: spanyol

A hirdetmény kozzétételi szama: 391602-2026

HL S kiadas szama: 108/2026

A kodzzététel datuma: 08/06/2026
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