
395814-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

395814-2026 - Verseny
Belgium – Alkalmazási szoftverek programozási szolgáltatásai – Le support de deuxième et de 
troisième ligne et la tierce maintenance applicative pour la ville de Liège de leur solution ERP 
Dynamics Finance & Operations
OJ S 110/2026 10/06/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Liège
E-mail-cím: secretariat.cti@liege.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Conseil d'Etat
E-mail-cím: info@raadvst-consetat.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Le support de deuxième et de troisième ligne et la tierce maintenance applicative pour la 
ville de Liège de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations
Leírás: Le support de deuxième et de troisième ligne et la tierce maintenance applicative pour 
la ville de Liège de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le marché prend cours 
le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tôt le 1er janvier 2027, 
pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée déterminée jusqu’au 31 
décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable, tacitement et sans 
formalité, pour trois périodes d’un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au plus tard.
Eljárásazonosító: 67a8f734-68f6-4996-beee-584d2fb7f62d
Belső azonosító: 2026/71
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72212000 Alkalmazási szoftverek programozási szolgáltatásai

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Ország: Belgium

2.1.4.  Általános információk

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/395814-2026
mailto:secretariat.cti@liege.be
mailto:info@raadvst-consetat.be
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Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: 2026/71 - 1
Leírás: Le support de deuxième et de troisième ligne et la tierce maintenance applicative pour 
la ville de Liège de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le marché prend cours 
le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tôt le 1er janvier 2027, 
pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée déterminée jusqu’au 31 
décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable, tacitement et sans 
formalité, pour trois périodes d’un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au plus tard.
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72212000 Alkalmazási szoftverek programozási szolgáltatásai

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Ország: Belgium

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam: 1 Év

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve, mivel a beszerzést nem fogják természetes személyek használni

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Specifikus éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: Solidité financière minimale Chiffre d’affaires annuel moyen sur 
les 3 derniers exercices ≥ 1.000.000 € Chiffre d’affaires annuel spécifique : Description : Le 
soumissionnaire doit avoir réalisé au cours d’un des trois derniers exercices un chiffres d’
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affaires spécifiques, relatif à l’activité de tierce Maintenance applicative d’une solution 
Dynamics Finance & Opération pour le secteur public égal à 400.000€. Si la société n’a pas 
de chiffre d’affaires spécifique, elle précisera explicitement dans son offre qu’il n’y a pas de 
différence entre le chiffre d’affaires total et le chiffre d’affaires propre à l’activité de l’entreprise. 
NB : l’exigence sera plus faible pour les PME, et la constitution d’un groupement temporaire 
sera analysé.

Kritérium: Egyéb gazdasági vagy pénzügyi követelmények
Kiválasztási kritérium leírása: Garanties de continuité Le candidat démontre sa capacité à 
assurer la continuité de service pendant toute la durée du marché (y compris accords-cadres 
ou marchés pluriannuels) Exemple de document : comptes annuels, déclaration bancaire ou 
assurance RC professionnelle.

Kritérium: Releváns oktatási és szakmai képesítések
Kiválasztási kritérium leírása: Expérience spécifique en TMA Dynamics 365 Références sur 
des services spécifiés Description : Le soumissionnaire doit justifier d’au moins 5 références 
(secteur public ou privé) au cours des 5 dernières années, de maintenance et/ou mise en 
place de Dynamics (F&O, ou warehouse ou autre) pour un nombre d’utilisateur supérieur à 
100 et en spécifiant les volumes de données (nombres de factures traitées par an, 
interopérabilité complexe. Ces références seront décrites ainsi : - Présentation de la 
maintenance et/ou mise en place de Dynamics dont une description des fonctionnalités 
développées, - L’identité des personnes de contact des clients avec numéro de téléphone et 
adresse mail si applicable. Les références doivent être prouvées par des attestations émises 
ou contresignés par le directeur financier donnant le niveau de satisfaction de la solution 
installée par rapport aux exigences fixées et résultats attendus.

Kritérium: Releváns oktatási és szakmai képesítések
Kiválasztási kritérium leírása: Expérience dans le secteur public (ou assimilé) Expérience 
avérée en : - administrations publiques - organismes d’intérêt public - institutions parapubliques

Kritérium: Releváns oktatási és szakmai képesítések
Kiválasztási kritérium leírása: Compétences fonctionnelles minimales requises : - comptabilité 
générale - budget - immobilisations - Achats et fournisseurs (SCM – si prévu) - Gestion des 
utilisateurs et rôles - ERP financier - multi-utilisateurs - complexité fonctionnelle significative Le 
soumissionnaire démontre disposer de ressources capables de couvrir l’ensemble du 
périmètre fonctionnel.

Kritérium: Releváns oktatási és szakmai képesítések
Kiválasztási kritérium leírása: Capacité organisationnelle TMA Le candidat démontre : - l’
existence d’une organisation TMA structurée : support de niveau 2–3 + procédure de gestion 
des incidents - une méthode de travail documentée (ITIL, Agil ou équivalent) - la capacité à 
assurer un transfert de connaissances

Kritérium: Releváns oktatási és szakmai képesítések
Kiválasztási kritérium leírása: Capacité à fournir le service en français Capacité à produire : - 
documentation - rapports - support utilisateur - dans la langue exigée
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
Az ajánlatkérő szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerződést a kezdeti ajánlatok alapján, 
további tárgyalások nélkül ítélje oda
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5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/documents
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Webcím: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-
ece7379018f7/forum

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7
/general
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 13/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Conseil d'Etat
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 60 jours à dater de l'envoi de la lettre de 
Standstill

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Liège
Regisztrációs szám: 0207343933_5055
Szervezeti egység: Ville de Liège - Département des Systèmes d'Information
Postacím: Potiérue 5 (14ème étage)
Város: Liège
Irányítószám: 4000
Ország alegysége (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Ország: Belgium
E-mail-cím: secretariat.cti@liege.be
Telefonszám: +32 42218333

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/general
mailto:secretariat.cti@liege.be
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Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5055&includeOrganisationChildren=true
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: SPF Stratégie et Appui
Regisztrációs szám: BE001
Postacím: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Város: Bruxelles
Irányítószám: 1000
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E-mail-cím: revise@publicprocurement.be
Telefonszám: +32 2 740 80 00
Internetcím: https://bosa.belgium.be
E szervezet szerepei: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Conseil d'Etat
Regisztrációs szám: 0931814266
Város: Bruxelles
Irányítószám: 1040
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E-mail-cím: info@raadvst-consetat.be
Telefonszám: 022349611
E szervezet szerepei: 
Vevő
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 2fa3ad6d-2aaf-4b4c-8d95-7cf8eb30ba64  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 08/06/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 395814-2026
HL S kiadás száma: 110/2026
A közzététel dátuma: 10/06/2026

https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5055&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5055&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:info@raadvst-consetat.be
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