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404193-2026 - Verseny

Svédorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Ramavtal Service Now konsulter

OJ S 112/2026 12/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasroél sz6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Arbetsféormedlingen Varor & tjanster
E-mail-cim: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kdzponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Ramavtal Service Now konsulter
Leiras: Upphandlingen innebar leverans av konsultstéd dar Arbetsformedlingen avser att
teckna ramavtal for tre (3) st kompetensomraden for att sdkra Arbetsformedlingens framtida
behov av en flexibel och kostnadseffektiv férsérjning av IT-konsulttjanster med ServiceNow
kompetens.
Eljarasazonosito: d5912bcf-267b-4299-8dae-9147a7800e86
Bels6 azonositd: Af-2026/0045 1814
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72220000 Rendszer- és miszaki tanacsadé szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszéag: Svédorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informacidk: Se upphandlingsdokument.

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkul: 100 000 000,00 SEK

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 1
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A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhetd oda: 1

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Generell del
Leiras: Ramavtal rérande ServiceNow Konsulter.
Bels6 azonosité: 1899611-0

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72220000 Rendszer- és mlszaki tanacsadé szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Svédorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Se upphandlingsdokument.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 20/09/2026
Idétartam befejezésének datuma: 19/09/2028

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidk a megujitasrol: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Erték
A becsllt érték héa (afa) nélkul: 5 000 000,00 SEK
A keretmegallapodas maximalis értéke: 5 000 000,00 SEK

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kOzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=94242
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5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=94242&GoTo=Tender
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: svéd
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 128 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 25/08/2026 05:30:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurépai id6, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
Tovabbi ajanlatkéré-tipusok: Se upphandlingsdokument.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Kdzvetitd szervezet: Forvaltningsratten
FelUlvizsgalati szervezet: Forvaltningsratten
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Se upphandlingsdokument.
A szerzédés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé adok altalanos
szabalyozasi keretével kapcsolatban tajékoztatast nyujtd szervezet: Forvaltningsratten
A szerz6dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos kérnyezetvédelmi
szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast nyujtdé szervezet: Forvaltningsratten
A szerzB8dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos munkavédelmi és
foglalkoztatasi feltételekkel kapcsolatos szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast
nyujté szervezet: Forvaltningsratten
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacidt nyujté szervezet:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositdé szervezet:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Forvaltningsratten

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Krav pa leverantoren
Leiras: Se upphandlingsdokument.
Bels6 azonosito: 1899612-1

51.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
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F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72220000 Rendszer- és mlszaki tanacsadd szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Svédorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Se upphandlingsdokument.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 20/09/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 19/09/2028

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informaciok a megujitasrol: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkul: 5 000 000,00 SEK
A keretmegallapodas maximalis értéke: 5 000 000,00 SEK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetbésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=94242

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelez6
A benyujtasra hasznalhato cim: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=94242&GoTo=Tender
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: svéd
Elektronikus katalégus: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 128 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 25/08/2026 05:30:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
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Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
Tovabbi ajanlatkéré-tipusok: Se upphandlingsdokument.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Forvaltningsratten
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Se upphandlingsdokument.

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Regisztracios szam: 2021002114
Szervezeti egység: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Postacim: Elektrogatan 4
Varos: STOCKHOLM
Iranyitoszam: 107 67
Orszag alegysége (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Orszag: Svédorszag
Kapcsolattarté pont: Marcus Eriksson
E-mail-cim: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Telefonszam: 077-1600000
Internetcim: http://www.arbetsformedlingen.se
E szervezet szerepei:
Vevd
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Forvaltningsratten
Regisztracios szam: 202100-2742
Varos: Stockholm
Iranyitészam: 115 76
Orszag alegysége (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Orszag: Svédorszag
E-mail-cim: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefonszam: 08-561 680 00
Internetcim: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet
Kozvetitd szervezet
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A szerz8dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé addk altalanos
szabalyozasi keretével kapcsolatban tajékoztatast nyujtd szervezet

A szerz8dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos kornyezetvédelmi
szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast nyujté szervezet

A szerz8dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos munkavédelmi és
foglalkoztatasi feltételekkel kapcsolatos szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast
nyujté szervezet

10. Valtoztatas
Az el6z6 hirdetmény mddositando valtozata

7505d643-731d-4300-94b2-€93897a21da6-01
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacid
Leiras

Uppdaterat varde pa upphandlingen.

10.1. Valtoztatas
Szakaszazonosito: RESULT
A valtoztatasok ismertetése: Uppdaterat vardet fran felaktigt varde 5 MSEK till 100 MSEK.

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 5545dea7-27f5-4670-9647-16c6cafbOcbb - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 11/06/2026 07:05:06 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 11/06/2026 09:36:23
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: svéd

A hirdetmény kozzétételi szama: 404193-2026

HL S kiadas szama: 112/2026

A kozzététel datuma: 12/06/2026
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