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See the notice on TED website

411653-2026 - Verseny
Norvégia – Életvezetési és tanácsadási szolgáltatások – Self-help tool for mastering alcohol 
problems (prequalification).
OJ S 114/2026 16/06/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Norsk Helsenett SF
E-mail-cím: anskaffelser@nhn.no
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv által ellenőrzött 
közvállalkozás
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Egészség

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Helsedirektoratet
E-mail-cím: postmottak@helsedir.no
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv által ellenőrzött 
közvállalkozás
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Leírás: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that 
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required 
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess 
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for 
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations. 
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service 
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the 
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
Eljárásazonosító: cd007404-30a1-4fe8-96f8-17dcd730ebd1
Belső azonosító: 26/02136
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: The aim of the process is to procure a ready developed app
/self-help tool that contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The 
service is not required to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's 
responsibility to assess whether the service falls under the regulations. If the service is 
covered by the regulations for medical equipment, the service is required to be certified in 
accordance with the regulations. Read more at the Directorate of Medical Products. The tool 
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shall be provided as a service (SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to 
offer several tools, and the contracting authority is free to choose the individual tool that is 
considered to be the best in accordance with the award criteria.

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85312300 Életvezetési és tanácsadási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, 
internet és támogatás, 72212000 Alkalmazási szoftverek programozási szolgáltatásai, 
72212190 Oktatási szoftverek fejlesztésével kapcsolatos szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Norvégia
Bárhol az adott országban

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
Anskaffelsesforskriften - Law and regulations on public procurements.

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), 
Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Leírás: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that 
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required 
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess 
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for 
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations. 
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service 
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the 
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in 
accordance with the award criteria.
Belső azonosító: 26/02136

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85312300 Életvezetési és tanácsadási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, 
internet és támogatás, 72212000 Alkalmazási szoftverek programozási szolgáltatásai, 
72212190 Oktatási szoftverek fejlesztésével kapcsolatos szolgáltatások
Opciók: 
A lehetőségek leírása: The contracting authority has an option for up to ten thousand 
consultancy hours for further development that is naturally connected with the service and 
which is in accordance with the objective of the procurement.

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Norvégia



411653-2026 Page 3/5

Bárhol az adott országban

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 36 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), 
Közbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő
Az ajánlatkérő szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerződést a kezdeti ajánlatok alapján, 
további tárgyalások nélkül ítélje oda

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: norvég
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: norvég
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
Változatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Trøndelag tingrett
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: In accordance with the regulations.
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Norsk Helsenett SF

https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
https://permalink.mercell.com/285595790.aspx


411653-2026 Page 4/5

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Norsk Helsenett SF
Regisztrációs szám: 994598759
Postacím: Abels gate 9
Város: TRONDHEIM
Irányítószám: 7030
Ország alegysége (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Ország: Norvégia
Kapcsolattartó pont: Avdeling anskaffelser
E-mail-cím: anskaffelser@nhn.no
Telefonszám: +47 24200000
Internetcím: http://www.nhn.no
E szervezet szerepei: 
Vevő
Csoportvezető
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Helsedirektoratet
Regisztrációs szám: 983 544 622
Város: Oslo
Irányítószám: 0213
Ország alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Ország: Norvégia
E-mail-cím: postmottak@helsedir.no
Telefonszám: 47472020
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Trøndelag tingrett
Regisztrációs szám: Trøndelag tingrett
Szervezeti egység: Trøndelag tingrett
Város: Trondheim
Irányítószám: 7013
Ország alegysége (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Ország: Norvégia
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: e066ac27-ee76-46f3-8965-70eda1c39c97  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
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A hirdetmény megküldésének dátuma: 15/06/2026 10:08:25 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 15/06/2026 11:40:31 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: angol
A hirdetmény közzétételi száma: 411653-2026
HL S kiadás száma: 114/2026
A közzététel dátuma: 16/06/2026
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