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414664-2026 - Verseny

Horvatorszag — Kozcélu tavbeszél6-szolgaltatasok — Telekomunikacijske usluge u nepokretnoj
mrezi

OJ S 115/2026 17/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasroél sz6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Hrvatska Lutrija d.o.o.
E-mail-cim: nabava@|utrija.hr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szabadidd, kultura és vallas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi
Leiras: Predmet nabave su telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi.
Eljarasazonosité: e3e41d51-ac45-42b3-ba55-3753f132da79
Belsd azonosito: 02/2026 VV
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Otvoreni postupak

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 64211000 Kozcélu tavbeszélb-szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: U troSkovniku su navedene prodajne lokacije (1225 lokacija s pristupom
u MPLS/IP VPN mrezu) koje Narucitelj koristi na dan 10.04.2026., i polazne su, za potrebe
troSkovnika.

2.1.3. Erték
A becslilt érték héa (afa) nélkul: 1 840 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kézbeszerzési dokumentum, Hirdetmény
Blinszervezetben valo részvétel: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korrupci6: Korupcija
Csalas: Prijevara
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Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliiggé bilincselekmény:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima

Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Pranje novca ili financiranje terorizma
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Tisztan nemzeti kizar6é okok: Neisplata place

A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Az addfizetési kotelezettség megszegése: Pladanje poreza

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban el6irt kdtelezettségek megszegése: Krsenje obveza u
podrucju zakonodavstva o zastiti okoliSa

Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Krsenje obveza u podrudju
socijalnog prava

Munkajogi kételezettségek megszegése: KrSenje obveza u podrucju radnog prava

Cs6d: Stecaj

Fizetésképtelenség: Nesolventnost

Felszamolo altal kezelt vagyon: Imovinom subjekta upravlja steajni upravitelj

Csb6degyezség hitelezdkkel: Nagodba s vjerovnicima

Uzleti tevékenység felfiiggesztése: Suspendirane poslovne aktivnosti

A nemzeti térvények értelmében a cs6dh6z hasonld helyzet: Situacije istovrsne steaju prema
nacionalnim zakonima

Sulyos szakmai kotelességszegés: Teski profesionalni propust

A verseny torzitasat célzé megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel: Sporazumi s drugim
gospodarskim subjektima u cilju narusavanja trziSnog natjecanja

Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonldé szankcidk: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija,
nemogucnost podnosenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom
postupku

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi
Leiras: Predmet nabave su telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi. Obzirom da je
telekomunikacijska mreza HL-a okosnica svih poslovnih procesa, te posebno rada prodajne
mreZe kojom HL ostvaruje planirani financijski promet, prilikom uspostave i pruzanja traZzenih
usluga, zastoji ili prekidi u radu dijela ili cijele mrezne infrastrukture nisu prihvatljivi. Kao
osiguranje od rizika potencijalne nedostupnosti uplata s prodajne mreze, Internet uplata, Call
centra, kao i ostalih web-servisa a time i nepravodobno slanje izvjeStaja o obavljenim
financijskim transakcijama prema nadleznim tijelima, moguéeg financijskog gubitka te gubitka
reputacije, propisani su slijedeci uvjeti za ponuditelje. Za potrebe prijenosa podataka te za
potrebe govornih komunikacija u nepokretnoj telekomunikacijskoj mrezi kao dijela cjelovitog
informacijskog sustava Hrvatske Lutrije potrebno je osigurati sljedeée telekomunikacijske
usluge:  usluga pristupa privatnoj podatkovnoj mrezi (MPLS/IP VPN) putem stalne simetri¢ne
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veze, putem udaljenog xDSL pristupa bez ograni¢enja prometa te putem udaljenog mobilnog
(4G i/ili 5G) pristupa * usluga povezivanja na Internet putem stalne simetriCne veze, putem
udaljenog xDSL pristupa te putem udaljenog mobilnog (4G i/ili 5G) pristupa * usluga L2 full
mesh podatkovne veze izmedu datacentara gdje je smjeStena oprema Narucitelja « SLA
(Service Level Agreement) — Sporazum o razini kvalitete usluge « DDoS zastitu na vezama
prema datacentrima s Interneta * usluga monitoriranja ¢ usluga prijenosa govora ¢ usluga
besplatnog poziva 0800 - usluga IP televizije. Cjeloviti opis usluga se nalazi u prilogu
Dokumentacije o nabavi.

Bels6 azonosité: 02/2026 VV

5.1.1. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 64211000 Kdzcélu tavbeszélé-szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: U troSkovniku su navedene prodajne lokacije (1225 lokacija s pristupom
u MPLS/IP VPN mrezu) koje Narucitelj koristi na dan 10.04.2026., i polazne su, za potrebe
troSkovnika.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 31/08/2026
Idétartam: 24 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 1 840 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a k6zbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Mindségbiztositasi intézkedések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérium: Eszk6zdk, Uzemek vagy technikai felszerelések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Fuggetlen szervezetek altal kiadott tanusitvanyok a minéségbiztositasi
szabvanyokrol
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Cijena ponude
Leiras: Cijena ponude
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Rok uspostave usluge
Leiras: Detaljno razraden kriterij nalazi se u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Ukupni zakupljeni kapacitet prema Internetu preko Tier 1 medunarodnih
upstream davatelja usluga
Leiras: Detaljno razraden kriterij nalazi se u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eojn.hr/tender-eo/86992
Ad hoc kommunikacios csatorna:

Megnevezés: https://eojn.hr/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://eojn.hr/tender-eo/86992
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: horvat
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A pénzlgyi biztositék ismertetése: Jamstvo za ozbiljnost ponude, za slu€aj: a. odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b. nedostavljanja aZuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, c. neprihvacanja ispravka racunske greske, d.
dostavljanja neistinitih podataka, e. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, f. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, g nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj habavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude izdaje se na nacin kako
slijedi: - jamstvo za ozbiljnost ponude iznosi 55.000,00 EUR, s rokom valjanosti najkrace do
10.12.2026. godine. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude u ponudi se dostavlja u izvorniku
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neopoziva bezuvjetna bankarska garancija na poziv. Jamstvo za ozbiljnost ponude izdaje
poslovna banka na nalog i za racun ponuditelja koji sudjeluje u postupku javne nabave iz ove
Dokumentacije, a u korist korisnika jamstva banke Hrvatska Lutrija d.o.0., Ulica grada
Vukovara 72, Zagreb, OIB: 27905228158, IBAN: HR02 2402 0061 1007 23303,
Erste&Steiermarkische Bank d.d. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u papirnatom
obliku, odvojeno od elektroniCke ponude, u skladu s tockom ,Nacin dostave ponude” ove
Dokumentacije o nabavi.

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 150 Napok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

Hely: Ulica grada Vukovara 72, 10000 Zagreb

Tovabbi informacidk: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju
samo €¢lanovi stru¢nog povjerenstva Narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Nazoéni
ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju predociti dokaz o ovlasti.

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz6dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Ugovor o javnoj nabavi sklapa se s
ponuditeljem €ija je ponuda odabrana kao ekonomski najpovoljnija, a kod kojeg nisu utvrdeni
razlozi za iskljuéenje, koji je dokazao svoju sposobnost i ispunio trazene uvjete iz ove
Dokumentacije o nabavi: — oblik ugovora: pisani, ovjeren i potpisan od odgovornih osoba
ugovornih strana, — ugovorne strane: Narucitelj/odabrani ponuditelj, — predmet nabave:
sukladno Dokumentaciji o nabavi, — odabrani ponuditelj je duZzan predmet nabave izvrSiti
uredno, savjesno i odgovorno, paznjom dobrog stru¢njaka, po najvis§im profesionalnim
standardima, u skladu sa pozitivnim propisima koji se odnose na predmet nabave, te nalozima
i uputama Narucitelja, uvjetima i zahtjevima iz ove Dokumentacije o nabavi, — opis i koli¢ina
predmeta nabave: sukladno Dokumentaciji o nabavi, — mjesto izvrSenja predmeta nabave:
sukladno Dokumentaciji o nabavi,&nbsp; - rok i nagin izvrSenja predmeta nabave: sukladno
Dokumentaciji o nab...

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Pénzlgyi megallapodas: Placanje se obavlja u roku od 30 dana od dana primitka valjanog
elektroni¢kog racuna odabranog ponuditelja. Uz svaki elektroni¢ki raéun odabrani ponuditel;
obavezno prilaze odgovarajuci dokaz o izvrSenju predmeta nabave. U slu€aj odabira novog
izvrsitelja i potrebne migracije usluga na infrastrukturu istoga placanje e se izvrsiti sukcesivno
prema realizaciji pojedine usluge uz potpisan i ovjeren zapisnik o uspjeSnom izvrSenju usluge.
Racun se dostavlja elektronic¢kim putem sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna u
javnoj nabavi s naznakom naziva i broja ugovora. Placanje se obavlja na poslovni racun
odabranog ponuditelja. Nema avansnog plac¢anja. Narucitelj je obvezan neposredno placati
podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvrSio, osim ako ugovaratelj dokaZe da su obveze
prema podugovaratelju za taj dio ugovora ve¢ podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili
situaciji priloziti racune ili situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
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5.1.16.

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informaciok, kozvetités és feliuilvizsgalat

Felllvizsgalati szervezet: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtd szervezet: Hrvatska Lutrija

d.o.o.

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Hrvatska Lutrija d.o.o.

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

8.1.

414664-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Hrvatska Lutrija d.o.o.

Regisztracios szam: 27905228158

Postacim: Ulica grada Vukovara 72

Varos: Grad Zagreb

Iranyitészam: 10000

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: Sluzba nabave

E-mail-cim: nabava@lutrija.hr

Telefonszam: +385 6164877

Internetcim: https://www.lutrija.hr/

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.lutrija.hr/

E szervezet szerepei:

Vevd

A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Regisztracios szam: 95857869241

Postacim: Ulica grada Vukovara 23/V

Varos: Zagreb

Iranyitészam: 10000

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattartd pont: Kontakt

E-mail-cim: dkom@dkom.hr

Telefonszam: +385 14559 930

Internetcim: https://www.dkom.hr/

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Narodne novine d.d.
Regisztracios szam: TED94
Regisztracios szam: HR64546066176
Postacim: Savski gaj XIII. 6

Varos: Zagreb

Iranyitészam: 10020
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Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: EOJN Helpdesk

E-mail-cim: eojn@nn.hr

Telefonszam: +385 16652889

Internetcim: https://www.nn.hr/

E szervezet szerepei:

TED eSender

10. Valtoztatas
Az el6zb hirdetmény modositandé valtozata

7b21e781-8c09-4c4a-a99f-ab6c5526ed9c-01
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacio
Leiras

Narucitelj mijenja dokument Tehnickih specifikacija i Izjave o tehni¢koj moguénosti realizacije
TK usluga objavljene 11.06.2026. godine te ih zamjenjuje novim dokumentima pod nazivom
Izmijenjene TehniCke specifikacije i Izmijenjene Izjave o tehni¢koj mogucénosti realizacije TK
usluga. Ostali sadrzaj i uvjeti iz Dokumentacije o nabavi ostaju neizmijenjeni.

10.1. Valtoztatas
Szakaszazonosito: LOT-0000
A valtoztatasok ismertetése: Ostalo - Izmjena 1: U dokumentu Tehnicke specifikacije, na 1.
stranici, mijenja se navod kako slijedi: ,IP adresni prostor za staticke adrese usmjerivaca
Narucitelja na MPLS/IP VPN mreZzi kod bezZi¢nog pristupa: 10.114.170.0./23" U: « IP adresni
prostor za staticke adrese usmjerivaca Narucitelja na MPLS/IP VPN mrezi kod beZi¢nog
pristupa: 10.114.170.0/23 i 10.114.168.0/23 1zmjene su u objavljenim dokumentima oznacene
crvenom bojom.
A kdzbeszerzési dokumentumokat ebben az idépontban médositottak: 18/06/2026

10.1. Valtoztatas
Szakaszazonosito: LOT-0000
A valtoztatasok ismertetése: Ostalo - U dokumentu Izjave o tehni¢koj mogucnosti realizacije
TK usluga.docx na 1. stranici mijenja se slijedeée: Redni broj 2. u tablici: IP adresni prostor za
statiCke adrese usmjerivac¢a na MPLS/IP VPN mreZi kod bezi¢nog pristupa: 10.114.170.0/23
Mijenja se u: IP adresni prostor za statiCcke adrese usmjerivaca na MPLS/IP VPN mreZi kod
bezZi¢nog pristupa: 10.114.170.0/23 i 10.114.168.0/23 Izmjene su u objavljenim dokumentima
oznacene crvenom bojom.
A kdzbeszerzési dokumentumokat ebben az idépontban médositottak: 18/06/2026

A hirdetményre vonatkozé informacidk
A hirdetmény azonositoja/verzidja: e7f2dc52-2e26-4578-b3b0-326a08fbef81 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok
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A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 16/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: horvat

A hirdetmény kdzzétételi szama: 414664-2026

HL S kiadas szama: 115/2026

A kozzététel datuma: 17/06/2026
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