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Belgium — Utazasi irodak, utazasszervezdk szolgaltatasai és idegenvezetdi szolgaltatasok —
Marché public de services portant sur la désignation d’une agence de voyages pour le SPF
Affaires étrangéres, Commerce extérieur et Coopération au Développement

OJ S 116/2026 18/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: SPF Affaires Etrangéres
E-mail-cim: alain.nkelende@diplobel.fed.be
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Marché public de services portant sur la désignation d’'une agence de voyages pour le
SPF Affaires étrangéres, Commerce extérieur et Coopération au Développement
Leiras: Le présent marché public porte sur la désignation d’'une agence de voyages offrant
des prestations en matiére de réservation et d’émission de billets de transport pour des
déplacements a I'étranger. Le marché se rapporte aux voyages effectués a I'étranger : - Par
les membres du personnel du SPF Affaires étrangéres, Commerce extérieur et Coopération
au Développement ; - Par le Ministre des Affaires étrangéres et les membres de sa cellule
stratégique ; - Par des personnes externes qui accomplissent des misisons pour le compte du
SPF Affaires étrangéres. Le marché comprend deux volets : 1. les services d’agence de
voyages proprement dits : support aux personnes qui réservent les titres de transport au sein
du SPF Affaires étrangeéres, recherches d'’itinéraires, réservations et émissions de titres de
transport, assistance aux passagers et services additionnels (bagages, seating, ...) ; 2. la
mise a disposition d’'une plateforme électronique permettant la consultation de I'offre du
secteur aérien (en ce compris les low cost) et du secteur ferroviaire (au niveau international)
par les membres du personnel du SPF Affaires étrangeéres.
Eljarasazonosité: e992aaf9-adc5-4bcc-9b31-912aa7bef790
Bels6 azonosito: BZAE/B&B3/Travel-2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63500000 Utazasi irodak, utazasszervezék szolgaltatasai és
idegenvezetbi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium
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2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: BZAE/B&B3/Travel-2026 - 1
Leiras: Le présent marché public porte sur la désignation d’'une agence de voyages offrant
des prestations en matiére de réservation et d’émission de billets de transport pour des
déplacements a I'étranger. Le marché se rapporte aux voyages effectués a I'étranger : - Par
les membres du personnel du SPF Affaires étrangéres, Commerce extérieur et Coopération
au Développement ; - Par le Ministre des Affaires étrangéres et les membres de sa cellule
stratégique ; - Par des personnes externes qui accomplissent des misisons pour le compte du
SPF Affaires étrangéres. Le marché comprend deux volets : 1. les services d’agence de
voyages proprement dits : support aux personnes qui réservent les titres de transport au sein
du SPF Affaires étrangeéres, recherches d'’itinéraires, réservations et émissions de titres de
transport, assistance aux passagers et services additionnels (bagages, seating, ...) ; 2. la
mise a disposition d’'une plateforme électronique permettant la consultation de I'offre du
secteur aérien (en ce compris les low cost) et du secteur ferroviaire (au niveau international)
par les membres du personnel du SPF Affaires étrangeéres.
Belsé azonosité: 1

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63500000 Utazasi irodak, utazasszervez6k szolgaltatasai és
idegenvezetdi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id&étartam: 4 Evek

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lenhetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
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Leiras: 1. Les montants (au meilleur cot) des indemnités a payer pour les transactions telles
que figurant au « relevé des indemnités »

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: 2. Le prix (au meilleur colt) pour la mise a disposition de la plateforme électronique de
consultation par des non-professionnels

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 3. La qualité du descriptif des procédures de travail concernant la collaboration pouvoir
adjudicateur/prestataire de services dans le support opérationnel, pour le service 24h/24, pour
la gestion de crise et dans le support au management

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 4. La qualité et les possibilités offertes par I'outil de consultation en ligne

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 5. La qualité des solutions proposées pour les différents scénarios (routing en annexe)
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 10

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kbzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/150dcd0c-dcf2-417e-a33d-625b3f1a1df5/documents
Ad hoc kommunikacios csatorna:
Webcim: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/150dcdOc-dcf2-417e-
a33d-625b3f1a1df5/forum

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/150dcd0c-dcf2-417e-a33d-625b3f1a1df5
/general
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland,
francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindésitett elektronikus alairas vagy bélyegz6 kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 22/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerzédés feltételei:
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A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Conseil d’Etat
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Les instances de recours sont décrites
dans l'article 24 de la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a I'information et aux voies de
recours en matiére de marchés publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de
services et de concessions. La procédure pour introduire un recours est notamment décrite
dans les articles 14 et 15 de ladite loi. L’article 14 concerne la faculté d’introduire un recours
en annulation devant I'instance de recours. L’article 15 concerne la faculté d’introduire un
recours en suspension devant I'instance de recours. Le juge ordinaire peut également étre
compétent si des dommages et intéréts sont exigés conformément a 'art. 16 de ladite loi. Les
délais de recours sont décrits dans I'article 23 de ladite loi. Cet article mentionne, entre autres,
que le recours en annulation est introduit dans un délai de soixante jours et que le délai du
recours en suspension est de quinze jours.

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: SPF Affaires Etrangéres
Regisztracios szam: 0308358149 19
Postacim: Rue des Petits Carmes 15
Varos: Bruxelles
Iranyitoszam: 1000
Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszéag: Belgium
E-mail-cim: alain.nkelende@diplobel.fed.be
Telefonszam: +32 25013012
Internetcim: http://www.diplomatie.be
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=19&includeOrganisationChildren=true
E szervezet szerepei:
Vevo

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: SPF Stratégie et Appui
Regisztracios szam: BE0O1
Postacim: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Varos: Bruxelles
Iranyitészam: 1000
Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium
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E-mail-cim: revise@publicprocurement.be
Telefonszam: +32 2 740 80 00
Internetcim: https://bosa.belgium.be

E szervezet szerepei:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Conseil d’Etat
Regisztracios szam: 0931814266
Postacim: Rue de la science 33
Varos: Etterbeek
Iranyitoszam: 1040
Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszéag: Belgium
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 6dc738e0-be83-4c2d-9513-6fae8a0781bb - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 17/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 17/06/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia, holland

A hirdetmény kozzétételi szama: 420338-2026

HL S kiadas szama: 116/2026

A kodzzététel datuma: 18/06/2026
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