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424619-2026 - Verseny

Franciaorszag — Szamitégépekkel kapcsolatos szolgaltatasok — Service desk

OJ S 117/2026 19/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
E-mail-cim: achats.informatiques@banque-france.fr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Gazdasagi ugyek

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Service desk
Leiras: Le marché a pour objet des prestations d'assistance et de support aux utilisateurs des
systemes d'information du GIE Alliance IT, dont les membres son la Banque de France et
Informatique CDC.
Eljarasazonosito: 58d0378a-bb23-4462-9d68-ab6bcfc4e7a9
Bels6 azonositd: AE20260010-DAF_2026_000201
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Documents de marché

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72500000 Szamitogépekkel kapcsolatos szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag
Tovabbi informacidk: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire,
et/ou dans les locaux du Pouvoir Adjudicateur ou du Client.

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkul: 4 400 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 5 300 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informaciok: Le candidat fournit a I'appui de sa candidature: | - une attestation sur I
honneur diment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des cas mentionnés a I
article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et notamment qu’il est en régle
au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail concernant les travailleurs
handicapés ; Il - les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées a engager les
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candidats, et du mandataire en cas de groupement d’entreprises ; lll - la copie du ou des
jugements prononces, s'il est en redressement judiciaire https://ted.europa.eu/TED ou
sauvegarde. Ces renseignements peuvent étre présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles
a l'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut
valablement produire les piéces ou informations équivalentes dans I'Etat dans lequel il est
établi. Conformément a l'article R2143-16 du code de la commande publique, le
soumissionnaire doit remettre une traduction en frangais des documents rédigés dans une
autre langue. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu'’il disposera de ces capacités pour I'exécution du marché. 1V[1]une
attestation sur ’lhonneur diment datée et signée au titre de l'article 5 duodecies paragraphe
1er du réglement (UE) 833 /2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant les mesures
restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France a 'adresse suivante : :
https://achats-banquedefrance.safetender.com/. Cette attestation sera fournie, le cas échéant,
pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant présenté dans le dossier de
candidature. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu’il disposera de ces capacités pour I’ exécution du marché. Les
candidats souhaitant déposer un dossier suivent la procédure figurant dans le document
intitulé « modalités de dépbt des plis » téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de
France : https://achats-banquedefrance.safetender.com/ . Conformément a l'article R2144-5
du code de la commande publique, les candidats retenus pour déposer une offre seront invités
a produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux articles 1er et 2 de I'arrété du 22 mars
2019, fixant la liste des impéts, taxes, contributions ou cotisations sociales donnant lieu a la
délivrance de certificats pour I'attribution de marchés publics et de contrats de concession. Les
piéces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 (ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et
R1263-12 du Code du travail) relatives au travail dissimulé devront également étre produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la
Banque de France, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procédent
pas a cette formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des
éventuelles modifications opérés dans le cadre de I'appel d’offres, et ils ne recoivent pas les
réponses aux questions. En cas de probleémes techniques ou pour toutes éventuelles
questions concernant le profil acheteur de la Banque de France, le service support est
joignable aux coordonnées suivantes : E-mail : support@safetender.com Tél : 08 25 00 13 26
(0,20 €/ min + prix d’'un appel local) (du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00) Chaque candidat
est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, anomalies, erreurs,
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le Iéser a la lecture des
piéces du présent avis. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés admettre
que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne les ont
pas lésés.

Jogalap:

2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: K6zbeszerzési dokumentum

5. Rész
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5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Service desk
Leiras: Le marché a pour objet les prestations d'assistance et de support aux utilisateurs du
systeme d'information du GIE Alliance IT, dont les membres sont la Banque de France et CDC
Informatique.
Bels azonositd: AE20260010-DAF_2026_000201

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72500000 Szamitdgépekkel kapcsolatos szolgaltatasok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: Le marché a une durée ferme de 48 mois.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag
Tovabbi informaciok: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.5. Erték
A becsult érték héa (afa) nélkul: 4 400 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 5 300 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Ez egy ismétlédd kozbeszerzés
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kézbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:
Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 3
Az eljaras masodik szakaszara max. ennyi jelentkezé hivhaté meg: 3
Az ajanlatkérd szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést a kezdeti ajanlatok alapjan,
tovabbi targyalasok nélkul itélje oda

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: francia
Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai idé, nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai id6
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://achats-banquedefrance.safetender.com

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
Eljarasi feltételek:
Az ajanlattételi felhivas kozzétételének becsult datuma: 31/08/2026
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://achats-banquedefrance.safetender.com
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Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Fokozott biztonsagu vagy mindésitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Les candidats peuvent se présenter seuls ou
en groupement momentané d’entreprises. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire. S'il
est conjoint, le mandataire du groupement doit étre solidaire, pour I'exécution du marché, de
chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles a I'égard du GIE
Alliance IT.

Titoktartasi megallapodasra van sziikség: nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: - Référé précontractuel prévu aux articles
L. 551-1 a L. 551-12 du code de justice administrative, pouvant étre exercé jusqu’a la
signature du marché, - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA,
pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine
juridiction contestant la validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de
I'accomplissement des mesures de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1
du CJA) ouvert aux tiers au contrat et exercé en paralléle d’un recours de pleine juridiction
contestant la validité du contrat, - Recours en excés de pouvoir contre les actes détachables
ou les clauses réglementaires du contrat. Ce recours doit étre exercé dans les délais prévus a
l'article R. 421.1 du CJA, - Référé en matiére de secret des affaires prévu a l'article R. 557-3
du CJA, en cas d’atteinte au secret des affaires et a tout moment de la procédure de
passation.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: BANQUE DE
FRANCE - Direction des Achats
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet: BANQUE DE
FRANCE - Direction des Achats
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: BANQUE DE FRANCE -
Direction des Achats
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
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8. Szervezetek

8.1.

8.1.

ORG-0001

Hivatalos név: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

Regisztracios szam: 57210489100013

Szervezeti egység: DIRECTION DES ACHATS

Varos: 39 rue Croix des Petits Champs

Iranyitoszam: 75001

Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)

Orszag: Franciaorszag

Kapcsolattartd pont: Christopher DELINOIS

E-mail-cim: achats.informatiques@banque-france.fr

Telefonszam: 01 42 92 46 77

Internetcim: www.banque-france.fr

Informacidcsere végpontja (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://achats-banquedefrance.safetender.com
E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

Ajanlatokat feldolgozé szervezet

Felulvizsgalati szervezet

A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0000

Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL

Varos: Luxembourg

Iranyitészam: 2417

Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQ)
Orszag: Luxemburg

E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291

Internetcim: https://op.europa.eu

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

424619-2026

A hirdetmény azonositéja/verzidja: acf2d5ff-f558-4051-9b4d-2038724c8205 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 18/06/2026 12:17:56 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia
A hirdetmény kozzétételi szama: 424619-2026

HL S kiadas szama: 117/2026
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A kozzététel datuma: 19/06/2026
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