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See the notice on TED website

435423-2026 - Verseny
Lengyelország – Rendszer-támogatási szolgáltatások – Usługa wsparcia technicznego i 
aktualizacji systemów firmy Opentext
OJ S 120/2026 25/06/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Miasto Stołeczne Warszawa
E-mail-cím: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów firmy Opentext
Leírás: Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów 
firmy Opentext
Eljárásazonosító: cfc6c5b7-33cf-404b-a182-a58a29e699c1
Belső azonosító: ZP/EM/271/III-109/26
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72253200 Rendszer-támogatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 72253200 Rendszer-támogatási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország

2.1.4.  Általános információk
További információk: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiający będzie mógł 
skorzystać z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na 
realizację Zleceń w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiający informuje, iż kwota, jaką 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia w ramach prawa opcji w maksymalnym 
zakresie wynosi 488 925,00 zł. brutto.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
European Legislation Identifier -

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/435423-2026
mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl
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5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów firmy Opentext
Leírás: Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów 
firmy Opentext
Belső azonosító: ZP/EM/271/III-109/26

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72253200 Rendszer-támogatási szolgáltatások
Opciók: 
A lehetőségek leírása: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiający będzie mógł 
skorzystać z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na 
realizację Zleceń w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiający informuje, iż kwota, jaką 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia w ramach prawa opcji w maksymalnym 
zakresie wynosi 488 925,00 zł. brutto.

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 28/08/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 30/06/2027

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: cena brutto; waga kryterium: 100%
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 100

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand
/299982/notice/public/details

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://zamowienia.um.warszawa.pl
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: lengyel
Elektronikus katalógus: Nem megengedett

https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/299982/notice/public/details
https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/299982/notice/public/details
https://zamowienia.um.warszawa.pl
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Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 28/07/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Zgodnie z SWZ
Elektronikus számlázás: Nem megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Krajowa Izba Odwoławcza
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: dział IX ustawy Pzp
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Miasto 
Stołeczne Warszawa
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: Miasto Stołeczne 
Warszawa
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Miasto Stołeczne Warszawa
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Miasto Stołeczne Warszawa

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Miasto Stołeczne Warszawa
Regisztrációs szám: 5252296818
Szervezeti egység: Urząd m.st. Warszawy
Postacím: Plac Bankowy 3/5
Város: Warszawa
Irányítószám: 00-950
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország
Kapcsolattartó pont: Biuro Zamówień Publicznych
E-mail-cím: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Telefonszám: +4822 443-14-00
Fax: +4822 443-14-00
Internetcím: https://um.warszawa.pl
Információcsere végpontja (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
E szervezet szerepei: 

mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl
https://um.warszawa.pl
https://zamowienia.um.warszawa.pl
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Vevő
Közbeszerzési szolgáltató
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Krajowa Izba Odwoławcza
Regisztrációs szám: 5262239325
Város: Warszawa
Irányítószám: 02-676
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország
E-mail-cím: odwolania@uzp.gov.pl
Telefonszám: +48 224587801
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztrációs szám: PUBL
Város: Luxembourg
Irányítószám: 2417
Ország alegysége (NUTS): Luxembourg (LU000)
Ország: Luxemburg
E-mail-cím: ted@publications.europa.eu
Telefonszám: +352 29291
Internetcím: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 04f9518b-ca7e-4801-9119-6653dc5c7ec5  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 23/06/2026 14:20:27 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: lengyel
A hirdetmény közzétételi száma: 435423-2026
HL S kiadás száma: 120/2026
A közzététel dátuma: 25/06/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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