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Franciaorszag — Szoftvercsomag és informaciés rendszerek — Avis de sourcing relatif a la
fourniture de solutions de progiciel de cartographies d'architecture pour répondre aux besoins
potentiels du Groupe La Poste

OJ S 120/2026 25/06/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: La Poste
E-mail-cim: oumou.diallo@laposte.fr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozvallalkozas
A kézszolgaltaté ajanlatkéré tevékenysége: Postai szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Avis de sourcing relatif a la fourniture de solutions de progiciel de cartographies
d'architecture pour répondre aux besoins potentiels du Groupe La Poste
Leiras: Depuis plusieurs années, la Branche Grand Public et Numérique (BGPN) du Groupe
La Poste s’appuie sur un dispositif d’Architecture d’Entreprise afin de structurer, documenter
et piloter la connaissance de son systéme d’information. Un outil de cartographie d’
architecture est actuellement utilisé pour représenter les couches métier, applicatives, data et
techniques, et soutenir les activités courantes de modélisation et d’analyse. Dans un contexte
marqué par I'accélération des transformations numériques, la montée en complexité du Sl et I
émergence de nouvelles capacités telles que l'intelligence artificielle, la BGPN souhaite
aujourd’hui étudier I'opportunité de faire évoluer son outillage d’Architecture d’Entreprise vers
une solution plus compléte, plus automatisée et plus évolutive. Cette réflexion vise a permettre
a la fois : Sur le plan fonctionnel, une meilleure maitrise de I'urbanisation du Sl, de la
gouvernance des données, des trajectoires de transformation et des analyses d'impact ; Sur le
plan transverse, l'intégration de nouvelles capacités telles que la cartographie dynamique, la
simulation de scénarios d’évolution, la collaboration avancée et I'assistance par I'lA. A cet
effet, La Poste engage, au travers du présent avis, une démarche de sourcing afin d’identifier
les solutions progicielles du marché capables de répondre aux enjeux d’Architecture d’
Entreprise de la BGPN, et d’en apprécier 'adéquation avec les contraintes, objectifs
stratégiques et exigences techniques du Groupe La Poste.
Eljarasazonosité: 68d82649-d3fb-43bf-8a60-dade28f4c0al
Az eljaras tipusa: Egyéb tobbszakaszos eljaras

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F&6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Franciaorszag
Barhol az adott orszagban
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2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informacidk: Le présent appel a sourcing a pour objectif d'identifier les acteurs du
marché relatif aux solutions de progiciel de cartographies d'architecture. Toutefois, le présent
appel a sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un engagement de
La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le méme objet. Réciproquement les
réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas un engagement
précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et les opérateurs ne
constitueront pas des négociations. Les informations communiquées par les opérateurs ayant
manifesté leur intérét ne constituent pas des études remises a La Poste, ni ne relévent d’'une
mission d’assistance a maitrise d’ouvrage. Le sourcing se déroule comme suit: Les opérateurs
intéressés manifestent leur intérét en transmettant, au plus tard le 05/06/2026 (18h00) (heure
de métropole, délai de rigueur), le dossier de réponse via le portail fournisseurs (https://e-
sourcing.extra.laposte.fr/web/login.html). Le dossier mentionnera les coordonnées (a minima
adresse courrier électronique) d’'une personne référente au sein de I'opérateur qui pourra étre
contactée par La Poste dans le cadre du sourcing. Au regard des intéréts manifestés, La
Poste pourra organiser des réunions d'échange avec les opérateurs (les dates précises seront
indiquées ultérieurement). Chaque opérateur échangera pendant une durée identique avec La
Poste. Aucune indemnité ne sera attribuée aux opérateurs en raison de leur participation au
sourcing. Tous les échanges entre La Poste et les opérateurs se dérouleront en langue
francaise. Les dossiers devront étre rédigées de telle sorte que La Poste puisse utiliser
librement les informations communiquées pour préparer une éventuelle consultation, sous
réserve de ne pas fausser la concurrence et de ne pas diffuser d’'informations relevant du
secret industriel ou commercial des opérateurs.
Jogalap:
2014/25/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Tisztan nemzeti kizaro okok:

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: RFI - Support et expertise sur les solutions Microsoft
Leiras: Les prestations attendues doivent permettre d’assurer un support de niveau expert
(dernier niveau d’escalade) efficient sur les solutions de gestion et d’infrastructures autour du
poste de travail. A ce titre, les principaux besoins identifiés sont les suivants : Services de
support : Ce package doit inclure des services de support (Gestion des incidents sur escalade
des équipes La Poste et de gestion des problémes). Services d’expertise : |l s’agit de services
d’expertises supplémentaires qui peuvent étre ajoutés en fonction des besoins. Les éléments
listés ci-dessus représentent les grandes prestations de services attendues. lIs seront décrits
plus précisément dans I'annexe (RFI Annexe Cadre de réponse) dédiées au présent
document. L’enjeu principal réside dans I'adéquation de la proposition aux besoins exprimés,
au contexte et aux enjeux métiers exprimés par le Groupe La Poste. La liste (non exhaustive)
des produits Microsoft concernés dans le périmétre et prestations attendues : > Intune * >
Entra ID > Microsoft Configuration Manager * > Active Directory > Windows 11 > Windows
Server de 2016 a 2025 > Gestion de la flotte Android et IOS * Les solutions Intune et MCM
fonctionnent en mode co management / hybride Se réferrer a I'annexe 01 pour davantage de
détails.
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5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Franciaorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Honap

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Le candidat fournira son numéro unique d'identification (numéro
a 9 chiffres (SIREN) ou extrait KBIS ou autre document équivalent.)

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: francia
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevik tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzddés teljesitésére vonatkozo feltételek: Le présent appel a sourcing a pour objectif
d'identifier les acteurs du marché relatif au support et a I'expertise sur les solutions Microsoft.
Toutefois, le présent appel a sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni
un engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le méme objet.
Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas
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un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et
les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les informations communiquées par les
opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas des études remises a La Poste, ni
ne relévent d’'une mission d’assistance a maitrise d’ouvrage.

Titoktartasi megallapodasra van szikség: nem

Elektronikus szamlazas: Nem megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

A szerzédést elnyeré ajanlattevék csoportjanak kotelezd jogi formaja: Les sociétés qui
souhaitent présenter une réponse peuvent se fomer en groupement.

Pénzlgyi megallapodas: Financement du marché par les ressources propres de La Poste.

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Kozvetitd szervezet: Le Médiateur des entreprises
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Judiciaire de Paris
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: La Poste
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: La Poste
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Judiciaire de Paris
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: La Poste
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: La Poste

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: La Poste
Regisztracios szam: 356000000
Postacim: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Varos: PARIS
Iranyitoszam: 75015
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag
Kapcsolattartd pont: Oumou Diallo
E-mail-cim: oumou.diallo@laposte.fr
Telefonszam: +33616805446
Internetcim: https://www.laposte.fr
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Judiciaire de Paris
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Regisztracios szam: 17750111101763

Postacim: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Varos: PARIS CEDEX 17

Iranyitészam: 75859

Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)

Orszag: Franciaorszag

E-mail-cim: tj-paris@justice.fr

Telefonszam: +33 144325151

Internetcim: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Le Médiateur des entreprises
Regisztracios szam: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Postacim: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Varos: PARIS
Iranyitészam: 75002
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag
Kapcsolattartd pont: Le médiateur des entreprises
E-mail-cim: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Telefonszam: +33 100000000
Internetcim: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
E szervezet szerepei:
Kozvetitd szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verziéja: 0c80107a-d614-47da-a2c8-85e291e53374 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 23/06/2026 09:25:45 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 435737-2026

HL S kiadas szama: 120/2026

A kozzététel datuma: 25/06/2026
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