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450469-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Licenckezel6 szoftvercsomag — Suministro de Licencias y servicios
profesionales ServiceNow 2026-2027.

OJ S 124/2026 01/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: EJIE, S.A. - Sociedad Informatica del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad
Informatica del Gobierno Vasco
E-mail-cim: ContratacionEJIE@egjie.eus
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis hatdésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Leiras: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Eljarasazonosito: c6fc4d09-561e-4770-8c59-09561e646¢c56
Bels6 azonosité: EJIE-2026-091
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzdi: Abierto

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48218000 Licenckezeld szoftvercsomag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72600000 Szamitégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 2 748 215,10 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
A nemzeti torvények értelmében a cs6dhoz hasonlo helyzet: Y demas exclusiones de
aplicacion por la normativa vigente

5. Rész
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5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Leiras: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Bels6 azonosito: 0

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48218000 Licenckezeld szoftvercsomag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72600000 Szamitdégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Id6tartam: 12 Hénapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Alvallalkozasi arany
Kivalasztasi kritérium leirasa: Proporcion de subcontratacion

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Mejor precio
Az alkalmazandd modszer ismertetése, ha a sulyozas kritériumokkal nem fejezhetd ki: El
meétodo de calculo que va detallado en los pliegos

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol,
baszk
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 2 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6é
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Tovabbi informaciék: Apertura Sobre Proposicién Econémica

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Feliilvizsgalati szervezet: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: El recurso debera interponerse en el
OARC de la Comunidad Auténoma de Euskadi, en el plazo de quince dias habiles contados a
partir del dia siguiente a aquel en que se remita la notificacion del acto impugnado.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: EJIE, S.A. -
Sociedad Informatica del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad Informatica del Gobierno Vasco

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Regisztracios szam: 121302.0
Postacim: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Varos: Vitoria-Gasteiz
Iranyitoszam: 01010
Orszag alegysége (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: oarc@euskadi.eus
Telefonszam: +34 945019595
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: EJIE, S.A. - Sociedad Informatica del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad
Informatica del Gobierno Vasco
Regisztracios szam: A01022664
Postacim: Mediterraneo, 14 01010 Vitoria-Gasteiz
Varos: Vitoria-Gasteiz
Iranyitészam: 01010
Orszag alegysége (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarté pont: EJIE, S.A.
E-mail-cim: ContratacionEJIE@egjie.eus
Telefonszam: +34 945017300
Internetcim: https://www.ejie.eus
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.contratacion.euskadi.eus/
E szervezet szerepei:
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Vev
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositéja/verzidja: 9ce7dd53-bc91-463c-a825-568dcdcbf408 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 30/06/2026 12:00:02 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: spanyol

A hirdetmény kozzétételi szama: 450469-2026

HL S kiadas szama: 124/2026

A kodzzététel datuma: 01/07/2026
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