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See the notice on TED website

452506-2026 - Verseny
Belgium – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – Marché de 
services : maintenance et évolution du système d’information et de gestion des ressources 
humaines du Forem (HR Access)
OJ S 124/2026 01/07/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Office Wallon de la formation professionnelle et de l'emploi
E-mail-cím: serviceachat.secretariat@forem.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális szerv által ellenőrzött közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Marché de services : maintenance et évolution du système d’information et de gestion 
des ressources humaines du Forem (HR Access)
Leírás: Le présent marché a pour objet la maintenance et l’évolution du système d’information 
et de gestion des ressources humaines « HR Access » actuellement installé et utilisé au 
Forem. Le Forem dispose actuellement d’un pack de licences pour 5000 utilisateurs, installées 
« On Prem » dans le datacenter du Forem, de type « Perpétuel » et nominatives. Dans cet 
objectif, le marché couvre la maintenance des licences HR Access installées au Forem, la 
possibilité d’en acquérir un volume supplémentaire en fonction des besoins, la tierce 
maintenance applicative de l’outil HR Access (via un forfait annuel) et enfin la possibilité de 
développement en régie de nouvelles fonctionnalités dans HR Access, selon les besoins de la 
Direction RH.
Eljárásazonosító: 522a597b-ed28-4698-a7e8-5a6140d1fa00
Belső azonosító: DMP2600175/HTNMMN/HRA
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

2.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol az Európai Gazdasági Térségen belül

2.1.4.  Általános információk
További információk: 1) Le cahier spécial des charges du présent marché peut être obtenu sur 
simple demande : voir  * 2) Tout soumissionnaire https://www.leforem.be/marches-publics.html
(ainsi que toute entité aidant à passer la sélection qualitative) doit remettre un Document 
unique de marché européen ou DUME. * 3) Le Document unique de marché européen 

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/452506-2026
mailto:serviceachat.secretariat@forem.be
https://www.leforem.be/marches-publics.html
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(DUME) peut être obtenu à l'adresse suivante :  Afin de https://uea.publicprocurement.be/
faciliter sa complétude, le soumissionnaire est invité à y importer le fichier XML en annexe à l’
avis de marché. * 4) Dans la partie IV Critères de sélection du DUME, l’adjudicateur autorise 
le soumissionnaire à se contenter de remplir la section "a: Indication globale pour tous les 
critères de sélection" et le dispense de remplir toute autre section de la partie IV. * 5) Pour 
rappel, seul le dépôt d’offres électroniques est autorisé pour le présent marché : les offres 
doivent être déposées sur la plateforme électronique  * 6) https://www.publicprocurement.be/
Toute information technique relative à la remise d’offre électronique peut être obtenue via le 
Centre d’aide du BOSA : https://bosa.belgium.be/fr/applications/centre-daide-pour-la-

 * 7) La valeur estimée du marché ayant été prise en considération plateforme-e-procurement
en vue de la détermination du mode de passation ainsi que du niveau de publicité est la 
suivante : 1.645.129 euros HTVA. A ce stade, il s’agit du montant que l’adjudicateur, au regard 
des besoins recensés, estime dépenser sur la durée totale du marché. Néanmoins, tenant 
compte de l’arrêt de la CJUE du 17 juin 2021, l’adjudicateur fixe le montant maximal des 
produits à fournir/des prestations à réaliser au double du montant estimé précité. Fixé au 
regard de la situation particulière de l’Office (devant sans cesse s’adapter aux réalités de 
terrain propres à ses missions relatives à l’emploi et à la formation), ce montant représente le 
montant maximum pouvant être commandé sur la durée totale du marché. * 8) La facturation 
électronique est obligatoire.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 2
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 2

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Acquisition et maintenance des licences perpétuelles HR Access
Leírás: * Poste 1 – Acquisition de licences supplémentaires - Sous-poste 1.1 : Licence 
supplémentaire à l’unité - Sous-poste 1.2 : Pack de 10 licences supplémentaires - Sous-poste 
1.3 : Pack de 50 licences supplémentaires * Poste 2 – Maintenance annuelle des licences - 
Sous-poste 2.1 : Maintenance licence globale de base 5000 utilisateurs - Sous-poste 2.2 : 
Maintenance licence supplémentaire à l’unité - Sous-poste 2.3 : Maintenance licences 
supplémentaires en pack de 10 - Sous-poste 2.4 : Maintenance licences supplémentaires en 
pack de 50
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 72267000 Szoftver-karbantartási és -javítási szolgáltatások, 
72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 48000000 Szoftvercsomag és információs 
rendszerek, 48450000 Időelszámoló vagy humánerőforrás-szoftvercsomag

https://uea.publicprocurement.be/
https://www.publicprocurement.be/
https://bosa.belgium.be/fr/applications/centre-daide-pour-la-plateforme-e-procurement
https://bosa.belgium.be/fr/applications/centre-daide-pour-la-plateforme-e-procurement
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5.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol az Európai Gazdasági Térségen belül

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Ország: Belgium

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Egyes közbeszerzési dokumentumok esetében a hozzáférés korlátozva van
A korlátozott hozzáférésű dokumentumokra vonatkozó információk elérhetők itt: https://www.

 ou sur demande à l'adresse mail suivante : leforem.be/marches-publics.html serviceachat.
secretariat@forem.be

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4
/general
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 11/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Conseil d’Etat

https://www.leforem.be/marches-publics.html
https://www.leforem.be/marches-publics.html
mailto:serviceachat.secretariat@forem.be
mailto:serviceachat.secretariat@forem.be
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
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A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, 
présenter au Conseil d’Etat différents recours : 1) un recours en annulation qui doit être 
introduit, à peine d’irrecevabilité, dans un délai de 60 jours à compter de la publication, de la 
communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas (Art. 14, 23 et 24 de la 
loi du 17 juin 2013 précitée). 2) (pour autant que de besoin) un recours en suspension et/ou 
en mesures provisoires qui doit être introduit, à peine d’irrecevabilité, dans un délai de 15 
jours (10 jours en cas d’application de l’article 18 de la loi susmentionnée) à compter de la 
publication, de la communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.
15, 23 et 24 de la loi précitée). Les autres formes de recours, délais d’introduction ainsi qu’
instance compétente sont spécifiés aux articles 16 et suivants de la loi du 17 juin 2013 
susmentionnée.

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Tierce maintenance applicative et développements HR Access
Leírás: * Poste 1 – Tierce maintenance applicative (TMA - forfait annuel) * Poste 2 – 
Développements HR Access en régie - Sous-poste 2.1 : Chef de projet spécialiste HRA - 
Sous-poste 2.2 : Analyste fonctionnel spécialiste HRA - Sous-poste 2.3 : Développeur 
spécialiste HRA - Sous-poste 2.4 : Testeur spécialiste HRA
Belső azonosító: 2

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 72200000 Szoftverprogramozási és tanácsadási szolgáltatások, 
72212450 Időelszámoló vagy humánerőforrás-szoftver fejlesztési szolgáltatások, 72250000 
Rendszer-karbantartási és támogatási szolgáltatások, 72260000 Szoftverrel kapcsolatos 
szolgáltatások, 72600000 Számítógépes támogatási és tanácsadói szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol az Európai Gazdasági Térségen belül

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Ország: Belgium

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Egyes közbeszerzési dokumentumok esetében a hozzáférés korlátozva van
A korlátozott hozzáférésű dokumentumokra vonatkozó információk elérhetők itt: https://www.

 ou sur demande à l'adresse mail suivante : leforem.be/marches-publics.html serviceachat.
secretariat@forem.be

https://www.leforem.be/marches-publics.html
https://www.leforem.be/marches-publics.html
mailto:serviceachat.secretariat@forem.be
mailto:serviceachat.secretariat@forem.be


452506-2026 Page 5/6

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4
/general
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 11/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Conseil d’Etat
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, 
présenter au Conseil d’Etat différents recours : 1) un recours en annulation qui doit être 
introduit, à peine d’irrecevabilité, dans un délai de 60 jours à compter de la publication, de la 
communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas (Art. 14, 23 et 24 de la 
loi du 17 juin 2013 précitée). 2) (pour autant que de besoin) un recours en suspension et/ou 
en mesures provisoires qui doit être introduit, à peine d’irrecevabilité, dans un délai de 15 
jours (10 jours en cas d’application de l’article 18 de la loi susmentionnée) à compter de la 
publication, de la communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.
15, 23 et 24 de la loi précitée). Les autres formes de recours, délais d’introduction ainsi qu’
instance compétente sont spécifiés aux articles 16 et suivants de la loi du 17 juin 2013 
susmentionnée.

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Office Wallon de la formation professionnelle et de l'emploi
Regisztrációs szám: 0236363165
Postacím: 104 Boulevard J. Tirou
Város: Charleroi
Irányítószám: 6000
Ország alegysége (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Ország: Belgium

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
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E-mail-cím: serviceachat.secretariat@forem.be
Telefonszám: +32 71 29 50 00
Internetcím: https://www.leforem.be/marches-publics.html
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=134&includeOrganisationChildren=true
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: SPF Stratégie et Appui
Regisztrációs szám: BE001
Postacím: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Város: Bruxelles
Irányítószám: 1000
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E-mail-cím: revise@publicprocurement.be
Telefonszám: +32 2 740 80 00
Internetcím: https://bosa.belgium.be
E szervezet szerepei: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Conseil d’Etat
Regisztrációs szám: 0931.814.266
Postacím: Rue de la Science 33
Város: Bruxelles
Irányítószám: 1040
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E-mail-cím: info@conseildetat.be
Telefonszám: +32 (0)2 234 96 11
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: fcbe4787-230e-4732-88ee-837b28f09deb  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 30/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 30/06/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 452506-2026
HL S kiadás száma: 124/2026
A közzététel dátuma: 01/07/2026

mailto:serviceachat.secretariat@forem.be
https://www.leforem.be/marches-publics.html
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=134&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=134&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:info@conseildetat.be
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