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Finnorszag — Felnétt- és egyéb oktatasi szolgaltatasok — Helsingin tyollisyyspalvelut, KotoPilotti
OJ S 129/2026 08/07/2026

Eljarast megindité hirdetmény — enyhébb szabalyozas

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Helsingin tyollisyyspalveluliikelaitos
E-mail-cim: tyollisyyspalvelut.hankinnat@hel.fi
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Helyi hatésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Gazdasagi ugyek

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Helsingin tydllisyyspalvelut, KotoPilotti
Leiras: Helsingin Tyollisyyspalvelut hankkivat kotoutumiskoulutuksen pilotin, johon valitaan
kaksi palveluntuottajaa toteuttamaan koulutus yhteensa noin 300 asiakkaalle (3 aloitusta /
palveluntuottaja, noin 50 asiakasta per aloitus). Hankintaan sisaltyy saman laajuinen
optiomahdollisuus. Sopimus on maaraaikainen. Kotoutumiskoulutus toteutetaan
opintopisteisiin perustuvana kokonaisuutena, jossa 1 opintopiste vastaa 27 tunnin tydmaaraa.
Koulutus etenee 8 viikon jaksoissa, ja opiskelijoille maaritellaan yksildllinen opintopolku seka
tavoitteet ennen koulutuksen alkamista. Hankinnan tavoitteena on jarjestaa
kotoutumiskoulutusta, jossa opiskelija etenee yksildllisen suunnitelmansa mukaan kohti
toimivaa peruskielitaitoa (B1.1) ja tydllistymista tai jatkokoulutukseen siirtymista. Koulutus
rakentuu opiskelijan omien tavoitteiden, opiskeluvalmiuksien ja elamantilanteen ymparille, ei
kiinteiden ryhmien ja yhteisen etenemistahdin varaan. Opiskelijat osallistuvat kukin oman
henkilokohtaisen opintosuunnitelmansa mukaan eri sisaltdihin, jolloin koulutus mukautuu
opiskelijan tarpeisiin eika opiskelija koulutuksen rakenteeseen. Tavoitteena on, etta joustava
koulutusrakenne tuottaa parempia oppimistuloksia, nopeampaa tyollistymista ja sujuvampia
siirtymia jatkokoulutukseen. Sopimuksen on maara alkaa 1.11.2026, kuitenkin niin, etta
Sopimus tulee voimaan, kun Osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. Ensimmaiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 31.3.2029 ja toiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 30.4.2029. Hankinta on EU-
kynnysarvon ylittdva hankinta. TAUSTAA JA HANKINNAN TAVOITE Nykyisessa
kotoutumiskoulutuksen mallissa on tunnistettu rakenteellisia haasteita, joihin talla hankinnalla
haetaan uusia ratkaisuja. Nykyinen malli on ryhmalahtéinen eika kannusta yksildllisiin
ratkaisuihin. Tulospalkkiot eivat ohjaa toimintaa haluttuun suuntaan. Koulutus katkeaa
tyollistymiseen, vaikka kotoutuminen olisi viela kesken eika tydllistyminen ole aina pysyva
ratkaisu. Tydnantajayhteistyd ei ole myoskaan saavuttanut toivottua tasoa. Koulutusten
hallinnollinen koordinointi on raskasta, koska sisaiset siirrot ja muutokset vaativat erillisia
viranomaispaatoksia. Tassa hankinnassa kokeillaan uudenlaista koulutusmallia, jossa naihin
haasteisiin vastataan. Tulospalkkiomalli uudistetaan kattamaan tydllistymisen lisdksi myds
nopeammat siirtymat koulutukseen, ja palkkioiden tasoa nostetaan aiemmasta. Koulutus ei
katkea tydllistymiseen, vaan opiskelija voi jatkaa kotoutumiskoulutusta tydén ohessa.
Tybnantajayhteistyon kehittdminen sisallytetdaan hankintaan kehittdmisprojektina, ja
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ohjausryhmassa on mukana myds Helsingin Tydllisyyspalveluiden tydnantajapalveluiden
edustus. Joustava koulutusrakenne poistaa tarpeen muille kuin lakiin perustuville hallinnollisille
toimenpiteille. Hankinta toteutetaan pilottina, jossa Toimittajat kehittavat koulutusmallia. Pilotin
aikana kehitetyt ja kayttoon otetut toteutustavat, toimintamallit ja menetelmat (esim.
opetusjarjestelyt, jaksotuksen rakenteet, ohjausmallit ja tyollistymisen tukemisen kaytannot)
ovat tilaajan hyédynnettavissa kotoutumiskoulutuksen kehittamisessa ja tulevien hankintojen
valmistelussa. Tarjoajilta odotetaan valmiutta avoimeen yhteistydhon, kehittdvaan dialogiin ja
toimintamallin jatkuvaan arviointiin pilotin aikana. Pilottiluonteen vuoksi hankintaan sisaltyy
tavanomaista enemman seurantaa ja raportointia. Tilaajan on pystyttava arvioimaan
koulutusmallin tuloksellisuutta ja opiskelijoiden polkuja.

Eljarasazonosité: eef75170-6993-4120-9b0b-318a642f91dc

Bels6 azonosito: T05-26/HEL 2026-005883

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Kyseessa on hankintalain (1397/2016) mukainen EU-
kynnysarvon ylittava palveluhankinta, joka toteutetaan avoimella menettelylla. Hankinnassa
valitaan kaksi (2) palveluntuottajaa. Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimmat
tarjoukset tarjouspyynnossa esitettyjen vertailuperusteiden perusteella. Tarjouspyynnossa
kuvatut palvelumaarat ovat arvioita, eika sopimus muodosta hankintayksikolle
maaraostovelvoitetta. Hankintamenettelyn vaiheet tarjousten saamisen jalkeen ovat
seuraavat: - Tarjousten avaaminen - Tarjoajan soveltuvuuden tarkistaminen - Tarjousten
tarjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen - Tarjousten vertailu - Hankintapaatoksen teko ja
paatoksesta ilmoittaminen - Hankintasopimuksen valmistelu - Hankintasopimuksen
solmiminen Hankintayksikko voi keskeyttda hankintamenettelyn osittain tai kokonaan
perustellusta ja todellisesta syysta. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Palvelun siirtyminen, peruuntuminen, tai
hankkimatta jattdminen ei aiheuta hankintayksikolle korvausvelvollisuutta

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F& osztalyozas (cpv): 80400000 Felnétt- és egyéb oktatasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Kansakoulukatu 3
Varos: Helsinki
Iranyitészam: 00099
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informacidk: Hankintaa ei ole jaettu osa-alueisiin. Hankinnan kohteena on yksi
palvelu: kotoutumiskoulutuksen pilottimalli, joka sisaltda koulutuksen toteuttamisen ja siihen
kiinteasti kuuluvan kehittdmistyon. Kehittdmisprojektit eivat muodosta erillistd hankittavaa
palvelua, vaan ne ovat osa koulutusmallin toteutusta. Toimintamallit kehitetaan ja testataan
osana koulutuksen paivittaista toteutusta. Molemmat toimittajat toteuttavat saman
koulutusmallin mukaista palvelua samalle kohderyhmalle samoilla velvoitteilla, eika
hankinnassa ole toisistaan poikkeavia palvelukokonaisuuksia, jotka mahdollistaisivat
hankinnan jakamista osa-alueisiin.
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
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Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Egységes europai kdzbeszerzeési
dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Helsingin tydllisyyspalvelut, KotoPilotti
Leiras: Helsingin Tyollisyyspalvelut hankkivat kotoutumiskoulutuksen pilotin, johon valitaan
kaksi palveluntuottajaa toteuttamaan koulutus yhteensa noin 300 asiakkaalle (3 aloitusta /
palveluntuottaja, noin 50 asiakasta per aloitus). Hankintaan sisaltyy saman laajuinen
optiomahdollisuus. Sopimus on maaraaikainen. Kotoutumiskoulutus toteutetaan
opintopisteisiin perustuvana kokonaisuutena, jossa 1 opintopiste vastaa 27 tunnin tydmaaraa.
Koulutus etenee 8 viikon jaksoissa, ja opiskelijoille maaritellaan yksildllinen opintopolku seka
tavoitteet ennen koulutuksen alkamista. Hankinnan tavoitteena on jarjestaa
kotoutumiskoulutusta, jossa opiskelija etenee yksildllisen suunnitelmansa mukaan kohti
toimivaa peruskielitaitoa (B1.1) ja tydllistymista tai jatkokoulutukseen siirtymista. Koulutus
rakentuu opiskelijan omien tavoitteiden, opiskeluvalmiuksien ja elamantilanteen ymparille, ei
kiinteiden ryhmien ja yhteisen etenemistahdin varaan. Opiskelijat osallistuvat kukin oman
henkildkohtaisen opintosuunnitelmansa mukaan eri sisaltoihin, jolloin koulutus mukautuu
opiskelijan tarpeisiin eika opiskelija koulutuksen rakenteeseen. Tavoitteena on, etta joustava
koulutusrakenne tuottaa parempia oppimistuloksia, nopeampaa tyéllistymista ja sujuvampia
siirtymia jatkokoulutukseen. Sopimuksen on maara alkaa 1.11.2026, kuitenkin niin, etta
Sopimus tulee voimaan, kun Osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. Ensimmaiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 31.3.2029 ja toiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 30.4.2029. Hankinta on EU-
kynnysarvon ylittava hankinta. TAUSTAA JA HANKINNAN TAVOITE Nykyisessa
kotoutumiskoulutuksen mallissa on tunnistettu rakenteellisia haasteita, joihin talla hankinnalla
haetaan uusia ratkaisuja. Nykyinen malli on ryhmalahtdinen eika kannusta yksildllisiin
ratkaisuihin. Tulospalkkiot eivat ohjaa toimintaa haluttuun suuntaan. Koulutus katkeaa
tyodllistymiseen, vaikka kotoutuminen olisi vield kesken eika tyodllistyminen ole aina pysyva
ratkaisu. Tydnantajayhteistyd ei ole myoéskaan saavuttanut toivottua tasoa. Koulutusten
hallinnollinen koordinointi on raskasta, koska sisaiset siirrot ja muutokset vaativat erillisia
viranomaispaatoksia. Tassa hankinnassa kokeillaan uudenlaista koulutusmallia, jossa naihin
haasteisiin vastataan. Tulospalkkiomalli uudistetaan kattamaan tydllistymisen lisdksi myds
nopeammat siirtymat koulutukseen, ja palkkioiden tasoa nostetaan aiemmasta. Koulutus ei
katkea tydllistymiseen, vaan opiskelija voi jatkaa kotoutumiskoulutusta tyon ohessa.
Tybnantajayhteistyon kehittaminen sisallytetdan hankintaan kehittamisprojektina, ja
ohjausryhmassa on mukana myds Helsingin Tydllisyyspalveluiden tydnantajapalveluiden
edustus. Joustava koulutusrakenne poistaa tarpeen muille kuin lakiin perustuville hallinnollisille
toimenpiteille. Hankinta toteutetaan pilottina, jossa Toimittajat kehittavat koulutusmallia. Pilotin
aikana kehitetyt ja kayttoon otetut toteutustavat, toimintamallit ja menetelmat (esim.
opetusjarjestelyt, jaksotuksen rakenteet, ohjausmallit ja tyollistymisen tukemisen kaytannot)
ovat tilaajan hyodynnettavissa kotoutumiskoulutuksen kehittamisessa ja tulevien hankintojen
valmistelussa. Tarjoajilta odotetaan valmiutta avoimeen yhteistydhon, kehittdvaan dialogiin ja
toimintamallin jatkuvaan arviointiin pilotin aikana. Pilottiluonteen vuoksi hankintaan sisaltyy
tavanomaista enemman seurantaa ja raportointia. Tilaajan on pystyttava arvioimaan
koulutusmallin tuloksellisuutta ja opiskelijoiden polkuja.
Belsé azonositd: T05-26/HEL 2026-005883

5.1.1. Cél
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A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 80400000 Felnétt- és egyéb oktatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Kansakoulukatu 3
Varos: Helsinki
Iranyitészam: 00099
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 1

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informacidk: Hankintaa ei ole jaettu osa-alueisiin. Hankinnan kohteena on yksi
palvelu: kotoutumiskoulutuksen pilottimalli, joka sisaltda koulutuksen toteuttamisen ja siihen
kiinteasti kuuluvan kehittdmistyon. Kehittdmisprojektit eivat muodosta erillistd hankittavaa
palvelua, vaan ne ovat osa koulutusmallin toteutusta. Toimintamallit kehitetaan ja testataan
osana koulutuksen paivittaista toteutusta. Molemmat toimittajat toteuttavat saman
koulutusmallin mukaista palvelua samalle kohderyhmalle samoilla velvoitteilla, eika
hankinnassa ole toisistaan poikkeavia palvelukokonaisuuksia, jotka mahdollistaisivat
hankinnan jakamista osa-alueisiin.

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek
Innovacios kdzbeszerzés: A beszerzett épitési beruhazas, aru vagy szolgaltatas ujdonsagnak
szamit vagy jelentésen tovabbfejlesztett a mar forgalomban 1évé egyéb épitési
beruhazasokhoz, arukhoz vagy szolgaltatdasokhoz képest.

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD),
Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Halvin tarjous saa vertailuperusteen painoarvon mukaisen pistemaaran (50 pistetta).
Muiden tarjousten saamat pisteet lasketaan kaavalla: (halvin tarjottu hinta / tarjouksen
mukainen hinta) x hinnan enimmaispistemaara.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Parhaan pistemaaran laatuvertailussa saanut tarjous saa vertailuperusteen painoarvon
mukaisen pistemaaran (50 pistettd). Muiden tarjousten pisteet lasketaan kaavalla: (tarjouksen
pistemaara/parhaan tarjouksen pistemaara) x laadun enimmaispistemaara.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Koézbeszerzési dokumentumok

Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: finn
Hataridd kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 10/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/heltyollisyyspalvelut?

id=614094 &tpk=023f62d7-f93a-4ca1-8b7f-f53b27438559

A kozbeszerzésre iranyado feltételek

A benyujtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://tarjouspalvelu.fi/heltyollisyyspalvelut?
id=614094&tpk=023f62d7-f93a-4ca1-8b7f-f53b27438559

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyuijtani: finn
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 31/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai

id6, GMT

Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Nincs keretmegallapodas

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felulvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

470252-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Helsingin tyollisyyspalveluliikelaitos
Regisztracios szam: 0201256-6

Postacim: Kansakoulukatu 3, 00100 Helsinki
Varos: Helsingin kaupunki

Iranyitészam: 00099

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattartd pont: Hankintapalvelut

E-mail-cim: tyollisyyspalvelut.hankinnat@hel.fi
Telefonszam: +358 931077241

Internetcim: https://tyollisyyspalvelut.hel.fi/

E szervezet szerepei:

Vevd

ORG-0002

Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztracios szam: 3006157-6
Postacim: Radanrakentajantie 5
Varos: Helsinki
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8.1.

Iranyitészam: 00520

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefonszam: +358 295643300

Internetcim: https://www.markkinaoikeus.fi

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracios szam: F109880841

Postacim: Mannerheiminaukio 1a

Varos: Helsinki

Iranyitészam: 00100

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattarté pont: eSender

E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30

Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

470252-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: df917b54-1625-4958-ad18-4461a90ddc6a - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité hirdetmény — enyhébb szabalyozas

A hirdetmény altipusa: 20

A hirdetmény megkuldésének datuma: 07/07/2026 06:43:10 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 07/07/2026 06:43:11

(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 470252-2026
HL S kiadas szama: 129/2026
A kodzzététel datuma: 08/07/2026
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