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472909-2026 - Verseny

Horvatorszag — Szamitégépes létesitménykezelési szolgaltatasok — Usluga programskog
ispisnog rjeSenja za potrebe KB Dubrava

OJ S 130/2026 09/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: KB Dubrava
E-mail-cim: nivicinec@kbd.hr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv altal ellenérzoétt kozjogi
intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Usluga programskog ispisnog rjeSenja za potrebe KB Dubrava
Leiras: Predmet ovog postupka javne nabave je nabava usluge programskog ispisnog
rieSenja, a sve sukladno troSkovniku i tehni¢koj specifikaciji koji su sastavni dijelovi ove
Dokumentacije o nabavi.
Eljarasazonosito: 49b35294-9fc1-4fe2-8124-0d03c1afdf7e
Bels6 azonositd: 13.4.
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Otvoreni postupak

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72514000 Szamitogépes létesitménykezelési szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: KB Dubrava, Av. Gojka Suska 6, 10000 Zagreb

2.1.3. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkiil: 675 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Hirdetmény
Blinszervezetben valo részvétel: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korrupcio: Korupcija
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Csalas: Prijevara

Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé biincselekmény:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Pranje novca ili financiranje terorizma
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Tisztan nemzeti kizar6é okok: Neisplata place

A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kotelezettségek megsértése: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Az addfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje poreza

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Usluga programskog ispisnog rjeSenja za potrebe KB Dubrava
Leiras: Opis predmeta nabave detaljno je napisan u dokumentu naziva: Opis predmeta
nabave.pdf koji je sastavi dio ove Dokumentacije o nabavi.
Bels azonositd: 13.4.

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72514000 Szamitogépes létesitménykezelési szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 30232100 Nyomtato- és rajzologépek, 48773000 Nyomtatokezeld
szoftvercsomag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informéaciok: KB Dubrava, Av. Gojka Suska 6, 10000 Zagreb

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 05/10/2026
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 675 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni
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5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzeés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Fuggetlen szervezetek altal kiadott tanusitvanyok a minéségbiztositasi
szabvanyokrol
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Fuggetlen szervezetek altal kiadott tanusitvanyok a kornyezetmenedzsment
rendszerekrdl vagy szabvanyokrol
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevans oktatasi és szakmai képesitések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technikusok vagy technikai szervek a minéségellenérzéshez
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Cijena ponude
Leiras: Cijena ponude
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 80
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Vrijeme otklanjanja gresSke (popravak) / realizacija zahtjeva
Leiras: Vrijeme otklanjanja greSke (popravak) / realizacija zahtjeva odnosi se na vrijeme
zamjene neispravne opreme od trenutka prijave kvara. Ponuda u kojoj je iskazano najkrace
vrijeme, vrijeme otklanjanja greSke (popravak) / realizacija zahtjeva dobiva maksimalni broj
bodova po ovom kriteriju je 20 bodova, a ostale ponude se interpoliraju u rasponu od 0 do 20
bodova. Maksimalno vrijeme otklanjanja greSke (popravak) / realizacija zahtjeva, odnosno
vrijeme otklanjanja greSke (popravak) / realizacija zahtjeva je 4 sata odnosno 360 minuta od
trenutka prijave kvara. Utvrdit Ce se najkrace vrijeme zamjene neispravne opreme i potroSnog
materijala od valjanih ponuda. Sve valjane ponude biti ¢e ocijenjene po kriteriju odnosa
najkraceg ponudenog vremena zamjene neispravne opreme i potroSnog materijala i
pojedinacnog ponudenog vremena zamjene neispravne opreme i potroSnog materijala svake
pojedine ponude.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eojn.hr/tender-eo/89705
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
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Megnevezés: https://eojn.hr/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://eojn.hr/tender-eo/89705
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: horvat
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A pénzugyi biztositék ismertetése: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloZiti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bjanko zaduZznice ili zaduZznice, koja mora biti potvrdena kod javnog
biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice(Narodne
novine, broj 115/12, 82/17, 154/22) i Pravilnikom o obliku i sadrzaju zaduzZnice (Narodne
novine, broj 115/12, 82/17, 154/22), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi
odredenoj sukladno €lanku 29. stavak 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj:
35/05, 41/08,125/11 i 78/15, 29/18, 126/21, 114/22, 156/22). Ponuditelji mogu umjesto bjanko
zaduznice ili zaduznice dostaviti bankarsku garanciju. U slu€aju da se kao jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja bankarska garancija, ona mora biti neopoziva i bezuvjetna,
naplativa na ,prvi pisani poziv“ i ,bez prigovora“ u slu€ajevima iz ¢lanka 214. stavka 1. to¢ke 1.
Zakona. Vazenje bankarske garancije ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. U slu€aju
ponude zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moze dati svaki ¢lan zajednice zasebno za
svoj dio garancije pri Cemu zbroj svih garancija mora odgovarati iznosu jamstva kako je
naprijed navedeno. Takoder, nalogodavac moze biti i jedan od ¢lanova zajednice ponuditelja
koji daje jamstvo u ime zajednice i u jamstvu moraju biti navedeni svi Clanovi zajednice
ponuditelja. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. tocki 1. Zakona, narucitelj ¢e naplatiti iznos
jamstva za ozbiljnost ponude u sljedecim slu€ajevima: « odustajanje ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, « nedostavljanje aZuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, ¢ neprihvacanje ispravka racunske greske, « dostavljanja
neistinitih podataka, < odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude, Narucitelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Jamstvo ne smije biti buSeno, niti
oSteceno na bilo koji drugi nacin. U slu€aju da jamstvo za ozbiljnost ponude glasi na stranu
valutu, prilikom preraCunavanja primijeniti ¢e se srednji teCaj Hrvatske narodne banke na dan
objave dokumentacije o nabauvi.
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kozép-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
Hely: KB Dubrava, Avenija Gojka Suska 6, 10000 Zagreb, 2. kat, soba 19.
Tovabbi informacidk: Javnom otvaranju smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici Narucitelja,
ovlasteni predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom
otvaranju ponuda imaju samo ovlasteni predstavnici Narucitelja i ovlaSteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
neposredno prije otvaranja ponuda.
A szerzédés feltételei:
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A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkoz¢ feltételek: Nije definirano

Elektronikus szamlazas: Kotelez6

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Pénzlgyi megallapodas: Naruditelj ¢e plac¢anje izvrsiti u roku od 60 dana od dana zaprimanja
E-raCuna. Placanje se vrSi na IBAN odabranog ponuditelja. Predujam i primjena valutne
klauzule su iskljuceni.

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 999
Tovabbi ajanlatkéré-tipusok: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: KB Dubrava
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informacidkat nyujté szervezet: KB Dubrava

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: KB Dubrava
Regisztracios szam: 32206148371
Postacim: Avenija Gojka Suska 6
Véros: Grad Zagreb
Iranyitészam: 10000
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattarté pont: Natalija lvi€¢inec, mag. oec.
E-mail-cim: nivicinec@kbd.hr
Telefonszam: +385 12903422
Internetcim: https://www.kbd.hr/
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.kbd.hr
E szervezet szerepei:
Vevd
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Regisztracios szam: 95857869241
Postacim: Ulica grada Vukovara 23/V
Varos: Zagreb
Iranyitészam: 10000
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattarté pont: Kontakt
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8.1.

E-mail-cim: dkom@dkom.hr
Telefonszam: +385 14559 930
Internetcim: https://www.dkom.hr/
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Narodne novine d.d.
Regisztracios szam: TED94
Regisztracios szam: HR64546066176
Postacim: Savski gaj XIII. 6

Varos: Zagreb

Iranyitészam: 10020

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: EOJN Helpdesk
E-mail-cim: eojn@nn.hr
Telefonszam: +385 16652889
Internetcim: https://www.nn.hr/

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

472909-2026

A hirdetmeény azonositoja/verzioja: 90cb91b2-48ad-4465-9bca-f3b75bf11d24 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,

nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: horvat

A hirdetmény kozzétételi szama: 472909-2026
HL S kiadas szama: 130/2026
A kozzététel datuma: 09/07/2026
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