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See the notice on TED website

474833-2026 - Verseny
Belgium – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – Licences et 
souscriptions d'utilisation des logiciels et plateformes SAP, services de maintenance et 
d'infrastructure SAP
OJ S 130/2026 09/07/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: IDELUX Environnement
E-mail-cím: officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Környezetvédelem

1.1.  Vevő
Hivatalos név: IDELUX Développement
E-mail-cím: idelux@idelux.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

1.1.  Vevő
Hivatalos név: IDELUX Projets Publics
E-mail-cím: idelux@idelux.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

1.1.  Vevő
Hivatalos név: IDELUX Eau
E-mail-cím: idelux@idelux.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Licences et souscriptions d'utilisation des logiciels et plateformes SAP, services de 
maintenance et d'infrastructure SAP
Leírás: Le Groupe IDELUX est basé en province du Luxembourg et est actif dans le domaine 
du développement économique, l’aménagement du territoire, la gestion des parcs d’activité 
économiques, le financement aux entreprises, la gestion de l’environnement et la gestion des 
eaux. Notre groupe est constitué de 5 intercommunales et emploie environ 550 collaborateurs. 
Dans le cadre de sa gestion quotidienne, il utilise pour sa gestion trois logiciels de l’éditeur 
SAP : 1. Pour la gestion des ressources humaines, le Groupe utilise la suite SuccessFactors 
disponible dans le Cloud. La solution est utilisée par le personnel des quatre Intercommunales 
du groupe disposant de personnel salarié. Le personnel du Groupe IDELUX est composé de 
personnel ouvrier et de personnel employé. Le Groupe compte environ 550 personnes 
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salariées. 2. Pour la gestion de la relation client, le Groupe utilise la solution C4C disponible 
dans le Cloud. 3. Pour la gestion financière (comptabilité, trésorerie et contrôle de gestion) et 
logistique (gestion de stocks, achats et ventes), le Groupe utilise la solution Enterprise 
Resource Planning (ERP) SAP S4 dans sa version 2023. Pour les développements de 
logiciels complémentaires et d’interfaces, le Groupe utilise la palette d’outil techniques mise à 
disposition par SAP avec la solution S4. IDELUX a, entre autres, développé sur ces 
plateformes une solution de gestion des pesées pour ses centres de traitement de déchets et 
son interface avec la solution ERP. Dans son activité de financement d’entreprises, au 31 
mars 2026, IDELUX avait 156 dossiers de financement en cours dont 65 prêts pour un Solde 
Restant Dû de 29,5M € et 91 leasings pour un Solde Restant Dû de 200,5M €. Ces logiciels 
ont été mis en place entre 2017 et 2025 et sont utilisés depuis par le Groupe. Ce marché 
englobe non seulement les droits d’utilisation des solutions logicielles mais aussi les services 
de support, de développement, de maintenance et d’infrastructure.
Eljárásazonosító: 4cb816fa-4b3f-40ef-80de-7c555775b300
Belső azonosító: Licences SAP - PCAN - 2026 07 07
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 48445000 Ügyfélkapcsolat-kezelési szoftvercsomag, 48450000 
Időelszámoló vagy humánerőforrás-szoftvercsomag, 48451000 Vállalati erőforrás-tervező 
szoftvercsomag

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 2
Az ajánlattevőnek valamennyi részre be kell nyújtania ajánlatot
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 2

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum, Egységes európai közbeszerzési 
dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: LOT 1 : licences SAP S4, souscriptions C4C et SAP BTP, services d’infrastructure pour 
SAP S4 et services d’administration et de maintenance pour SAP S4 et C4C
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Leírás: Le pouvoir adjudicateur s’adressera à l’adjudicataire pour réaliser l’acquisition de 
nouvelles licences SAP et pour l’organisation de la maintenance logicielle associée ainsi que 
pour les souscriptions SaaS (Software as a Service). Les soumissionnaires doivent donc être 
autorisés par SAP à revendre des licences et souscriptions pour les solutions distribuées par 
SAP. Services de support, développement, maintenance et administration des solutions 
IDELUX souhaite assurer l’exploitation, l’administration et la maintenance de ses solutions 
ainsi que le développement de nouveaux composants applicatifs et interfaces et le support 
aux utilisateurs.
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 9 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum, Egységes európai közbeszerzési 
dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Prix
Leírás: Prix
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 75
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’
implémentation associée
Leírás: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’implémentation 
associée
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Conformité NIS 2 et résilience
Leírás: Conformité NIS 2 et résilience
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
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Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Profils & disponibilité de ressources
Leírás: Profils & disponibilité de ressources
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/documents
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Webcím: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-
b6d5-d4b0e3b4fdb5/forum

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5
/general
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Conseil d'Etat
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 15 jours pour le recours de suspension en 
extrême urgence, 60 jours pour le recours en annulation

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Licences SAP - PCAN - 2026 07 07 - 2
Leírás: Licences et souscriptions Le pouvoir adjudicateur s’adressera à l’adjudicataire pour 
réaliser l’acquisition de souscriptions SaaS (Software as a Service). Les soumissionnaires 
doivent donc être autorisés par SAP à revendre les souscriptions pour la solution 
SuccessFactors et les éventuelles solutions associées distribuées par SAP. Services de 
support, développement, maintenance et administration des solutions IDELUX souhaite 
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assurer l’exploitation, l’administration et la maintenance de ses solutions ainsi que le 
développement de nouveaux composants applicatifs et interfaces et le support aux utilisateurs.
Belső azonosító: 2

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 48445000 Ügyfélkapcsolat-kezelési szoftvercsomag, 48450000 
Időelszámoló vagy humánerőforrás-szoftvercsomag, 48451000 Vállalati erőforrás-tervező 
szoftvercsomag

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 8 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum, Egységes európai közbeszerzési 
dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Prix
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 80
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’implémentation 
associée
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Conformité NIS 2 et résilience
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Profils & disponibilité de ressources
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
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5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/documents
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Webcím: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-
b6d5-d4b0e3b4fdb5/forum

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5
/general
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Conseil d'Etat
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 15 jours pour le recours en suspension en 
extrême urgence et 60 jours pour le recours en annulation

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: IDELUX Environnement
Regisztrációs szám: 0729610739_3601
Postacím: Drève de l'Arc en Ciel, 98
Város: Arlon
Irányítószám: 6700
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium
E-mail-cím: officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
Telefonszám: +32 63231811
Internetcím: https://www.idelux.be
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=3601&includeOrganisationChildren=true
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E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: SPF Stratégie et Appui
Regisztrációs szám: BE001
Postacím: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Város: Bruxelles
Irányítószám: 1000
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E-mail-cím: revise@publicprocurement.be
Telefonszám: +32 2 740 80 00
Internetcím: https://bosa.belgium.be
E szervezet szerepei: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Conseil d'Etat
Regisztrációs szám: 0931814266
Postacím: Rue de la Science 33
Város: Bruxelles
Irányítószám: 1000
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-0004
Hivatalos név: IDELUX Développement
Regisztrációs szám: 0205797475
Város: ARLON
Irányítószám: 6700
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium
E-mail-cím: idelux@idelux.be
Telefonszám: 063231811
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0005
Hivatalos név: IDELUX Projets Publics
Regisztrációs szám: 0832382635
Város: ARLON
Irányítószám: 6700
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium
E-mail-cím: idelux@idelux.be
Telefonszám: 063231811
E szervezet szerepei: 
Vevő

mailto:revise@publicprocurement.be
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8.1.
 
ORG-0006
Hivatalos név: IDELUX Eau
Regisztrációs szám: 0204359994
Város: ARLON
Irányítószám: 6700
Ország alegysége (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Ország: Belgium
E-mail-cím: idelux@idelux.be
Telefonszám: 063231811
E szervezet szerepei: 
Vevő

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 7d3f1889-cde3-47e7-916d-10d128c1178b  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 08/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 08/07/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 474833-2026
HL S kiadás száma: 130/2026
A közzététel dátuma: 09/07/2026

mailto:idelux@idelux.be
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