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Belgium — Busz és tavolsagi busz kdlcsonzése vezetdével — Raamovereenkomst met betrekking
tot busvervoer op afroep

OJ S 133/2026 14/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: ASOBV vzw
E-mail-cim: info@operaballet.be
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kdzponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Raamovereenkomst met betrekking tot busvervoer op afroep
Leiras: De overheidsopdracht betreft een opdracht voor diensten in de zin art. 2, 21° van de
Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016 met betrekking tot het personenvervoer van
ASOBYV vzw. Deze overheidsopdracht is in hoofdzaak opgemaakt voor het personenvervoer
voor het personeel en voor het publiek van ASOBV vzw in zowel het binnenland als het
buitenland, meer bepaald: e Vervoer personeel (perceel 1 en 3): o dansers, muzikanten,
technisch personeel, ... vanuit Opera Ballet Vlaanderen (hierna: ‘OBV’) o muzikanten, etc.
vanuit Antwerp Symphony Orchestra (hierna: ‘ASQO’) e Vervoer publiek (van en naar
voorstellingen) (perceel 2): o vanuit Opera Ballet Vlaanderen De diensten hebben betrekking
op de CPV-codes: - 60172000-4: Bus- en autobusverhuur met chauffeur. - 60100000-9:
Wegvervoersdiensten. - 60170000-0: Verhuur van voertuigen voor personenvervoer met
chauffeur De aanbestedende overheid wenst een raamovereenkomst af te sluiten op basis
van de voorwaarden opgenomen in deze technische voorschriften. Het sluiten van de
overeenkomst op basis van dit bestek geeft de gekozen inschrijver geen exclusiviteitrecht
noch heeft de aanbestedende overheid een afnameplicht ten aanzien van de inschrijver aan
wie de overheidsopdracht gegund wordt. Er dient opgemerkt te worden dat er meerdere ritten
per dag kunnen georganiseerd worden. De inschrijver geeft in de dienstverlening weer hoe hij
dit zal organiseren. Een meer uitgebreide beschrijving is opgenomen in het hoofdstuk 3.
TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN. Percelen De opdracht is opgedeeld in 3 percelen: -
Perceel 1: ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet, Pidpa of
Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters = Dampoort = Sint
Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o Zaventem
(Brussels Airport) o Extra touring plaatsen - Perceel 2: ritten busvervoer publiek van en naar: o
Gent o Antwerpen (Operagebouw of Eilandje) o Brugge o Lille - Perceel 3: ritten busvervoer
personeel van en naar: o Antwerpen (KEZ): o Amsterdam = Concertgebouw Amsterdam =
Muziekgebouw aan ‘t IJ o Turnhout o Geel o Zoersel o Ranst o Zaventem: Brussels Airport o
Brugge: Concertgebouw Brugge o Gent: Muziekcentrum de Bijloke o Brussel: Paleis voor
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Schone Kunsten (BOZAR) o Utrecht: Tivoli Vredenburg o Hasselt: CCHa o Heerlen: Parkstad
Limburgs Theater o Eindhoven: Muziekgebouw De verdere regels voor het indienen van
percelen vindt u onder 2.5.8.1.

Eljarasazonosito: 511f28b3-2aa3-4b1f-bb3f-b9a1426dc5bb

Belsé azonositd: 2026/003

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras gyorsitott: nem

211. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 60172000 Busz és tavolsagi busz kdlcsonzése vezetdvel
Tovabbi osztalyozas (cpv): 60170000 Utasszallitd jarmivek kdlcsdnzése vezetével, 60100000
Kozuti szallitasi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszéag: Belgium
Barhol az adott orszagban

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 3
A szerzddés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 3

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Perceel 1: ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen of Eilandje Ballet van en
naar diverse locaties
Leiras: Het betreft ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet Pidpa
of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters = Dampoort =
Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o Zaventem
(Brussels Airport) o extra touring plaatsen
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 60172000 Busz és tavolsagi busz kolcsdnzése vezetével
Tovabbi osztalyozas (cpv): 60170000 Utasszallitd jarmivek kdlcsonzése vezetdvel, 60100000
Kozuti szallitasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Belgium
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idotartam
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Kezdé idépont: 01/01/2027
Idétartam: 42 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando6: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Score offerte = (prijs laagste offerte/prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Koltség
Leiras: Bij annulatie van de gereserveerde busrit op minder dan 24 uur van de effectieve
uitstap (bijlage A Offerteformulier). De inschrijver geeft in zijn offerte duidelijk weer hoeveel de
annulatievergoeding bedraagt bij annulatie van een busrit. De annulatievergoeding dient in
een percentage van de gereserveerde busrit vermeld te worden. De inschrijver geeft het
percentage weer voor: - Annulatie tussen 0 en 24 uur voor vertrek (10 punten) Annulaties voor
24 uur van het vertrek gebeuren steeds zonder annulatievergoeding. De berekening van de
score gebeurt via de regel van drie. Score offerte= (prijs laagste offerte/prijs offerte)*gewicht
van het criterium
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: De inschrijver beschrijft in zijn offerte de aspecten die hij in verband met de organisatie
en de uitvoering van het busvervoer kan aanbieden. Dit omvat onder andere: * Grootte van het
wagenpark; « Ouderdom van de bussen/eerste inschrijvingsdatum; « Duurzaamheid van de
bus (emissienorm, type motoraandrijving); « Hoe de toegankelijkheid wordt gewaarborgd voor
minder valide personen; * Aanwezigheid van zonnewering, toilet of micro; « Hoe gebeurt de
organisatie als er meerdere herhalingsopdrachten op één dag worden gevraagd?; « ASOBV
vzw heeft soms dringend nood aan een chauffeur met bus. Hoe snel kan er een bus met
chauffeur ter beschikking gesteld worden zonder vooraf een reservering door te voeren?; « De
procedure in noodgevallen. Welke oplossing biedt de inschrijver aan bij pech of ongeval? Hoe
worden de reizigers in veiligheid gebracht en hoe worden ze opgevangen? Op welke termijn
kan er een vervangbus voorzien worden?; « Communicatie: Dit omvat een transparante
klachtenprocedure met duidelijke stappen en opvolging. De busmaatschappij garandeert een
vaste responstijd voor alle meldingen en biedt een vast aanspreekpunt aan zodat vragen en
problemen snel en efficiént behandeld worden. Deze aanpak waarborgt continuiteit,
betrouwbaarheid en een consistente servicekwaliteit; «... (niet-limitatieve opsomming). Het
loutere aantal aangeboden diensten is hierbij niet van belang. De inschrijver die geen
modaliteiten of diensten aanbiedt — of die niet aannemelijk kan maken dat hij de aangeboden
diensten ook werkelijk kan presteren — wordt als niet-kwalitatief beschouwd en worden als
substantieel onregelmatig beschouwd. Voor het toekennen van de punten voor dit
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gunningscriterium zal de aanbestedende overheid een kwalitatieve beoordeling doen op basis
van ontvangen stukken en de inschrijvers rangschikken in functie van de praktische
toepasbaarheid, de toegevoegde waarde van de aangeboden diensten en de mate waarin
deze de verschillende departementen kan helpen bij het realiseren van deze opdracht. Bij
gelijk bevonden dienstverlening voor de onderdelen is een gelijke rangschikking/puntenscore
mogelijk. Voor dit gunningscriterium zal dus één algehele gemotiveerde score worden
toegekend. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van onderstaande
puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. — Uitstekend
(maximaal denkbare meerwaarde):100% — Heel goed (heel veel meerwaarde): 90% — Goed
(aanzienlijke meerwaarde): 80% — Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare meerwaarde): 70%
— Neutraal (geen meerwaarde): 60% — Minder goed dan neutraal: 50% — Niet goed: 40% —
Zwak: 30% — Zeer zwak: <20% BELANGRIJK: Een inschrijver dient voor het
gunningscriterium “Service” minstens 50% van de score te behalen. Offertes die op dit
gunningscriterium een score van minder dan 50% behalen, worden als niet-kwalitatief
beschouwd en worden als substantieel onregelmatig beschouwd.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kbzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/documents
Ad hoc kommunikacios csatorna:
Webcim: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-
a0e2-07c4ffb9dféc/forum

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6e
/general
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbodli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 10
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
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5.1.
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Rechtbank van eerste aanleg
A fellilvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: 15

Rész: LOT-0002

Cim: Perceel 2: ritten busvervoer publiek van en naar Gent, Antwerpen, Brugge, Lille

Leiras: Het betreft ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet Pidpa
of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters = Dampoort =
Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o Zaventem
(Brussels Airport) o extra touring plaatsen

Bels6 azonosito: 2

Ceél

A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés

F&6 osztalyozas (cpv): 60172000 Busz és tavolsagi busz kolcsdnzése vezetével

Tovabbi osztalyozas (cpv): 60170000 Utasszallitd jarmivek kdlcsonzése vezetdvel, 60100000
Kdzuti szallitasi szolgaltatasok

A teljesités helye
Orszag: Belgium
Barhol az adott orszagban

Becsiilt id6tartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Idétartam: 42 Honapok

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

Alkalmassagi kovetelmények
Selekciods kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Score offerte = (prijs laagste offerte/prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 50

Kritérium:

Tipus: Koltség

Leiras: Bij annulatie van de gereserveerde busrit op minder dan 24 uur van de effectieve
uitstap (bijlage A Offerteformulier). De inschrijver geeft in zijn offerte duidelijk weer hoeveel de
annulatievergoeding bedraagt bij annulatie van een busrit. De annulatievergoeding dient in
een percentage van de gereserveerde busrit vermeld te worden. De inschrijver geeft het
percentage weer voor: - Annulatie tussen 0 en 24 uur voor vertrek (10 punten) Annulaties voor
24 uur van het vertrek gebeuren steeds zonder annulatievergoeding. De berekening van de
score gebeurt via de regel van drie. Score offerte= (prijs laagste offerte/prijs offerte)*gewicht
van het criterium

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
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Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: De inschrijver beschrijft in zijn offerte de aspecten die hij in verband met de organisatie
en de uitvoering van het busvervoer kan aanbieden. Dit omvat onder andere: * Grootte van het
wagenpark; « Ouderdom van de bussen/eerste inschrijvingsdatum; « Duurzaamheid van de
bus (emissienorm, type motoraandrijving); « Hoe de toegankelijkheid wordt gewaarborgd voor
minder valide personen; « Aanwezigheid van zonnewering, toilet of micro; « Hoe gebeurt de
organisatie als er meerdere herhalingsopdrachten op één dag worden gevraagd?; « ASOBV
vzw heeft soms dringend nood aan een chauffeur met bus. Hoe snel kan er een bus met
chauffeur ter beschikking gesteld worden zonder vooraf een reservering door te voeren?; « De
procedure in noodgevallen. Welke oplossing biedt de inschrijver aan bij pech of ongeval? Hoe
worden de reizigers in veiligheid gebracht en hoe worden ze opgevangen? Op welke termijn
kan er een vervangbus voorzien worden?; « Communicatie: Dit omvat een transparante
klachtenprocedure met duidelijke stappen en opvolging. De busmaatschappij garandeert een
vaste responstijd voor alle meldingen en biedt een vast aanspreekpunt aan zodat vragen en
problemen snel en efficiént behandeld worden. Deze aanpak waarborgt continuiteit,
betrouwbaarheid en een consistente servicekwaliteit; «... (niet-limitatieve opsomming). Het
loutere aantal aangeboden diensten is hierbij niet van belang. De inschrijver die geen
modaliteiten of diensten aanbiedt — of die niet aannemelijk kan maken dat hij de aangeboden
diensten ook werkelijk kan presteren — wordt als niet-kwalitatief beschouwd en worden als
substantieel onregelmatig beschouwd. Voor het toekennen van de punten voor dit
gunningscriterium zal de aanbestedende overheid een kwalitatieve beoordeling doen op basis
van ontvangen stukken en de inschrijvers rangschikken in functie van de praktische
toepasbaarheid, de toegevoegde waarde van de aangeboden diensten en de mate waarin
deze de verschillende departementen kan helpen bij het realiseren van deze opdracht. Bij
gelijk bevonden dienstverlening voor de onderdelen is een gelijke rangschikking/puntenscore
mogelijk. Voor dit gunningscriterium zal dus één algehele gemotiveerde score worden
toegekend. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van onderstaande
puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. — Uitstekend
(maximaal denkbare meerwaarde):100% — Heel goed (heel veel meerwaarde): 90% — Goed
(aanzienlijke meerwaarde): 80% — Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare meerwaarde): 70%
— Neutraal (geen meerwaarde): 60% — Minder goed dan neutraal: 50% — Niet goed: 40% —
Zwak: 30% — Zeer zwak: <20% BELANGRIJK: Een inschrijver dient voor het
gunningscriterium “Service” minstens 50% van de score te behalen. Offertes die op dit
gunningscriterium een score van minder dan 50% behalen, worden als niet-kwalitatief
beschouwd en worden als substantieel onregelmatig beschouwd.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kbzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/documents
Ad hoc kommunikacios csatorna:
Webcim: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-
a0e2-07c4ffb9dféc/forum

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelez6
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A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6e
/general

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal sszhangban)

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 10
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Rechtbank van eerste aanleg
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: 15

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Perceel 3: ritten busvervoer personeel van en naar Antwerpen, Amsterdam, Turnhout,
Geel, Zoersel, Ranst, Zaventem, Brugge, Gent, Brussel, Utrecht, Hasselt, Heerlen, Eindhoven
Leiras: Het betreft ritten busvervoer personeel vanuit Opera Antwerpen, Eilandje Ballet Pidpa
of Stadsschouwburg van en naar: o Gent = Opera = Capitole = Gent Sint-Pieters = Dampoort =
Sint Lievenslaan = Bijloke = P&R Gentbrugge o Zele o Brugge Concertgebouw o Zaventem
(Brussels Airport) o extra touring plaatsen
Bels6 azonosito: 3

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 60172000 Busz és tavolsagi busz kolcsdnzése vezetével
Tovabbi osztalyozas (cpv): 60170000 Utasszallitoé jarmivek kdlcsdnzése vezetével, 60100000
Kdzuti szallitasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Belgium
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Idétartam: 42 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
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A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Score offerte = (prijs laagste offerte/prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Koltség
Leiras: Bij annulatie van de gereserveerde busrit op minder dan 24 uur van de effectieve
uitstap (bijlage A Offerteformulier). De inschrijver geeft in zijn offerte duidelijk weer hoeveel de
annulatievergoeding bedraagt bij annulatie van een busrit. De annulatievergoeding dient in
een percentage van de gereserveerde busrit vermeld te worden. De inschrijver geeft het
percentage weer voor: - Annulatie tussen 0 en 24 uur voor vertrek (10 punten) Annulaties voor
24 uur van het vertrek gebeuren steeds zonder annulatievergoeding. De berekening van de
score gebeurt via de regel van drie. Score offerte= (prijs laagste offerte/prijs offerte)*gewicht
van het criterium
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: De inschrijver beschrijft in zijn offerte de aspecten die hij in verband met de organisatie
en de uitvoering van het busvervoer kan aanbieden. Dit omvat onder andere: * Grootte van het
wagenpark; « Ouderdom van de bussen/eerste inschrijvingsdatum; « Duurzaamheid van de
bus (emissienorm, type motoraandrijving); * Hoe de toegankelijkheid wordt gewaarborgd voor
minder valide personen; « Aanwezigheid van zonnewering, toilet of micro; « Hoe gebeurt de
organisatie als er meerdere herhalingsopdrachten op één dag worden gevraagd?; « ASOBV
vzw heeft soms dringend nood aan een chauffeur met bus. Hoe snel kan er een bus met
chauffeur ter beschikking gesteld worden zonder vooraf een reservering door te voeren?; * De
procedure in noodgevallen. Welke oplossing biedt de inschrijver aan bij pech of ongeval? Hoe
worden de reizigers in veiligheid gebracht en hoe worden ze opgevangen? Op welke termijn
kan er een vervangbus voorzien worden?; « Communicatie: Dit omvat een transparante
klachtenprocedure met duidelijke stappen en opvolging. De busmaatschappij garandeert een
vaste responstijd voor alle meldingen en biedt een vast aanspreekpunt aan zodat vragen en
problemen snel en efficiént behandeld worden. Deze aanpak waarborgt continuiteit,
betrouwbaarheid en een consistente servicekwaliteit; «... (niet-limitatieve opsomming). Het
loutere aantal aangeboden diensten is hierbij niet van belang. De inschrijver die geen
modaliteiten of diensten aanbiedt — of die niet aannemelijk kan maken dat hij de aangeboden
diensten ook werkelijk kan presteren — wordt als niet-kwalitatief beschouwd en worden als
substantieel onregelmatig beschouwd. Voor het toekennen van de punten voor dit
gunningscriterium zal de aanbestedende overheid een kwalitatieve beoordeling doen op basis
van ontvangen stukken en de inschrijvers rangschikken in functie van de praktische
toepasbaarheid, de toegevoegde waarde van de aangeboden diensten en de mate waarin
deze de verschillende departementen kan helpen bij het realiseren van deze opdracht. Bij
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gelijk bevonden dienstverlening voor de onderdelen is een gelijke rangschikking/puntenscore
mogelijk. Voor dit gunningscriterium zal dus één algehele gemotiveerde score worden
toegekend. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van onderstaande
puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. — Uitstekend
(maximaal denkbare meerwaarde):100% — Heel goed (heel veel meerwaarde): 90% — Goed
(aanzienlijke meerwaarde): 80% — Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare meerwaarde): 70%
— Neutraal (geen meerwaarde): 60% — Minder goed dan neutraal: 50% — Niet goed: 40% —
Zwak: 30% — Zeer zwak: <20% BELANGRIJK: Een inschrijver dient voor het
gunningscriterium “Service” minstens 50% van de score te behalen. Offertes die op dit
gunningscriterium een score van minder dan 50% behalen, worden als niet-kwalitatief
beschouwd en worden als substantieel onregelmatig beschouwd.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kbzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6c/documents
Ad hoc kommunikacios csatorna:
Webcim: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8dfb6d75-25a4-4de8-
a0e2-07c4ffb9dféc/forum

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8dfb6d75-25a4-4de8-a0e2-07 c4ffb9df6e
/general
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbodli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 10
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Rechtbank van eerste aanleg
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: 15
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8. Szervezetek

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Hivatalos név: ASOBV vzw

Regisztracios szam: 0890626977 _5734

Postacim: Van Ertbornstraat 8

Varos: Antwerpen

Iranyitoszam: 2018

Orszag alegysége (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Orszéag: Belgium

E-mail-cim: info@operaballet.be

Telefonszam: +32 32310785

Fax: +32 32310785

Internetcim: http://www.operaballet.be

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5734&includeOrganisationChildren=true
E szervezet szerepei:

Vevé

ORG-0002

Hivatalos név: FOD Beleid en Ondersteuning
Regisztracios szam: BE0O1

Postacim: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Varos: Brussel

Iranyitoszam: 1000

Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium

E-mail-cim: revise@publicprocurement.be
Telefonszam: +32 2 740 80 00

Internetcim: https://bosa.belgium.be

E szervezet szerepei:

TED eSender

ORG-0003

Hivatalos név: Rechtbank van eerste aanleg

Regisztraciés szam: 0308357753

Postacim: Bolivarplaats 1

Varos: Antwerpen

Iranyitoszam: 2018

Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszéag: Belgium

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informaciok

483931-2026

A hirdetmény azonositoja/verzioja: f7310237-3967-4037-8eec-48b27d377c65 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok
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A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 13/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 13/07/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-europai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: holland

A hirdetmény kdzzétételi szama: 483931-2026

HL S kiadas szama: 133/2026

A kozzététel datuma: 14/07/2026
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