See the notice on TED website

486643-2026 - Verseny

Németorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Wartung und Weiterentwicklung des DfA-Tools [aa]

OJ S 133/2026 14/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Hamburger Hochbahn AG
E-mail-cim: it.einkauf@hochbahn.de
A kézszolgaltaté ajanlatkéré tevékenysége: Varosi vasuti, villamos-, trolibusz- vagy autébusz-
szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Wartung und Weiterentwicklung des DfA-Tools [aa]
Leiras: Gegenstand der Ausschreibung ist die Wartung und Weiterentwicklung des
bestehenden DfA-Tools der HOCHBAHN fur die U-Bahn-Leitstelle. Das DfA-Tool unterstitzt
die Leitstelle bei der strukturierten Bereitstellung und Nutzung von
Durchfuhrungsanweisungen aus dem angebundenen Dokumentenmanagementsystem und
dient der besseren Organisation, Ubersicht und Vorbereitung betrieblicher Mafnahmen.
Eljarasazonosito: 587e2559-c713-4b0d-8db2-9366310f4148
Bels6 azonositd: FE02-917-20260625_ TNW
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Steinstral3e 20
Véros: Hamburg
Iranyitészam: 20095
Orszag alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Orszag: Németorszag

2.1.3. Erték
A becslilt érték héa (afa) nélkil: 500 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 500 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informaciok: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YE3MXLP#
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Jogalap:
2014/25/EU iranyelv
sektvo -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Wartung und Weiterentwicklung des DfA-Tools [aa]
Leiras: Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die Pflege der Anwendung, die
Analyse und Behebung von Fehlern, anwendungsbezogenen 2nd-/3rd-Level-Support, die
Bearbeitung von Service- und Anderungsanforderungen sowie die Weiterentwicklung auf
Grundlage eines durch die HOCHBAHN priorisierten Backlogs. Ebenfalls umfasst sind die
Unterstutzung bei Release- und Deploymentprozessen, die Pflege relevanter Dokumentation,
anwendungsbezogene Sicherheits- und Stabilitatsupdates sowie die Unterstutzung bei
Stérungen im Zusammenspiel mit Schnittstellen und Drittsystemen, insbesondere dem
Dokumentenmanagementsystem.
Bels6 azonosito: FE02-917-20260625_ TNW

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Steinstral’e 20
Varos: Hamburg
Iranyitészam: 20095
Orszag alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Orszag: Németorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 4 Evek

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informaciok a megujitasrél: Option zur zweimaligen Verlangerung um jeweils zwei
weitere Jahre

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lenhetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
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Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben einen aktuellen Berufs- oder
Handelsregisterauszug nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Staates vorzulegen, in dem
der Bewerber niedergelassen ist. Der Berufs- oder Handelsregisterauszug darf - bezogen auf
das Ende der Teilnahmefrist - nicht alter als 6 Monate sein.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kdvetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben eine Bescheinigung des Finanzamtes in
Steuersachen sowie die Unbedenklichkeitserklarungen der zwei Krankenkassen, bei denen
die meisten Beschaftigten versichert sind, sind beigefligt. Die Bescheinigungen durfen -
bezogen auf das Ende der Teilnahmefrist -nicht alter als zwoIf Monate sein.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kdvetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben eine aktuelle und positive Bankerklarung
einzureichen, aus der sich ableiten lasst, dass der Bewerber wirtschaftlich und finanziell in der
Lage ist, den ausgeschriebenen Auftrag auszufihren.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben eine Kopie einer - bezogen auf das Ende der
Teilnahmefrist - gultigen Versicherungspolice einzureichen, wonach der Bewerber Uber eine
Betriebs-/Umwelt/Produkthaftpflichtversicherung mit einer Versicherungssumme von
mindestens 3.000.000 EUR je Versicherungsfall 2-fach maximiert pro Versicherungsjahr fur
Personen- und Sachschaden und mindestens 1.000.000 EUR je Versicherungsfall 2-fach
maximiert pro Versicherungsjahr flir Vermdgensschaden verfligen muss.

Kritérium: Pénzlgyi mutaté
Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben die Jahresabschllsse der letzten drei vor der
Abgabe des Teilnahmeantrags abgeschlossenen Geschéftsjahre einzureichen.

Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben eine Eigenerklarung zum Gesamtumsatz in
den vergangenen drei Geschaftsjahren einzureichen. Hierflr ist das "Eigenerklarungsformular”
zu verwenden.

Kritérium: Specifikus atlagos éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben eine Eigenerklarung zum Umsatz fur
vergleichbare Leistungen im Sinne der Ausschreibung in den vergangenen drei
Geschéftsjahren einzureichen. Hierfur ist das "Eigenerklarungsformular" zu verwenden.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Es sind mindestens 4 Referenzen zu nennen: - Bitte nennen Sie
mindestens 2 Referenzen im Bereich Entwicklung, die mit der ausgeschriebenen Leistung
vergleichbar sind, im OPV- und/oder Leitstellenkontext. - Bitte nennen Sie mindestens 2
Referenzen im Bereich Betrieb und Support von Software, die mit der ausgeschriebenen
Leistung vergleichbar ist.

Kritérium: Atlagos éves munkaerd
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Kivalasztasi kritérium leirasa: Bewerber haben eine Eigenerklarung zur Anzahl aller
Mitarbeitenden im Unternehmen und zur Anzahl der Mitarbeitenden im Unternehmen fir
vergleichbare Leistungen im Sinne der Ausschreibung in den vergangenen drei
Geschéftsjahren einzureichen. Hierfur ist das "Eigenerklarungsformular" zu verwenden.
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:

Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevé

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: 1. Bewertungskategorie (Fachliches Verstandnis, Betriebskontext)
Leiras: U-Bahn-Leitstellenkontext Betriebliche Ablaufe und Abhangigkeiten Fachliche
Einarbeitung und Wissensaufbau Verstandnis Rollen und Schnittstellen Praxistauglichkeit der
Lésungsansatze Betriebliche Anschlussfahigkeit Umgang mit betrieblichen Stérungen Qualitat
des Einarbeitungskonzeptes und der Transition
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 18
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: 2. Bewertungskategorie (Wartung und Support)
Leiras: Konzept fur Wartung/Pflege, Fehler- und Fehlerbehebung 2nd-/3rd-Level-Support,
Ticketbearbeitung und Erstreaktion
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: 3. Bewertungskategorie (Weiterentwicklung)
Leiras: Agile Weiterentwicklung auf Basis des Backlogs Umsetzung neuer Anforderungen
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: 4. Bewertungskategorie (technische Anforderung)
Leiras: Berucksichtigung zentraler IT- und Sicherheitsvorgaben Zusammenspiel mit den
bereitgestellten Umgebungen Zusammenspiel mit Drittsystemen (bspw. DMS)
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 6
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Preis
Leiras: Gesamtpreis
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 60

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 24/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-europai id6é
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YE3MXLP
/documents
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Ad hoc kommunikacidés csatorna:
Webcim: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YE3MXLP

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyljtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YE3MXLP
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 09/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai idé
A benyujtasi hataridé utan megadhatoé kiegészité informaciok:
A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevével kapcsolatos egyes dokumentumok benyujthatok
egy késébbi idépontban.
Tovabbi informaciok: Sollte es aus Sicht der Vergabestelle notwendig sein, kann fur alle
Teilnehmer die Frist verlangert und Bieterunterlagen nachgereicht werden.
A szerzédés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerz86dés teljesitésére vonatkozo feltételek: gemall Vergabeunterlagen
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: igen
A szerzédést elnyer§ ajanlattevék csoportjanak kotelezd jogi formaja: Gesamtschuldnerisch
haftende Bewerbergemeinschaft mit bevollmachtigtem Vertreter. Bewerbergemeinschaften
haben mit ihrer Bewerbung eine selbst erstellte und von allen Mitgliedern unterzeichnete
Erklarung (Bewerbergemeinschaftserklarung) abzugeben, - in der die verbindliche Bildung
einer Arbeitsgemeinschaft im Auftragsfall erklart ist, - in der alle Mitglieder aufgefuhrt sind und
der fur die Durchfuhrung des Vertrages bevollmachtigte Vertreter bezeichnet ist, - dass der
bevollmachtigte Vertreter die Mitglieder gegentiber dem Auftraggeber rechtsgeschaftlich
vertritt, - in der die Zuweisung der Leistungsanteile der einzelnen Mitglieder ausgewiesen ist, -
dass alle Mitglieder als Gesamtschuldner haften.
Pénzugyi megallapodas: Zahlungsbedingungen 30 Tage netto

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és felllvizsgalat
Kozvetitd szervezet: Europaische Kommission, Generaldirektion Wettbewerb
Felllvizsgalati szervezet: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist,
mit der die Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprufungsverfahren geltend gemacht
werden kann, 30 Kalendertage nach der Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union. Nach § 160, Abs. 3 Nr. 1 GWB ist der
Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller
den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht gerugt hat 2. VerstoRe
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gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht

spatestens bis Ablauf der (in der Bekanntmachung benannten) Frist zur Angebotsabgabe oder

zur Bewerbung gegenuber dem Auftraggeber gerigt werden 3. VerstdlRe gegen

Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden 4. Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,

einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Hamburger

Hochbahn AG
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Hamburger Hochbahn AG

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

8.1.

486643-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Hamburger Hochbahn AG
Regisztracios szam: DE811239681

Postacim: Steinstral3e 20

Varos: Hamburg

Iranyitoszam: 20095

Orszag alegysége (NUTS): Hamburg (DEG00)
Orszag: Németorszag

Kapcsolattarté pont: Bereich Einkauf
E-mail-cim: it.einkauf@hochbahn.de
Telefonszam: +49 403288-0

Fax: +49 403288-0

Internetcim: http://hochbahn.de

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Regisztracios szam: 02000000-KFB0O000001-20
Postacim: Gansemarkt 36

Varos: Hamburg

Iranyitoszam: 20354

Orszag alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Orszag: Németorszag

E-mail-cim: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefonszam: +49 4042823-1690

Fax: +49 4042792-3080

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Europaische Kommission, Generaldirektion Wettbewerb
Regisztracios szam: 000-0000000000-00

Postacim: Rue de Loi

Varos: Brussel
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Iranyitészam: 1048

Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium

E-mail-cim: olivier.guersent@ec.europa.eu

Telefonszam: +32 2991111

Fax: +32 2950138

E szervezet szerepei:

Kozvetitd szervezet

8.1. ORG-0004
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Varos: Bonn
Iranyitészam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 5266ced1-0b13-43ea-b969-bf73171255be - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 10/07/2026 15:04:35 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német

A hirdetmény kozzétételi szama: 486643-2026

HL S kiadas szama: 133/2026

A kozzététel datuma: 14/07/2026
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