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494552-2026 - Verseny

Németorszag — Szoftvercsomag és informaciés rendszerek — Fachanwendung fiir Einsatz-,
Tourenplanung und Auftragsmanagement in der Stadtreinigung einschlieBlich Winterdienst beim
Osnabriicker Servicebetrieb

OJ S 136/2026 17/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
E-mail-cim: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi hatosag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in der
Stadtreinigung einschlief3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb
Leiras: Bereitstellung, Implementierung, Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung einer
Fachanwendung zur Unterstutzung der operativen und dispositiven Prozesse der
Stadtreinigung einschlie3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb als Eigenbetrieb
der Stadt Osnabruck. Gegenstand der Beschaffung ist insbesondere eine digitale Losung fur
Einsatz- und Ressourcenplanung, Personal- und Fahrzeugdisposition, Auftragsmanagement,
Tourenplanung, mobile Leistungserfassung, Dokumentation, Auswertung sowie die
Bereitstellung von Schnittstellen zu angrenzenden Systemlandschaften. Die Anwendung soll
die derzeit teilweise papiergebundenen und dezentralen Prozesse in eine integrierte digitale
Arbeitsumgebung Uberflihren und perspektivisch um weitere operative Einsatzbereiche
erweiterbar sein.
Eljarasazonositd: 228ebc4e-43a6-45d0-93ef-875ae09b054e
Bels6 azonositd: 2026-VgV-70/2-001
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F&6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

2.1.2. Ateljesités helye
Varos: Osnabruck
Orszag alegysége (NUTS): Osnabruck, Kreisfreie Stadt (DE944)
Orszag: Németorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
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Tovabbi informacidk: #Bekanntmachungs-ID: CXTBYY6YT1WHOFLO# Fragen oder Hinweise
der Bieter zu den Vergabeunterlagen oder zum Vergabeverfahren sind im Vergabeportal bis
zum 06.08.2026 zu stellen. Bitte nur diesen Kommunikationsweg nutzen! Auskunftsersuchen,
die nicht bis zu o0.g. Termin vorliegen, werden nicht beantwortet.

Jogalap:

2014/24/EU iranyelv

vgv -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése:
Ausschlussgrinde nach § 42 VgV i.V.m. §§ 123, 124 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen, 19 Mindestlohngesetz, 21 Arbeithehmerentsendegesetz, 98c
Aufenthaltsgesetz, 21 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz, 22
Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz, 4 und 8 NTVergG werden dem nationalen Recht
entsprechend gepruft.
Blnszervezetben valo részvétel:
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé blincselekmény:
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa:
Csalas:
Korrupcio:
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai:
Az addfizetési kotelezettség megszegése:
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kdtelezettség megszegése:
Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban el6irt kotelezettségek megszegése:
Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:
Munkajogi kotelezettségek megszegése:
Fizetésképtelenség:
Felszamolo altal kezelt vagyon:
Uzleti tevékenység felfliggesztése:
A nemzeti torvények értelmében a cs6dhoz hasonlo helyzet:
Sulyos szakmai kotelességszegés:
A verseny torzitasat célzé megallapodas mas gazdasagi szereplkkel:
A kdzbeszerzési eljarasban valo részveételbdl fakadd 6sszeférhetetlenség:
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitéseben:
Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonlé szankciok:
Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol:

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in der
Stadtreinigung einschlieRlich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb
Leiras: Die zu beschaffende Fachanwendung muss mindestens folgende Funktionsbereiche
unterstitzen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und
Ressourcenplanung - Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement
und Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
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ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation Die
Leistung umfasst ferner die Datenmigration, Konfiguration, Implementierung, Schulung,
Produktivsetzung, Wartung, Support sowie die Bereitstellung von Updates und
Weiterentwicklungen gemal Leistungsbeschreibung.

Bels6 azonosité: 2026-VgV-70/2-001

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informaciés rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Varos: Osnabruck
Orszag alegysége (NUTS): Osnabrtick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Orszag: Németorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Id6tartam befejezésének datuma: 31/12/2028

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informaciok: #Besonders auch geeignet fur:freelance#

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdozbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas
Kivalasztasi kritérium leirasa: Betriebshaftpflichtversicherung (Auf Anforderung der
Vergabestelle; Mittels Dritterklarung): Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung mit
Angabe der Deckungssumme und der festgelegten Vertragsdauer (Aktualitat nicht alter als 1
Jahr zum Submissionszeitpunkt)

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzigyi kdvetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Unternehmensstruktur (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): Mit dem Teilnahmeantrag ist eine eigene Darstellung, Broschiire o. A.
beizufigen, aus welcher Angaben zum Unternehmen, zur Unternehmensstruktur (z. B.
Muttergesellschaften, Konzernzugehdrigkeit) sowie ggf. zur zustandigen Niederlassung
hervorgehen.

Kritérium: Bejegyzés egy relevans szakmai nyilvantartasba

Kivalasztasi kritérium leirasa: Registereintrag (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): Mit dem Teilnahmeantrag ist ein aktueller Auszug aus dem Berufs? oder
Handelsregister nach Maligabe des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist, beizuflgen.
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Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Erklarung Uber den Gesamtumsatz des Bewerbers in den
letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren (2023, 2024, 2025). (Mit dem Teilnahmeantrag;
Mittels Eigenerklarung): In dem beigeflgten Vordruck fir den Teilnahmeantrag sind die
entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/ Arbeitsgemeinschaften ist
der Gesamtumsatz fur jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/ Arbeitsgemeinschaft einzeln und
fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt darzustellen.

Kritérium: Specifikus éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Erklarung Uber den Umsatz mit vergleichbaren Leistungen des
Bewerbers in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fir den
Teilnahmeantrag sind die entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/
Arbeitsgemeinschaften ist der Gesamtumsatz fir jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/
Arbeitsgemeinschaft einzeln und fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt
darzustellen.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Referenzen zur Fachanwendung fur kommunale Betriebs-,
Stadtreinigungs-, Winterdienst oder vergleichbare operative Einsatzprozesse. (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Angabe von mindestens funf bis zu sechszehn
Referenzkunden aus den letzten flinf Jahren Uber die Einflhrung, Bereitstellung oder den
Betrieb einer Fachanwendung fur kommunale Betriebs-, Stadtreinigungs-, Winterdienst oder
vergleichbare operative Einsatzprozesse. Weniger als finf Referenzkunden in den letzten finf
Jahren fuhren zum Ausschluss vom Wettbewerb.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Fachliche Referenzen zur ausgeschriebenen Lésung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Fur die nachfolgend genannten Themen ist
mindestens bei 7 von den 10 benannten Themen jeweils mindestens ein Referenzkunde zu
belegen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und Ressourcenplanung -
Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement und
Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Fachliche Referenzen /Referenzthemen - Der OSB beabsichtigt,
die bestplatzierten drei bis funf geeigneten Bewerber zur Angebotsabgabe aufzufordern.
Voraussetzung ist, dass die formale Eignung erfullt ist, keine Ausschlussgrinde vorliegen und
mindestens 7 von 10 Referenzthemen durch geeignete produktive Referenzen aus den letzten
funf Jahren nachgewiesen werden. Sofern mehr geeignete Bewerber vorhanden sind, als zur
Angebotsabgabe aufgefordert werden sollen, erfolgt die abschlieRende Auswahl anhand
folgender Kriterien: - fachliche Referenzen / Referenzthemen maximal 60 Punkte, -
kommunale Erfahrung - Projektteam maximal 20 Punkte und maximal 20 Punkte - = insgesamt
Erlauterung der Punktevergabe maximal 100 Punkte. Die fachlichen Referenzen der Bewerber
werden anhand von 10 Referenzthemen bewertet. Je Thema werden 0 Punkte vergeben,
wenn kein produktiver Referenzkunde* nachgewiesen wird, 3 Punkte bei einem produktiven
Referenzkunden und 6 Punkte bei zwei oder mehr produktiven Referenzkunden je
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Referenzthema. Die spezifischen Referenzthemen sind dem Antragsformular zu entnehmen. *
Als produktive Referenz gilt ausschlie3lich ein Auftrag, bei dem die angebotene
Fachanwendung bereits im Echtbetrieb eingesetzt wird. Pilotprojekte, Testinstallationen oder
noch nicht produktiv genutzte Implementierungen werden nicht bericksichtigt.

A kovetelmények az eljaras masodik szakaszaba meghivando jelentkezdk kivalasztasara
vonatkoznak

Sulyozas (pontok, pontos): 600,00

Kritérium: Min6ségbiztositasi intézkedések

Kivalasztasi kritérium leirasa: Kommunale Erfahrung - Bei der kommunalen Erfahrung werden
20 Punkte bei 15 oder mehr kommunalen Referenzkunden**, 15 Punkte bei 10 bis 14
kommunalen Kunden, 10 Punkte bei 5 bis 9 kommunalen Kunden, 5 Punkte bei 3 bis 4
kommunalen Kunden und 0 Punkte bei weniger als 3 kommunalen Referenzkunden vergeben.
** Als kommunale Referenzkunden gelten Gemeinden, Stadte, Landkreise, kommunale
Eigenbetriebe, kommunale Anstalten des 6ffentlichen Rechts sowie kommunale
Zweckverbande.

A kovetelmények az eljaras masodik szakaszaba meghivando jelentkezdk kivalasztasara
vonatkoznak

Sulyozas (pontok, pontos): 200,00

Kritérium: Relevans oktatasi és szakmai képesitések

Kivalasztasi kritérium leirasa: Projektteam - Beim Projektteam werden die Erfahrung der
vorgesehenen Projektleitung und der vorgesehenen Fachberatung in vergleichbaren
erfolgreich abgeschlossenen Einflihrungsprojekten einer angebotenen Fachanwendung
bewertet. Je fachlichem Part gilt folgendes bei der Betreuung: Bei der Betreuung werden 10
Punkte bei 11 oder mehr Mallnahmen/ Projekten, 7 Punkte bei 6 bis 10 MaRnahmen/
Projekten, 5 Punkte bei 3 bis 5 MalRnahmen/ Projekten, 2 Punkt bei 1 bis 2 Mallnahmen/
Projekten und 0 Punkte bei 0 MaRnahmen/ Projekten vergeben. Es werden maximal 20
Punkte vergeben. Es werden ausschliellich Projekte berucksichtigt, bei denen die benannten
Personen die angegebenen Funktionen tatsachlich wahrgenommen haben.

A kovetelmények az eljaras masodik szakaszaba meghivando jelentkezdk kivalasztasara
vonatkoznak

Sulyozas (pontok, pontos): 200,00

A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 3

Az eljaras masodik szakaszara max. ennyi jelentkezd hivhaté meg: 5

Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevd

Az ajanlatkéré szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést a kezdeti ajanlatok alapjan,
tovabbi targyalasok nélkdl itélje oda

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
Hataridd kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 06/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/ICXTBYYG6YT1WH9OFLO/documents
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Webcim: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXTBYY6YT1WH9IFLO

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
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Eljarasi feltételek:

Az ajanlattételi felhivas kozzétételének becsult datuma: 01/09/2026

A benyujtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhaté cim: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXTBYY6YT1WHIFLO

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 18/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari id6szamitas szerinti kozép-europai id6é

A benyujtasi hataridé utan megadhaté kiegészité informaciok:

A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevével kapcsolatos 6sszes dokumentum benyujthato
egy késbébbi idépontban.

Tovabbi informacidk: Unterlagen zur Prufung des Angebotes werden nachgefordert.

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzB8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: Verpflichtung zur Angabe der Namen und
beruflichen Qualifikationen der Personen, die fur die Ausfuhrung des Auftrags verantwortlich
sind.

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium flr
Wirtschaft, Arbeit und Verkehr
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Auf die Frist nach § 160 Abs. 3 Satz1 Nr.
4 GWB, wonach ein Nachprifungsantrag spatestens 15 Kalendertage nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, gestellt werden muss, wird
hingewiesen.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: Stadt
Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Reészvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Regisztracios szam: 034040000000-0-45
Postacim: Luisenstrasse 18, 2. OG
Varos: Osnabrick
Iranyitoszam: 49074
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Orszag alegysége (NUTS): Osnabruck, Kreisfreie Stadt (DE944)

Orszag: Németorszag

E-mail-cim: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de

Telefonszam: +49 5413233213

Fax: +49 5413234326

Internetcim: https://www.osnabrueck.de/ausschreibungen/

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr
Regisztracios szam: t:04131153308
Postacim: Auf der Hude 2
Varos: Luneburg
Iranyitoszam: 21339
Orszag alegysége (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefonszam: +49 413115-1334
Internetcim: http://www.mw.niedersachsen.de
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Varos: Bonn
Iranyitoszam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: f5333ecd-22b2-412a-a11d-a9cef64b06ad - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 16/07/2026 13:55:56 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német

A hirdetmény kdzzétételi szama: 494552-2026
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HL S kiadas szama: 136/2026
A kozzététel datuma: 17/07/2026
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