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See the notice on TED website

494924-2026 - Verseny
Észtország – Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások – Keeletehnoloogiliste e-vahendite 
arendamine eesti keele kui teise keele õppe toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
OJ S 136/2026 17/07/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail-cím: hanked@rtk.ee
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele õppe 
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Leírás: Hanke eesmärgiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi 
väljatöötamine töövõtja poolt riigihankes esitatud lõplikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee 
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrühmade eesti keele õpet ning omama lisaks 
hariduslikule väärtusele potentsiaali edasiarenduseks turukõlblikuks tooteks ja laiemaks 
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija äriliselt elujõulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud 
tehniline teostatavus, arendusplaan ning ärimudel. Täitja peab olema valmis tõendama 
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukõlblikuks tooteks ning tagada selle 
edasine turundamine ja jätkusuutlik toimimine. Tellija sõlmib keeletehnoloogiliste e-vahendite 
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Eljárásazonosító: 6f75f86f-9a14-459f-b7e5-f92f0171263d
Belső azonosító: 310093-0000
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Konkurentsipõhine läbirääkimistega hankemenetlus

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/494924-2026
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Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

2.1.4.  Általános információk
További információk: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt ühtse terviku, 
mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmärki silmas pidades mõistlik.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD), Egységes 
európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele õppe 
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Leírás: Hanke eesmärgiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi 
väljatöötamine töövõtja poolt riigihankes esitatud lõplikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee 
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrühmade eesti keele õpet ning omama lisaks 
hariduslikule väärtusele potentsiaali edasiarenduseks turukõlblikuks tooteks ja laiemaks 
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija äriliselt elujõulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud 
tehniline teostatavus, arendusplaan ning ärimudel. Täitja peab olema valmis tõendama 
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukõlblikuks tooteks ning tagada selle 
edasine turundamine ja jätkusuutlik toimimine. Tellija sõlmib keeletehnoloogiliste e-vahendite 
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Belső azonosító: 310093-0000

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
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További információk: üle Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: üle Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 30/10/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 02/06/2032

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Részben vagy egészben uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
További információk: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt ühtse terviku, 
mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmärki silmas pidades mõistlik.

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Társadalmi célkitűzések teljesítése
Leírás: Veebirakenduse kasutajaliides peab olema juurdepääsetav. Tuleb täita WCAG 2.2 
taseme AA nõuded. (Lisa_EKI_Mittefunktsionaalsed nõuded)
A stratégiai közbeszerzés célja: Innovatív beszerzés
Leírás: Hankija vajadusi ei saa rahuldada turul olemasolevate lahenduste kohandamisega
A követett szociális cél: Akadálymentesség
Innovációs közbeszerzés: A beszerzett építési beruházás, árubeszerzés vagy szolgáltatás 
termékinnovációt eredményez.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok be vannak 
építve

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
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Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 70
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10275324/documents?group=B

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 21/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Nyári 
időszámítás szerinti kelet-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on 
lepingu eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu 
algusaja märkimine. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana 
ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324/tenders
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Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Tugiteenuste Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Riigi Tugiteenuste Keskus
Regisztrációs szám: 70007340
Postacím: Lõkke tn 4
Város: Tallinn
Irányítószám: 10122
Ország alegysége (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Ország: Észtország
Kapcsolattartó pont: PIRET KORK
E-mail-cím: hanked@rtk.ee
Telefonszám: +372 6632081
Internetcím: http://www.rtk.ee
Az ajánlatkérő szervezet profilja: http://www.rtk.ee
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Regisztrációs szám: 1000123
Postacím: Tartu mnt 85
Város: Tallinn
Irányítószám: 10115
Ország alegysége (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Ország: Észtország
E-mail-cím: vako@fin.ee
Telefonszám: +3726113713
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
Közvetítő szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Riigihangete register
Regisztrációs szám: TED64
Postacím: Lõkke tn 4

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
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Város: Tallinn
Irányítószám: 10122
Ország alegysége (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Ország: Észtország
E-mail-cím: register@riigihanked.riik.ee
Telefonszám: +3726113693
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: a4e7f22b-f152-404d-b369-3c73d9789e95  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 16/07/2026 15:02:10 (UTC+03:00) Nyári időszámítás 
szerinti kelet-európai idő
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 16/07/2026 15:30:00 
(UTC+03:00) Nyári időszámítás szerinti kelet-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: észt
A hirdetmény közzétételi száma: 494924-2026
HL S kiadás száma: 136/2026
A közzététel dátuma: 17/07/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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