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See the notice on TED website

495292-2026 - Verseny
Hollandia – Szoftvercsomag és információs rendszerek – Zaaksysteem
OJ S 136/2026 17/07/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Árubeszerzés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Veiligheidsregio Flevoland
E-mail-cím: inkoop@vrfgv.nl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Közrend és biztonság

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek
E-mail-cím: inkoop@brandweergooivecht.nl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Közrend és biztonság

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Zaaksysteem
Leírás: Het doel van deze aanbesteding is het contracteren implementeren van een centrale, 
geïntegreerde Oplossing voor zaakgericht werken en VTH-taken vanuit het perspectief van de 
VRFGV die de huidige systemen volledig vervangt. De initiële looptijd van de te sluiten 
Overeenkomst is vier jaar. De Overeenkomst bevat drie opties tot verlenging van elk twee 
jaar. De maximale looptijd van de Overeenkomst is derhalve tien jaar (4 + 2 + 2 + 2). 
Daarnaast wordt er een wachtkamerovereenkomst gesloten met een looptijd van één jaar. 
Voor de implementatiefase geldt een plafondbedrag van € 200.000 excl. BTW (eenmalig 
bedrag). Voor de exploitatiefase geldt een bedrag van € 118.000 excl. BTW per jaar. Zie 
Beschrijvend Document voor een volledige beschrijving.
Eljárásazonosító: 61497f35-503d-491b-bc8c-a29dd5d93993
Belső azonosító: VRFGV0136
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és információs rendszerek
További osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, 
internet és támogatás

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Flevoland (NL230)
Ország: Hollandia
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2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Ország: Hollandia

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 1 675 000,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Zaaksysteem
Leírás: Het doel van deze aanbesteding is het contracteren implementeren van een centrale, 
geïntegreerde Oplossing voor zaakgericht werken en VTH-taken vanuit het perspectief van de 
VRFGV die de huidige systemen volledig vervangt. De initiële looptijd van de te sluiten 
Overeenkomst is vier jaar. De Overeenkomst bevat drie opties tot verlenging van elk twee 
jaar. De maximale looptijd van de Overeenkomst is derhalve tien jaar (4 + 2 + 2 + 2). 
Daarnaast wordt er een wachtkamerovereenkomst gesloten met een looptijd van één jaar. 
Voor de implementatiefase geldt een plafondbedrag van € 200.000 excl. BTW (eenmalig 
bedrag). Voor de exploitatiefase geldt een bedrag van € 118.000 excl. BTW per jaar. Zie 
Beschrijvend Document voor een volledige beschrijving.
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és információs rendszerek
További osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, 
internet és támogatás
Opciók: 
A lehetőségek leírása: Het migreren van data vanuit Microsoft Teams is optioneel. Uitbreiding 
naar maximaal 150 gebruikers: De VRFGV behoudt zich het recht voor om gedurende de 
looptijd van de Overeenkomst het aantal gebruikers uit te breiden van 75 gebruikers naar 
maximaal 150 gebruikers. Deze uitbreiding vindt (in principe) plaats in stappen van 25 
gebruikers per keer. Leverancier brengt hiervoor de kosten in rekening conform het 
prijzenblad. De exploitatiekosten (jaarlijkse kosten) bij 150 gebruikers mogen het 
plafondbedrag (zie paragraaf 1.2.5) niet overschrijden. Aanvullende uitbreiding naar maximaal 
350 gebruikers: In aanvulling op de hiervoor beschreven optie behoudt de VRFGV zich het 
recht voor om gedurende de looptijd van de Overeenkomst het aantal gebruikers verder uit te 
breiden van 150 gebruikers naar maximaal 350 gebruikers. De omvang van de eventuele 
stappen waarin de uitbreiding plaatsvindt (bijvoorbeeld in stappen van 25 gebruikers per keer) 
is nader te bepalen. Leverancier brengt hiervoor de kosten in rekening conform het prijzenblad 
en de open begroting. Het plafondbedrag voor de exploitatiekosten (jaarlijkse kosten) is niet 
van toepassing op de totale jaarlijkse kosten bij uitbreiding van 150 naar maximaal 350 
gebruikers. De VRFGV is niet verplicht om van de hiervoor beschreven opties gebruik te 
maken. Leverancier kan derhalve op geen enkele wijze rechten ontlenen aan deze opties. 
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Daarnaast is het Leverancier niet toegestaan om aan de op grond van de beschreven opties 
aanvullende voorwaarden of kosten te verbinden.

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Flevoland (NL230)
Ország: Hollandia

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Ország: Hollandia

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3
További információk a megújításról: De initiële looptijd van de te sluiten Overeenkomst is vier 
jaar. De Overeenkomst bevat drie opties tot verlenging van elk twee jaar. De maximale looptijd 
van de Overeenkomst is derhalve tien jaar (4 + 2 + 2 + 2).

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 1 675 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Inschrijfprijs
Leírás: Zie paragraaf 7.1.2 Beschrijvend Document
Kategória az odaítélési szempont fix értéke: Rögzített érték (összesen)
Értékelési szempont száma: 0
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: SG1: Praktijkdemonstratie
Leírás: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Kategória az odaítélési szempont fix értéke: Rögzített érték (összesen)
Értékelési szempont száma: 160 000
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: SG2: Concept implementatieplan
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Leírás: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Kategória az odaítélési szempont fix értéke: Rögzített érték (összesen)
Értékelési szempont száma: 120 000
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: SG3: Wensen
Leírás: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Kategória az odaítélési szempont fix értéke: Rögzített érték (összesen)
Értékelési szempont száma: 121 000

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/433513

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433513
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: holland
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 28/09/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Veiligheidsregio Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Veiligheidsregio 
Flevoland
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Veiligheidsregio Flevoland
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Veiligheidsregio Flevoland

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433513
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433513
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433513
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Hivatalos név: Veiligheidsregio Flevoland
Regisztrációs szám: 152145789
Postacím: Gordiaandreef 101
Város: Lelystad
Irányítószám: 8233 AB
Ország alegysége (NUTS): Flevoland (NL230)
Ország: Hollandia
Kapcsolattartó pont: Jeroen de Jonge
E-mail-cím: inkoop@vrfgv.nl
Telefonszám: +31 9000165
Internetcím: http://www.veiligheidsregioflevoland.nl
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: Rechtbank Midden Nederland
Város: Lelystad
Irányítószám: 8232 DL
Ország alegysége (NUTS): Flevoland (NL230)
Ország: Hollandia
E-mail-cím: Civiel.RB-MNL.lelystad@rechtspraak.nl
Internetcím: https://www.rechtspraak.nl/
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek
Regisztrációs szám: 412087822
Postacím: Kamerlingh Onnesweg 148
Város: Hilversum
Irányítószám: 1223 JN
Ország alegysége (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Ország: Hollandia
E-mail-cím: inkoop@brandweergooivecht.nl
Telefonszám: +31 0356885555
Internetcím: http://www.vrgv.nl
E szervezet szerepei: 
Vevő

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 7f66dd41-993a-4eda-ade4-e0d508b44a3e  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 15/07/2026 21:29:53 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: holland

mailto:inkoop@vrfgv.nl
http://www.veiligheidsregioflevoland.nl
mailto:Civiel.RB-MNL.lelystad@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/
mailto:inkoop@brandweergooivecht.nl
http://www.vrgv.nl
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A hirdetmény közzétételi száma: 495292-2026
HL S kiadás száma: 136/2026
A közzététel dátuma: 17/07/2026
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