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See the notice on TED website

497052-2026 - Verseny
Hollandia – Utazási irodák szolgáltatásai és hasonló szolgáltatások – Buitenlandse reizen
OJ S 136/2026 17/07/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Kamer van Koophandel
E-mail-cím: kelly.simmerman@kvk.nl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Gazdasági ügyek

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Buitenlandse reizen
Leírás: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van 
buitenlandse zaken- en groepsreizen.
Eljárásazonosító: 8700c802-1ea7-4165-93a7-374c81c81645
Belső azonosító: f523d0f2-605f-45c7-aaab-7f4e608fbf1c
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 63510000 Utazási irodák szolgáltatásai és hasonló szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 63000000 Szállítást támogató és kiegészítő szolgáltatások; utazási 
irodai szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Hollandia
Bárhol az adott országban
További információk: Zie documentatie in Mercell.

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 600 000,00 EUR
A keretmegállapodás maximális értéke: 900 000,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/497052-2026
mailto:kelly.simmerman@kvk.nl
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5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Buitenlandse reizen
Leírás: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van 
buitenlandse zaken- en groepsreizen.
Belső azonosító: 4bbd16b4-bb9b-4dcf-81b0-d81c6ed11eb8

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 63510000 Utazási irodák szolgáltatásai és hasonló szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 63000000 Szállítást támogató és kiegészítő szolgáltatások; utazási 
irodai szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Hollandia
Bárhol az adott országban
További információk: Zie documentatie in Mercell.

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 2 Évek

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 2
További információk a megújításról: De duur van de raamovereenkomst is twee (2) jaar en de 
beoogde ingangsdatum is 1 december 2026. Na het einde van de initiële periode, kan de 
overeenkomst eenzijdig door KVK twee (2) maal verlengd worden onder gelijkblijvende 
voorwaarden met één (1) jaar tot uiterlijk 1 december 2030.

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 600 000,00 EUR
A keretmegállapodás maximális értéke: 900 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Dienstverlening (plan van aanpak)
Leírás: KVK hecht waarde aan een professionele en toekomstbestendige inrichting van de 
dienstverlening voor buitenlandse reizen. Van de inschrijver wordt verwacht dat deze de 
dienstverlening beheersbaar organiseert en continu waarborgt. Met dit gunningscriterium 
beoordeelt KVK in hoeverre de inschrijver hier invulling aan geeft.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 250
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Boekingsproces en digitale ondersteuning
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Leírás: KVK vindt het belangrijk dat het boekingsproces voor buitenlandse dienstreizen 
efficiënt en gebruiksvriendelijk is. Zowel de reiziger als KVK moeten tijdens het gehele proces 
goed worden ondersteund en snel tot een passend en kwalitatief goed reisvoorstel kunnen 
komen. De inschrijver dient een beschrijving van het boekingsproces aan te leveren die 
aansluit bij de gewenste situatie van KVK, waarin minimaal onderstaande onderwerpen 
worden uitgewerkt.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 400
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Calamiteitenmanagement
Leírás: KVK vindt het belangrijk dat haar reizigers, ongeacht omstandigheden, kunnen 
rekenen op een betrouwbare ondersteuning tijdens hun reis. Verstoringen en calamiteiten 
kunnen grote impact hebben op de werkzaamheden en het welzijn van de reiziger. Daarom 
verwacht KVK van de inschrijver dat deze situaties tijdig signaleert, proactief handelt en snel 
tot passende oplossingen komt.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 150
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Prijsbijlage
Leírás: Zie de prijsbijlage.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 200

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: holland
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://s2c.mercell.com/today/220191

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Megengedett
A benyújtásra használható cím: https://s2c.mercell.com/today/220191
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: holland
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai 
idő, GMT
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Évek
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 22/09/2026 12:15:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 

https://s2c.mercell.com/today/220191
https://s2c.mercell.com/today/220191
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Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Rechtbank midden Nederland
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 20 dagen.
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Rechtbank midden 
Nederland

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Kamer van Koophandel
Regisztrációs szám: 59581883
Postacím: St.-Jacobsstraat 300
Város: Utrecht
Irányítószám: 3511BT
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
Kapcsolattartó pont: Kelly Simmerman
E-mail-cím: kelly.simmerman@kvk.nl
Telefonszám: +31 625686393
Internetcím: https://www.kvk.nl/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Rechtbank midden Nederland
Regisztrációs szám: 82940444
Város: Utrecht
Irányítószám: 3500DA
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
E-mail-cím: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: c3ab2b91-8d0c-46ee-be66-ce78403e84bf  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 15/07/2026 14:22:45 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT

mailto:kelly.simmerman@kvk.nl
https://www.kvk.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/2470
mailto:informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
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Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 15/07/2026 14:22:56 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: holland
A hirdetmény közzétételi száma: 497052-2026
HL S kiadás száma: 136/2026
A közzététel dátuma: 17/07/2026
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