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497052-2026 - Verseny

Hollandia — Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonl6 szolgaltatasok — Buitenlandse reizen
OJ S 136/2026 17/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Kamer van Koophandel
E-mail-cim: kelly.simmerman@kvk.nl
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Gazdasagi ugyek

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Buitenlandse reizen
Leiras: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van
buitenlandse zaken- en groepsreizen.
Eljarasazonosité: 8700c802-1ea7-4165-93a7-374c81c81645
Belsd azonosito: £523d0f2-605f-45¢7-aaab-7f4e608fbf1c
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63510000 Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 63000000 Szallitast tamogato és kiegészitd szolgaltatasok; utazasi
irodai szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Zie documentatie in Mercell.

2.1.3. Erték
A becslilt érték héa (afa) nélkil: 600 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 900 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész
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5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Buitenlandse reizen
Leiras: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van
buitenlandse zaken- en groepsreizen.
Bels6 azonositd: 4bbd16b4-bb9b-4dcf-81b0-d81c6ed11eb8

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63510000 Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 63000000 Szallitast tamogatd és kiegészitd szolgaltatasok; utazasi
irodai szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciék: Zie documentatie in Mercell.

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 2 Evek

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidk a megujitasrél: De duur van de raamovereenkomst is twee (2) jaar en de
beoogde ingangsdatum is 1 december 2026. Na het einde van de initiéle periode, kan de
overeenkomst eenzijdig door KVK twee (2) maal verlengd worden onder gelijkblijvende
voorwaarden met één (1) jaar tot uiterlijk 1 december 2030.

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 600 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 900 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: MinGség
Megnevezés: Dienstverlening (plan van aanpak)
Leiras: KVK hecht waarde aan een professionele en toekomstbestendige inrichting van de
dienstverlening voor buitenlandse reizen. Van de inschrijver wordt verwacht dat deze de
dienstverlening beheersbaar organiseert en continu waarborgt. Met dit gunningscriterium
beoordeelt KVK in hoeverre de inschrijver hier invulling aan geeft.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 250
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Boekingsproces en digitale ondersteuning
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Leiras: KVK vindt het belangrijk dat het boekingsproces voor buitenlandse dienstreizen
efficiént en gebruiksvriendelijk is. Zowel de reiziger als KVK moeten tijdens het gehele proces
goed worden ondersteund en snel tot een passend en kwalitatief goed reisvoorstel kunnen
komen. De inschrijver dient een beschrijving van het boekingsproces aan te leveren die
aansluit bij de gewenste situatie van KVK, waarin minimaal onderstaande onderwerpen
worden uitgewerkt.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 400

Kritérium:

Tipus: MinGség

Megnevezés: Calamiteitenmanagement

Leiras: KVK vindt het belangrijk dat haar reizigers, ongeacht omstandigheden, kunnen
rekenen op een betrouwbare ondersteuning tijdens hun reis. Verstoringen en calamiteiten
kunnen grote impact hebben op de werkzaamheden en het welzijn van de reiziger. Daarom
verwacht KVK van de inschrijver dat deze situaties tijdig signaleert, proactief handelt en snel
tot passende oplossingen komt.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 150

Kritérium:

Tipus: Ar

Megnevezés: Prijsbijlage

Leiras: Zie de prijsbijlage.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 200

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: holland
Hatarid6 kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://s2c.mercell.com/today/220191

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://s2c.mercell.com/today/220191
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6étartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Evek
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 22/09/2026 12:15:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerdlni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
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Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul

A résztvevOk maximalis szama: 1

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felulvizsgalati szervezet: Rechtbank midden Nederland
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: 20 dagen.
A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Rechtbank midden
Nederland

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Kamer van Koophandel
Regisztracios szam: 59581883
Postacim: St.-dJacobsstraat 300
Varos: Utrecht
Iranyitdészam: 3511BT
Orszag alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Orszag: Hollandia
Kapcsolattarté pont: Kelly Simmerman
E-mail-cim: kelly.simmerman@kvk.nl
Telefonszam: +31 625686393
Internetcim: https://www.kvk.nl/
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
E szervezet szerepei:
Vevo

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Rechtbank midden Nederland
Regisztracios szam: 82940444
Varos: Utrecht
Iranyitészam: 3500DA
Orszag alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Orszag: Hollandia
E-mail-cim: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: c3ab2b91-8d0c-46ee-be66-ce78403e84bf - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 15/07/2026 14:22:45 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT
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Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 15/07/2026 14:22:56
(UTC+00:00) Nyugat-euroépai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: holland

A hirdetmény kozzétételi szama: 497052-2026

HL S kiadas szama: 136/2026

A kodzzététel datuma: 17/07/2026
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