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499800-2026 - Verseny

Németorszag — Rendszer-karbantartasi és tamogatasi szolgaltatasok — Robotic Process
Automation (UiPath)

OJ S 137/2026 20/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
E-mail-cim: vergabestelle.ffm@itscare.de
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Kozvallalkozas
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Robotic Process Automation (UiPath)
Leiras: Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung fur die
Software Robotic Process Automation (UiPath)
Eljarasazonosito: 7b7f88b3-0052-4ef2-98af-baa8ed681454
Bels6 azonosito: IC-GB2-064
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72250000 Rendszer-karbantartasi és tamogatasi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Orszag: Németorszag

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informacidk: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHAMUAL# - Die Vergabeunterlagen sind
auf der Vergabeplattform in einem ZIP-Ordner in der Rubrik "Vergabeunterlagen" unter
"Sonstiges" abgelegt. - Die bereitgestellten Vergabeunterlagen stellen Eigentum des
Auftraggebers dar und durfen ausschlieBlich zur Erstellung eines Angebotes verwendet
werden. Jede Veroffentlichung und Weitergabe - auch auszugsweise - an Dritte ist
grundsatzlich untersagt und darf nur mit ausdricklicher schriftlicher Genehmigung des
Auftraggebers erfolgen. Sollte der potentielle Bieter kein Angebot einreichen, sind die
Vergabeunterlagen und Kopien davon unverzlglich und unaufgefordert vollstandig zu
vernichten/lIdschen. Der Auftraggeber behalt sich vor, sich diese Vernichtung/Loschung
schriftlich vom Bieter bestatigen zu lassen. - Die in dieser Ausschreibung dargestellten
Informationen / Unterlagen sind vertraulich zu behandeln.
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
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VgV -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény, Kdézbeszerzési dokumentum
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Es gelten die
zwingenden bzw. fakultativen Ausschlussgriinde gemaf §§ 123, 124 GWB. Der Bieter muss
mit dem Angebot eine Eigenerklarung Uber das Nichtvorliegen der genannten
Ausschlussgrunde einreichen, ggf. auch fur weitere Unternehmen (Bietergemeinschaft /
Eignungsleihe / Unterauftragnehmer).

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Robotic Process Automation (UiPath)
Leiras: Der Auftrag umfasst den Abschluss eines EVB-IT Servicevertrages mit einer Laufzeit
von 18 Monaten und einmaliger Verlangerungsmaoglichkeit um weitere 12 Monate Uber die
Erbringung von Dienstleistungen zur Softwarepflege und -weiterentwicklung fur die Software
Robotic Process Automation (UiPath).
Belsd azonosito: IC-GB2-064

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72250000 Rendszer-karbantartasi és tamogatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Orszag: Németorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 18 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 1
Tovabbi informaciok a megujitasrél: Es besteht eine einmalige Verlangerungsmaglichkeit um
weitere 12 Monate.

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kozbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas
Kivalasztasi kritérium leirasa: Der Bieter muss mit dem Angebot den Nachweis einer
bestehenden Haftpflichtversicherung einreichen zur Deckung von: - Personenschaden (fur die
einzelne Person) in Héhe von mindestens 1 000 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt
jedoch mindestens bis zu 1 500 000 EUR pro Vertrag, - Sachschaden in Hohe von mindestens
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500 000 EUR je Schadensereignis, insgesamt jedoch mindestens bis zu 1 000 000 EUR pro
Vertrag, - Vermdgensschaden in Héhe von mindestens 100 000 EUR je Schadensereignis,
insgesamt jedoch mindestens bis zu 200 000 EUR pro Vertrag. Alternativ kann eine Erklarung
des Bieters daruber eingereicht werden, dass aktuell keine entsprechende Versicherung
besteht, im Fall der Zuschlagserteilung jedoch abgeschlossen wird. Die Erklarung ist als
gesonderte Anlage den Angebotsunterlagen beizufiigen und vom Bieter zu unterschreiben
bzw. mit einer qualifizierten elektronischen Signatur zu versehen.

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Der Bieter muss mit dem Angebot einen Handelsregisterauszug
oder vergleichbaren Nachweis gem. § 44 Abs. 1 VgV (nicht alter als 3 Monate) einreichen.

Kritérium: Informacidbiztonsag

Kivalasztasi kritérium leirasa: Der Bieter hat mit dem Angebot einen zum Zeitpunkt der
Angebotseinreichung gultigen Zertifizierungsnachweis seines Unternehmens nach DIN EN ISO
/IEC 27001 oder einen gleichwertigen Nachweis eines geeigneten
Informationssicherheitsmanagementsystems einzureichen. Gleichwertige nationale,
europaische oder internationale Informationssicherheitsmanagementsysteme werden
anerkannt, sofern der Bieter nachvollziehbar darlegt, dass diese den Anforderungen der
genannten Normen in vergleichbarer Weise entsprechen. Soweit der Bieter aus Grunden, die
er nicht zu vertreten hat, keinen Zugang zu den betreffenden Zertifizierungen hatte oder diese
nicht innerhalb angemessener Frist erlangen konnte, werden auch andere geeignete
Unterlagen uber gleichwertige Qualitatssicherungs- bzw. Informationssicherheitsmalinahmen
anerkannt.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Der Bieter muss mit dem Angebot mindestens 3 Referenzen
einreichen Uber Projekte, - die das Unternehmen jeweils innerhalb der letzten 5 Jahre in der
EU fur einen Zeitraum von mindestens 12 Monaten erfolgreich ausgefuhrt hat bzw. seit
mindestens 12 Monaten erfolgreich ausfuhrt und - die hinsichtlich Art, Umfang und
Komplexitat mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbar (oder h6herwertig)
sind. Als vergleichbar gelten Referenzprojekte, die - im Umfeld der gesetzlichen
Krankenversicherung (GKV) oder des sonstigen offentlichen Sektors erbracht wurden und -
Erfahrung in der Einflhrung und im Einsatz der UiPath Automation Cloud belegen, wobei die
Referenzen in ihrer Gesamtheit Erfahrung mit sdmtlichen Modulen der folgenden Auflistung
umfassen missen: > Maestro > Document Understanding > Action Center > Automation Hub
> Test Suite > Studio > Agent Builder > APl Workflows > Orchestrator > IXP > Storage
Buckets > Data Fabric > RPA (in Studio Web) > Agents > Assistant > API Workflows > Robot
> Automation Ops Erfahrung mit weiteren Modulen der UiPath-Plattform kann erganzend
angegeben werden, ist aber zur Erflllung des Eignungskriteriums nicht erforderlich. Zudem
mussen die Referenzen in ihrer Gesamtheit (d. h. jeweils mindestens eine Referenz)
Erfahrung in der datenschutzkonformen Umsetzung von Automatisierungsvorhaben gemaf
DSGVO und im Umgang mit den besonderen Anforderungen an Sozialdaten nach dem SGB
belegen.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: német
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHAMUAL
/documents
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
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Webcim: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHAMUAL

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHAMUAL
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 15 Hét
A benyujtasi hataridé utan megadhato kiegészité informaciok:
A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevdvel kapcsolatos 6sszes dokumentum benyujthato
egy késébbi idépontban.
Tovabbi informaciok: Eine Nachforderung von Unterlagen im Rahmen des § 56 VgV bleibt
vorbehalten.
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési mdédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Zur Nachprifung behaupteter Verstolie
gegen Vergabebestimmungen kénnen sich die Bieter gemal § 156 GWB an benannte Stelle
wenden. Hinweis auf § 160 GWB: Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein
Nachprufungsantrag unzulassig ist, soweit: - ein geltend gemachter Verstol3 gegen
Vergabevorschriften nicht innerhalb der in § 160 Abs. 3 Nr. 1-3 GWB genannten Fristen
gegenuber dem Auftraggeber gerltigt wurde oder - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Dies
gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz
1 Nummer 2 GWB. § 134 Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberihrt.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: ITSCare - IT-
Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt
GbR

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: ITSCare - IT-Services fur den Gesundheitsmarkt GbR
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Regisztracios szam: DE255703278

Postacim: Saonestr. 3a

Varos: Frankfurt am Main

Iranyitészam: 60528

Orszag alegysége (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Orszag: Németorszag

E-mail-cim: vergabestelle.ffm@itscare.de

Telefonszam: +49 6966813-1234

Internetcim: https://www.itscare.de

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Regisztracios szam: DE 812 056 745
Postacim: Wilhelminenstralle 1-3
Varos: Darmstadt
Iranyitoszam: 64283
Orszag alegysége (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefonszam: +49 615112-6603
Fax: +49 615112-5816
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Varos: Bonn
Iranyitoszam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: e07b3d92-1036-4dec-bb30-aaladea65667 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 16/07/2026 15:41:30 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé
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Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német
A hirdetmény kozzétételi szama: 499800-2026

HL S kiadas szama: 137/2026

A kozzététel datuma: 20/07/2026
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