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505782-2026 - Verseny

Franciaorszag — Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok — 2026 - Déploiement d'une Plateforme 1A
RAG Agentique (RAG + LLM)

OJ S 139/2026 22/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: AUVERGNE RHONE ALPES TOURISME
E-mail-cim: ma.jeannin@auvergnerhonealpes-tourisme.com
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Klldnleges vagy kizarolagos jogokkal rendelkez6 jogi
szemeély
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szabadidd, kultura és vallas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: 2026 - Déploiement d'une Plateforme IA RAG Agentique (RAG + LLM)
Leiras: Auvergne Rhéne-Alpes Tourisme (ART) souhaite moderniser ses services internes en
se dotant d'une solution RAG Agentique. Nous souhaitons faire développer des Agents
Interactifs basés sur des technologies RAG (Retrieval-Augmented Generation) et des LLM
(Large Language Models, comme Mistral Al). L'objectif est de s'appuyer sur une architecture
technique robuste et sécurisée pour développer des agents interactifs, calqués sur des
besoins spécifiques des différents métiers de I'agence afin et de renforcer et améliorer
I'efficacité de nos processus de travail. IL s'agit d'un accord cadre a bon de commande d'une
durée de 4 ans
Eljarasazonosité: 01e8eca7-fa9c-44ec-9b46-9566698a3288
Belsé azonositd: 026 ADO IA Agentiques
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Varos: Lyon
Orszag alegysége (NUTS): Rhéne (FRK26)
Orszag: Franciaorszag

2.1.3. Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkiil: 325 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Uzleti tevékenység felfliggesztése:

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: 2026 - Déploiement d'une Plateforme IA RAG Agentique (RAG + LLM)
Leiras: Auvergne Rhéne-Alpes Tourisme (ART) souhaite moderniser ses services internes en
se dotant d’une solution RAG Agentique. Nous souhaitons faire développer des Agents
Interactifs basés sur des technologies RAG (Retrieval-Augmented Generation) et des LLM
(Large Language Models, comme Mistral Al). L'objectif est de s’appuyer sur une architecture
technique robuste et sécurisée pour développer des agents interactifs, calqués sur des
besoins spécifiques des différents métiers de I'agence afin et de renforcer et améliorer I
efficacité de nos processus de travail.
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: 11 bis quai Perrache
Varos: Lyon
Iranyitészam: 69002
Orszag alegysége (NUTS): Rhéne (FRK26)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 4 Evek

5.1.5. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkdl: 0,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: francia
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2026_Pv23AJAT90

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
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A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_Pv23AJAT90

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 24/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Nem megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 100
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Kozvetitd szervezet: AUVERGNE RHONE ALPES TOURISME
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Adminsitratif de Lyon
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Adminsitratif de
Lyon

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: AUVERGNE RHONE ALPES TOURISME
Regisztracios szam: 82443386600046
Postacim: 11 Bis quai Perrache
Varos: Lyon
Iranyitészam: 69002
Orszag alegysége (NUTS): Rhéne (FRK26)
Orszag: Franciaorszag
Kapcsolattartd pont: service juridique
E-mail-cim: ma.jeannin@auvergnerhonealpes-tourisme.com
Telefonszam: +33 0615942835
Internetcim: https://www.auvergnerhonealpes-tourisme.com/
Informaciocsere végpontja (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026 Pv23AJAT90
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
E szervezet szerepei:
Vev
Kozvetitd szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Adminsitratif de Lyon
Regisztracios szam: 17690005800015
Postacim: 184 RUE DUGUESCLIN
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Varos: Lyon

Iranyitészam: 69003

Orszag alegysége (NUTS): Rhéne (FRK26)

Orszag: Franciaorszag

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 7fccOae1-8b7f-4883-9543-38e53525613c - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 20/07/2026 22:24:01 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 505782-2026

HL S kiadas szama: 139/2026

A kozzététel datuma: 22/07/2026

505782-2026 Page 4/4



	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.3. Érték
	2.1.4. Általános információk
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0001
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	A hirdetményre vonatkozó információk

