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515322-2026 - Verseny

Lettorszag — Szoftvercsomag és informacios rendszerek — Freshworks Inc. produktu Freshsales
Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licen€u un papildus add-on pagarinasana

OJ S 141/2026 24/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Akciju sabiedriba “Latvenergo”
E-mail-cim: leva.Taurina@latvenergo.lv
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kdzponti kormanyzati szerv altal ellendrzott
kozvallalkozas
A kdzszolgaltaté ajanlatkéré tevékenysége: Villamos energiaval kapcsolatos tevékenységek

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana
Leiras: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana
Eljarasazonosito: 9e7ee153-ec96-478f-a013-bcf2e51f5512
Bels6 azonositd: AS "Latvenergo" 2026/19
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jaro targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: igen
A gyorsitott eljaras indoklasa: Saskana ar 28.03.2017. Ministru kabineta noteikumu Nr.187
"Sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju iepirkuma procediru un metu konkursu norises kartiba"
64. punktu, "ja steidzamibas dél nav iesp&jams piemérot So noteikumu 63. punkta minéto
terminu (30 dienas), var noteikt saisinatu pieteikumu iesniegSanas terminu, bet ne isaku par
15 dienam péc pazinojuma par ligumu nosutiSanas Eiropas Savienibas Publikaciju birojam
publicéSanai Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnest". Pamatojoties uz to, ka iepriek$éja
sarunu procedura tika partraukta, ka arf nemot véra neatliekamu nepiecieSamibu savlaicigi
nodroSinat Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise
licen€u un papildus add-on pagarinasanu, lai netiktu traucéta sabiedrisko pakalpojumu
sniegSana, pasutitajs pieméro saisinatu piedavajumu iesniegSanas terminu, pamatojot
steidzamibu ar no pasutitaja neatkarigiem apstakliem. Nav iespéjams ievérot standarta
terminus, jo tas apdraudétu iepirkuma mérka sasniegSanu un pakalpojumu nepartrauktibu.

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F&6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Pulkveza Brieza iela 12
Varos: Riga
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2.1.4.

2.1.6.

5. Rész

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

515322-2026

Iranyitészam: LV-1230
Orszag alegysége (NUTS): Riga (LVOOA)
Orszag: Lettorszag

Altalanos informaciok

Jogalap:

2014/25/EU iranyelv

Kizarasi okok

Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

Rész: LOT-0000

Cim: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licenéu

un papildus add-on pagarinasana

Leiras: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu

un papildus add-on pagarinasana

cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

A teljesités helye

Postacim: Pulkveza Brieza iela 12

Varos: Riga

Iranyitészam: LV-1230

Orszag alegysége (NUTS): Riga (LVOOA)
Orszag: Lettorszag

Becsiilt idétartam
Idétartam: 36 Honapok

Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé6 informacidk:

A korabbi hirdetmény azonositoja: f5ce73b4-8044-46b5-a72e-6410f545aade-01

Alkalmassagi kovetelmények

Selekcids kritériumok forrasai: Kézbeszerzési dokumentum

A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciodk:
Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkezét kell meghivni: 3

Kozbeszerzési dokumentumok

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.eis.gov.IV/EKEIS/Supplier/Procurement

177270

A kozbeszerzésre iranyado feltételek
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A benyujtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Megengedett

A benyujtasra hasznalhaté cim: https://www.eis.gov.Iv/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyuijtani: lett, angol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai id6, nyari idészamitas szerinti kdzép-eurodpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz6dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Saskana ar iepirkuma dokumentaciju un
[lguma projektu, kas tiks publicéti sarunu proceddras otraja posma

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

A szerzédést elnyeré ajanlattevék csoportjanak kotelezé jogi formaja: true

Pénzigyi megallapodas: Saskana ar iepirkuma liguma projektu

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciodk:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: lepirkumu uzraudzibas birojs
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: lesniegums iesniedzams lepirkumu
uzraudzibas birojam, I1dz 04/08/2026
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Akciju
sabiedriba “Latvenergo”

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Akciju sabiedriba “Latvenergo”
Regisztracios szam: 40003032949
Postacim: Pulkveza Brieza iela 12
Varos: Riga
Iranyitészam: LV-1230
Orszéag alegysége (NUTS): Riga (LVOOA)
Orszag: Lettorszag
Kapcsolattartd pont: leva Taurina
E-mail-cim: leva.Taurina@latvenergo.lv
Telefonszam: +37167728036
Internetcim: https://latvenergo.lv
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: lepirkumu uzraudzibas birojs
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Regisztracios szam: 90001263305

Postacim: SmilSu iela 1

Varos: Riga

Iranyitoszam: LV-1919

Orszag alegysége (NUTS): Riga (LVOOA)
Orszag: Lettorszag

Kapcsolattarté pont: Juridiskais departaments
E-mail-cim: pasts@iub.gov.lv

Telefonszam: +37122416641

Internetcim: https://www.iub.gov.lv
Informaciocsere végpontja (URL): https://www.eis.gov.IvV/EKEIS/Supplier/Organizer/472
E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 597e65f8-f2f4-4b9b-a787-e48aab5cc76e - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 23/07/2026 15:47:07 (UTC+00:00) Nyugat-europai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 23/07/2026 15:47:07
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: lett

A hirdetmény kozzétételi szama: 515322-2026

HL S kiadas szama: 141/2026

A kozzététel datuma: 24/07/2026
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