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See the notice on TED website

521517-2026 - Verseny
Lengyelország – Villamos energia, fűtés, nap- és nukleáris energia – Zakup energii cieplnej na 
potrzeby UD Ursus oraz nieruchomości stanowiących zasób komunalny Dzielnicy Ursus.
OJ S 143/2026 28/07/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Árubeszerzés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Ursus
E-mail-cím: ursus.wzp@um.warszawa.pl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Zakup energii cieplnej na potrzeby UD Ursus oraz nieruchomości stanowiących zasób 
komunalny Dzielnicy Ursus.
Leírás: Zakup energii cieplnej na potrzeby UD Ursus oraz nieruchomości stanowiących zasób 
komunalny Dzielnicy Ursus.
Eljárásazonosító: 6e914315-1d7a-47b3-bc63-09deddb0cb03
Belső azonosító: UD-XI-WZP.271.27.2026.JSA
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Zamawiający będzie stosował procedurę odwróconą, o 
której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp (procedura odwrócona). 1. Oświadczenia i 
dokumenty, odpowiednio na dzień składania ofert, składane wraz z ofertą przez wykonawców 
w postępowaniu w celu potwierdzenia, że wykonawcy nie podlegają wykluczeniu oraz 
spełniają warunki udziału w postępowaniu. Wykaz dowodów potwierdzających, że oferta 
wykonawcy nie podlega odrzuceniu. Do oferty w wersji elektronicznej wykonawca 
zobowiązany jest dołączyć: 1) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie, że nie podlega 
wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. Przedmiotowe oświadczenie 
Wykonawca składa w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia JEDZ, 
stanowiącego Załącznik nr 2 do Rozporządzenia Wykonawczego Komisji (EU) 2016/7 z dnia 5 
stycznia 2016 r. ustanawiającego standardowy formularz jednolitego europejskiego 
dokumentu zamówienia. Informacje zawarte w JEDZ stanowią wstępne potwierdzenie, że 
Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 
Zamawiający informuje, iż instrukcję wypełnienia JEDZ można znaleźć pod adresem: 

 W tym celu https://www.gov.pl/web/uzp/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
przygotowany przez Zamawiającego Jednolity Europejski Dokument Zamówienia stanowiący 
Załącznik nr 6 (AB) do SWZ, należy wypełnić w wersji elektronicznego formularza za pomocą 
platformy zamawiającego, z zastrzeżeniem poniższych uwag: * w Części IV Zamawiający 
żąda jedynie ogólnego oświadczenia dotyczącego wszystkich kryteriów kwalifikacji (sekcja α), 
bez wypełniania poszczególnych Sekcji A, B, C i D; * Część V (Ograniczenie liczby 
kwalifikujących się kandydatów) należy pozostawić niewypełnioną. UWAGA: Jeżeli 
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wykonawca w postępowaniu będzie posługiwał się certyfikatem wykonawcy zamówień 
publicznych, informację o certyfikacie zamieszcza w części II sekcji A, w polu dotyczącym 
wpisu do urzędowego wykazu zatwierdzonych wykonawców albo posiadania równoważnego 
certyfikatu. Wykonawca powinien podać dane umożliwiające: • identyfikację certyfikatu; • 
ustalenie podmiotu certyfikującego; • odnalezienie certyfikatu w bazie; • ustalenie zakresu, w 
jakim wykonawca zamierza się nim posługiwać. 2) oświadczenie Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o zamówienie (również wspólnicy spółki cywilnej) dołączają do oferty 
oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy PZP, w którym wskażą które elementy 
przedmiotu zamówienia zostaną wykonane przez poszczególnych Wykonawców w 
odniesieniu do spełnienia wyżej wymienionych warunków, sporządzone według wzoru – 
stanowiącego Załącznik nr 5 do SWZ; 3) dowód wniesienia wadium (w przypadku wadium 
złożonego w formie poręczeń lub gwarancji); 4) oświadczenie Wykonawcy, że nie podlega 
wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady UE 833/2014 z dnia 
31 lipca 2014 r., z późniejszymi zmianami, w tym wprowadzonymi rozporządzeniem Rady 
(UE) 2025/2033 z dnia 23 października 2025 r., dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. Oświadczenie należy 
sporządzić zgodnie z Załącznikiem nr 6 do SWZ; 5) formularz cenowy należy sporządzić 
zgodnie z Załącznikiem nr 7 do SWZ. 2. Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta 
zostanie najwyżej oceniona, do złożenia podmiotowych środków dowodowych: 1) 
Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej - załącznik nr 8 do SWZ; 2) Oświadczenie 
wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 
1 ustawy Pzp, wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 9 do SWZ. 3) Aktualnie obowiązującą 
koncesję na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie obrotu energią cieplną wydaną 
przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki lub aktualnie obowiązującą koncesję w zakresie 
wytwarzania energii cieplnej, wydaną przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki;4) Aktualną 
koncesję na prowadzenie działalności gospodarczej, polegającej na przesyłaniu i dystrybucji 
ciepła, wydaną przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki (w przypadku Wykonawców 
będących właścicielem sieci dystrybucyjnej) lub oświadczenie o posiadaniu aktualnej umowy 
podpisanej z dystrybutorem sieci na świadczenie usług dystrybucji ciepła na obszarze na 
którym znajduje się miejsce dostarczenia ciepła tj. do obiektów Zamawiającego i obowiązującą 
w całym okresie wykonywania przedmiotu zamówienia (w przypadku Wykonawców nie 
będących właścicielami sieci dystrybucyjnej); 5) Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w 
zakresie dotyczącym podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1,2 i 4 ustawy 
PZP sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 09300000 Villamos energia, fűtés, nap- és nukleáris energia
További osztályozás (cpv): 65400000 Egyéb energiaforrás és annak szolgáltatása

2.1.2.  A teljesítés helye
Város: Warszawa
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország

2.1.2.  A teljesítés helye
Város: Warszawa
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország
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2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 2 621 495,18 PLN

2.1.4.  Általános információk
További információk: Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji 
elektronicznej: niezbędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne, które musi spełniać komputer 
Wykonawcy: -stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 
512 kb/s na komputer; -Komputer klasy PC lub MAC spełniający wymagania zainstalowanego 
systemu operacyjnego oraz wymagania używanej przeglądarki internetowej; -zainstalowana 
dowolna przeglądarka internetowa w wersji wspieranej przez producenta obsługująca TLS 1.2; 
- Włączona obsługa JavaScript; -Zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obsługujący 
pliki w formacie .pdf; -Wielkość pojedynczego pliku zamieszczanego w Systemie 
nieprzekraczająca 2 GB;-Dopuszczalne formaty plików: txt, rtf, pdf ,xps, odt, ods, odp, doc, xls, 
ppt, docx, xlsx, pptx, csv, jpg, jpeg, tif, tiff, geotiff, png, svg, wav, mp3, avi, mpg, mpeg, mp4, 
m4a, mpeg4, ogg, ogv, zip, tar, gz, gzip, 7z, html, xhtml, css, xml, xsd, gml, rng, xsl, xslt, TSL, 
XMLsig, XAdES, CAdES, ASIC, XMLenc. Kodowanie i czas odbioru danych: plik załączony i 
zapisany przez Wykonawcę, widoczny jest w Systemie, jako zaszyfrowany – format 
kodowania UTF8. Możliwość otworzenia pliku dostępna jest dopiero po odszyfrowaniu przez 
Zamawiającego po upływie terminu składania ofert; - oznaczenie czasu odbioru danych przez 
System stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego 
serwera synchronizowanego z Głównym Urzędem Miar, który udostępnia poprzez Internet 
usługę umożliwiającą synchronizację czasu w systemach komputerowych z czasem 
urzędowym obowiązującym w Polsce. Wymagania sprzętowo-aplikacyjne w zakresie 
podpisywania ofert: przeglądarka internetowa Microsoft Edge, Chrome, Firefox w wersji 
wspieranej przez producenta. Rekomendowaną przeglądarką do złożenia oferty podpisanej 
Kwalifikowanym Podpisem Elektronicznym jest Firefox w wersji wpieranej przez producenta. 
Pozostałą korespondencję i pytania związane z niniejszym postępowaniem, należy 
przekazywać za pośrednictwem  Korespondencję stronyhttps://zamowienia.um.warszawa.pl.
uważa się za przekazaną w terminie, jeżeli dotrze do zamawiającego przed upływem 
wymaganego terminu. Pozostałe informacje dotyczące wymagań sprzętowo-aplikacyjnych 
zostały zawarte w części 4 SWZ.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
Bűnszervezetben való részvétel: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. a i pkt 2) ustawy Pzp. W celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do złożenia 
poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
Korrupció: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. c oraz pkt 2) ustawy Pzp. W celu potwierdzenia 
braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do złożenia poświadczenia na 
formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
Csalás: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. g oraz pkt 2) ustawy Pzp. W celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do złożenia poświadczenia na formularzu 
JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
Terrorista bűncselekmény vagy terrorista tevékenységekkel összefüggő bűncselekmény: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. e oraz pkt 2) ustawy Pzp. W celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do złożenia poświadczenia na formularzu 
JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.

https://zamowienia.um.warszawa.pl
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Pénzmosás vagy terrorizmus finanszírozása: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. d oraz pkt 2) 
ustawy Pzp. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest 
do złożenia poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
Gyermekmunka és az emberkereskedelem más formái: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. b i f 
oraz pkt 2) ustawy Pzp. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca 
zobowiązany jest do złożenia poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami 
SWZ.
Az adófizetési kötelezettség megszegése: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3) ustawy Pzp. W celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do złożenia 
poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
A társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettség megszegése: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 
3) ustawy Pzp. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany 
jest do złożenia poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
Munkajogi kötelezettségek megszegése: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1) lit. h oraz pkt 2) ustawy 
Pzp. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do 
złożenia poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami SWZ.
Lejárat előtti megszüntetés, kártérítési követelés vagy egyéb hasonló szankciók: Dotyczy art. 
109 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca 
zobowiązany jest do złożenia poświadczenia na formularzu JEDZ - zgodnie z postanowieniami 
SWZ.
A tisztán nemzeti kizárási okokban meghatározott kötelezettségek megsértése: 1) Dotyczy art. 
108 ust. 1 pkt 1) lit. g ustawy Pzp. 2) Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 4) ustawy Pzp. 3) Dotyczy art. 
108 ust. 2 ustawy Pzp. 4) Dotyczy art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego. 4) Dotyczy art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833
/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami 
Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady UE 
2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. z późniejszymi zmianami, w tym wprowadzonymi 
rozporządzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 października 2025 r. W celu potwierdzenia 
braku podstaw wykluczenia wykonawca zobowiązany jest do złożenia poświadczenia na 
formularzu JEDZ zgodnie z postanowieniami SWZ oraz oświadczenie, że nie podlega 
wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady UE 833/2014 z dnia 
31 lipca 2014 r.,z późniejszymi zmianami, w tym wprowadzonymi rozporządzeniem Rady (UE) 
2025/2033 z dnia 23 października 2025 r. Oświadczenie należy sporządzić zgodnie z 
Załącznikiem nr 6 do SWZ.

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Zakup energii cieplnej na potrzeby UD Ursus oraz nieruchomości stanowiących zasób 
komunalny Dzielnicy Ursus
Leírás: Zakup energii cieplnej na potrzeby UD Ursus oraz nieruchomości stanowiących zasób 
komunalny Dzielnicy Ursus

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 09300000 Villamos energia, fűtés, nap- és nukleáris energia
További osztályozás (cpv): 65400000 Egyéb energiaforrás és annak szolgáltatása

5.1.2.  A teljesítés helye



521517-2026 Page 5/8

Város: Warszawa
Irányítószám: 02-495
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország
További információk: Dzielnica Ursus m. st. Warszawy

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 24 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Cena brutto (C)
Leírás: KRYTERIUM - 1 - cena oferty brutto (C) - waga 60 %. W trakcie oceny ofert kolejno 
ocenianym ofertom, zostaną przyznane punkty. Do wzoru podstawiana będzie cena oferty 
brutto za całość przedmiotu zamówienia. Oferta w kryterium 1 może uzyskać maksymalnie – 
60 punktów, według następującego wzoru: C = Cmin / Cb x 100 pkt x 60% gdzie: C – liczba 
uzyskanych punktów w kryterium 1 Cmin – oferta brutto z najniższą ceną Cb - cena brutto 
oferty badanej Pozostałe kryteria zostały opisane w informacjach dodatkowych.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 60

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: lengyel
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 19/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://zamowienia.um.warszawa.pl

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://zamowienia.um.warszawa.pl
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: lengyel
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 02/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
Hely: https://zamowienia.um.warszawa.pl

https://zamowienia.um.warszawa.pl
https://zamowienia.um.warszawa.pl
https://zamowienia.um.warszawa.pl
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További információk: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem Platformy zakupowej. 
Dopuszczalne są zmiany umowy, które określone są w projektowanych postanowień umowy, 
stanowiących załącznik nr 2 do SWZ. Okres związania ofertą wynosi 90 dni, tj. do dnia 
30.11.2026 r. RODO (obowiązek informacyjny) zgodnie z SWZ - KLAUZULA 
INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH (NA PODSTAWIE 
PRZEPISU PRAWA) KRYTERIA OCENY OFERT: 1) KRYTERIUM - 1 - cena oferty brutto (C) 
- waga 60 %. W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostaną przyznane punkty. Do 
wzoru podstawiana będzie cena oferty brutto za całość przedmiotu zamówienia. Oferta w 
kryterium 1 może uzyskać maksymalnie – 60 punktów, według następującego wzoru: C = 
Cmin / Cb x 100 pkt x 60% gdzie: C – liczba uzyskanych punktów w kryterium 1 Cmin – oferta 
brutto z najniższą ceną Cb - cena brutto oferty badanej 2) KRYTERIUM - 2 - czas reakcji na 
sprawdzenie prawidłowości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego w miejscu jego 
instalacji (T) – waga 10%. Czas reakcji (T) – tj. zadeklarowany czas reakcji na sprawdzenie 
prawidłowości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego w miejscu instalacji w czasie nie 
dłuższym niż 4 dni robocze. W tym kryterium może otrzymać maksymalnie 10 punktów, 
według następującego wzoru: T=Tmin/Tb x 100 pkt x 10% gdzie: T - liczba otrzymanych 
punktów w kryterium „czas reakcji na sprawdzenie prawidłowości wskazań układu pomiarowo-
rozliczeniowego w miejscu jego instalacji”, Tmin – oznacza minimalny czas określony w 
ofercie (Tmin=1 [dzień roboczy]), Tb – oznacza czas podany przez zamawiającego potrzebny 
do reakcji celem sprawdzenia prawidłowości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego (1
[dzień roboczy] ≤Tb≤4 [dni robocze]). 3) KRYTERIUM - 3 - Termin płatności dla faktury VAT 
(F) - waga 10 %. Termin płatności dla faktury VAT (F), tj. termin płatności faktury liczony od 
dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury dla zamawiającego, nie może być krótszy niż 
21 dni. Za dzień doręczenia, Zamawiający uznaje, otrzymanie ww. faktury za pośrednictwem 
Krajowego Systemu e-Faktur, co jest równoznaczne z przydzieleniem tej fakturze 
odpowiedniego numeru w tym systemie. W tym kryterium może otrzymać maksymalnie 10 
punktów, według następującego wzoru: F = F b/F najdłuższy x 100 pkt x 10% gdzie: F - liczba 
otrzymanych punktów w kryterium „termin płatności dla faktury VAT”, F b – oznacza termin 
płatności podany przez wykonawcę badanego, F najdłuższy - oznacza najdłuższy termin 
płatności podany wśród Wykonawców, którzy złożyli oferty. 4) KRYTERIUM - 4 - Długość 
terminu do dokonania korekty obliczenia należności Zamawiającego na rzecz Wykonawcy, w 
przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego na 
skutek pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego (D) - waga 5 %. W kryterium „Długość 
terminu do dokonania korekty obliczenia należności Zamawiającego na rzecz Wykonawcy, w 
przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego na 
skutek pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego (D)” wykonawca może zaoferować liczbę 
dni w zakresie od 7 do 21 dni. W tym kryterium może otrzymać maksymalnie 5 punktów, 
według następującego wzoru: D = Dmin/Db x 100 pkt x 5% gdzie: D - liczba otrzymanych 
punktów w kryterium „Długość terminu do dokonania korekty obliczenia należności 
Zamawiającego na rzecz Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości wskazań 
układu pomiarowo-rozliczeniowego na skutek pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego” 
Dmin– oznacza najkrótszy termin wśród podanych przez Wykonawców w ofertach, Db - 
oznacza termin podany przez wykonawcę badanego. 5) KRYTERIUM - 5 - Obsługa klienta 
(helpdesk, komunikacja Zamawiającego z Wykonawcą) (O) - waga 5 %. Poprzez pojęcie 
„Obsługa klienta (helpdesk, komunikacja Zamawiającego z Wykonawcą)” Zamawiający 
rozumie zapewnienie kontaktu z osobami odpowiedzialnymi u Wykonawcy za przyjmowanie 
zgłoszeń oraz kontrolę nad postępowaniem w sprawie realizacji zamówienia przez 24 h na 
dobę oraz 7 dni w tygodniu. Punkty w tym kryterium zostaną przyznane w nasypujący sposób: 
Brak zapewnienia obsługi klienta-0 pkt, Zapewnienie obsługi klienta-5 pkt. 6) KRYTERIUM - 6 
- Długość dodatkowego terminu płatności wyznaczonego przez Wykonawcę w przypadku 
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zwłoki Zamawiającego w płatności wynagrodzenia za energię cieplną, przekraczającej jeden 
miesiąc (P) - waga 5 %. Punkty za kryterium „Długość dodatkowego terminu płatności 
wyznaczonego przez Wykonawcę w przypadku zwłoki Zamawiającego w płatności 
wynagrodzenia za energię cieplną przekraczającej jeden miesiąc” zostaną przyznane w skali 
punktowej od 1 do 5 punktów w następujący sposób: 14-16 dni - 1 pkt, 17-20 dni - 2 pkt, 21-24 
dni - 3 pkt, 25-27 dni - 4 pkt, 28-30 dni - 5 pkt. 7) KRYTERIUM - 7 - Długość okresu 
wypowiedzenia umowy w przypadku jednostronnego rozwiązania umowy przez Wykonawcę w 
przypadku zwłoki Zamawiającego w płatności za energię cieplną, przekraczającej jeden 
miesiąc (W) - waga 5 %. Punkty za kryterium „Długość okresu wypowiedzenia umowy w 
przypadku jednostronnego rozwiązania umowy przez Wykonawcę w przypadku zwłoki 
Zamawiającego w płatności za energię cieplną przekraczającej jeden miesiąc” zostaną 
przyznane w skali punktowej od 1 do 5 punktów w następujący sposób: 1 miesiąc - 1 pkt, 2 
miesiące - 3 pkt, 3 miesiące - 5 pkt. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która nie 
podlega odrzuceniu i uzyska największą ilość punktów, wg wzoru: (pkt = C + T+ F + D + O + P 
+ W)
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Warunki dotyczące realizacji przedmiotu 
zamówienia zostały określone w SWZ, w szczególności w opisie przedmiotu zamówienia oraz 
w projektowanych postanowieniach umowy.
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Krajowa Izba Odwoławcza
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Dział IX ustawy Pzp.
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Krajowa Izba Odwoławcza
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Ursus
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Ursus

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Ursus
Regisztrációs szám: 525-22-48-481
Szervezeti egység: Wydział Zamówień Publicznych
Postacím: pl. Czerwca 1976 r. nr 1
Város: Warszawa
Irányítószám: 02-495
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország
Kapcsolattartó pont: Wydział Zamówień Publicznych dla Dzielnicy Ursus
E-mail-cím: ursus.wzp@um.warszawa.pl

mailto:ursus.wzp@um.warszawa.pl
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Telefonszám: +48 24436000
Internetcím: https://zamowienia.um.warszawa.pl
Információcsere végpontja (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
E szervezet szerepei: 
Vevő
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Krajowa Izba Odwoławcza
Regisztrációs szám: 5262239325
Postacím: ul. Postępu 17A
Város: Warszawa
Irányítószám: 02-676
Ország alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ország: Lengyelország
E-mail-cím: odwolania@uzp.gov.pl
Telefonszám: +48 224587801
Fax: +48 224587800
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztrációs szám: PUBL
Város: Luxembourg
Irányítószám: 2417
Ország alegysége (NUTS): Luxembourg (LU000)
Ország: Luxemburg
E-mail-cím: ted@publications.europa.eu
Telefonszám: +352 29291
Internetcím: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: e538027a-1e1f-4d4c-acf9-ee55bae89a2b  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 27/07/2026 09:18:51 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: lengyel
A hirdetmény közzétételi száma: 521517-2026
HL S kiadás száma: 143/2026
A közzététel dátuma: 28/07/2026

https://zamowienia.um.warszawa.pl
https://zamowienia.um.warszawa.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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