See the notice on TED website

529686-2026 - Verseny

Luxemburg — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Assistance pour le développement et la maintenance d’assistants MyGuichet.lu de I’Etat
Luxembourgeois (3 lots)

OJ S 145/2026 30/07/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Centre des technologies de l'information de I'Etat
E-mail-cim: supportmarchespublics@ctie.etat.lu
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Assistance pour le développement et la maintenance d’assistants MyGuichet.lu de I'Etat
Luxembourgeois (3 lots)
Leiras: Le marché consiste a assister le CTIE pour le développement et la maintenance d’
assistants MyGuichet.lu.
Eljarasazonosito: 773b3dcd-eeda-487c-8513-282c51fca69b
Bels6é azonosité: 2601920
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQ)
Orszag: Luxemburg

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informaciok: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de procédure ouverte peut
étre téléchargé gratuitement sur le site : www.pmp.lu Réception des offres/candidatures : Les
offres sont a déposer selon les dispositions du point 2.10 du cahier des charges.
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 3
A szerzbdés feltételei:
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Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhetd oda: 3

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Lot 1
Leiras: Assistance pour le développement et la maintenance d’assistants MyGuichet.lu de I
Etat Luxembourgeois (660 j.h)
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQQ)
Orszag: Luxemburg

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb idétartam: Ismeretlen

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a k6zbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Prix le plus bas
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 100

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544 1357
orgAcronyme=t5y

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5441357?
orgAcronyme=t5y
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
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Fokozott biztonsagu vagy minésitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 0 Honap

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Juridictions administratives
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centre des
technologies de l'information de I'Etat
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: Centre des
technologies de l'information de I'Etat
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Centre des technologies de l'information de I'Etat
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Centre des technologies de l'information de I'Etat

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Lot 2
Leiras: Assistance pour le développement et la maintenance d’assistants MyGuichet.lu de I
Etat Luxembourgeois (660 j.h)
Bels6 azonosité: 2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQQ)
Orszag: Luxemburg

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb id6tartam: Ismeretlen

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
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Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Prix le plus bas
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 100

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5441357?
orgAcronyme=tby

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5441357
orgAcronyme=tby
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kozép-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 0 Honap
A szerzbdés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és felllvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Juridictions administratives
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centre des
technologies de l'information de I'Etat
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: Centre des
technologies de l'information de I'Etat
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Centre des technologies de l'information de I'Etat
Ajanlatokat feldolgoz6 szervezet: Centre des technologies de l'information de I'Etat
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529686-2026

Rész: LOT-0003

Cim: Lot 3

Leiras: Assistance pour le développement et la maintenance d’assistants MyGuichet.lu de I
Etat Luxembourgeois (660 j.h)

Bels6 azonosito: 3

cél

A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés

F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQ)
Orszag: Luxemburg

Becsiilt idétartam
Egyéb idétartam: Ismeretlen

Altalanos informaciék

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Prix le plus bas

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 100

Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544 1357
orgAcronyme=t5y

A kozbeszerzésre iranyado feltételek

A benyuijtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhato cim: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5441357?
orgAcronyme=t5y

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal sszhangban)

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 0 Honap

A szerzédés feltételei:
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A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Juridictions administratives
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centre des
technologies de l'information de I'Etat
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositdé szervezet: Centre des
technologies de l'information de I'Etat
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Centre des technologies de l'information de I'Etat
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Centre des technologies de l'information de I'Etat

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Centre des technologies de l'information de I'Etat
Regisztracios szam: LU10889245
Postacim: 560, rue de Neudorf
Vaéros: Luxembourg
Iranyitészam: 2220
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Orszag: Luxemburg
Kapcsolattarté pont: Centre des technologies de l'information de I'Etat
E-mail-cim: supportmarchespublics@ctie.etat.lu
Telefonszam: +352 24781295
E szervezet szerepei:
Vevd
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Juridictions administratives
Regisztracios szam: JURAD
Postacim: 1, rue du Fort Thingen
Varos: Luxembourg
Iranyitészam: 1499
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Orszag: Luxemburg
Kapcsolattarté pont: Tribunal administratif - greffe
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E-mail-cim: greffe.tribunal@ja.etat.lu

Telefonszam: 42105-1

Internetcim: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 0c65b195-1476-439e-9bce-20d9305b5b8f - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 27/07/2026 14:28:40 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 529686-2026

HL S kiadas szama: 145/2026

A kodzzététel datuma: 30/07/2026
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