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See the notice on TED website

543458-2026 - Verseny
Törökország – Munkaerő-toborzási szolgáltatás – The Social Safety Net With Education for 
Refugees (SSN-E) Programme, implemented across all 81 provinces under the Directorate 
General of Social Assistance of the Ministry of Family and Social Services, aims to employ a 
total of 976 personnel for the period from 1 October 2026 to 31 December 2027
OJ S 149/2026 05/08/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
E-mail-cím: fritsatinalma@aile.gov.tr
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi szerv által ellenőrzött közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme, implemented 
across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the Ministry of 
Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period from 1 
October 2026 to 31 December 2027
Leírás: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme, implemented 
across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the Ministry of 
Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period from 1 
October 2026 to 31 December 2027
Eljárásazonosító: b05498f7-c529-4e5f-a5ce-1e9f7c0a9738
Belső azonosító: SSN-E
Az eljárás típusa: Zárt
Az eljárás gyorsított: igen
A gyorsított eljárás indoklása: Any delay in mobilising the new service provider would create a 
critical operational gap, interrupt essential project activities, affect services delivered to 
beneficiaries, and jeopardise the timely and effective use of the project budget. As the current 
field personnel contracts expire on 31 August 2026, the new contractor must be fully 
operational by 1 October 2026 to ensure uninterrupted service delivery.

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79600000 Munkaerő-toborzási szolgáltatás

2.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE 
Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE Cukurambar 
Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Város: IT IS INCLUDED IN THE TENDER DOCUMENT.

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/543458-2026
mailto:fritsatinalma@aile.gov.tr
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Irányítószám: 06530
Ország alegysége (NUTS): Ankara (TR510)
Ország: Törökország
További információk: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) 
Programme, implemented across all 81 provinces under the Directorate General of Social 
Assistance of the Ministry of Family and Social Services, aims to employ a total of 976 
personnel for the period from 1 October 2026 to 31 December 2027

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
NDICI-RRP-ENES/2025/488-920 (SSN-E) - NDICI-RRP-ENES/2025/488-920 (SSN-E)

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
Fizetésképtelenséggel, összeférhetetlenséggel vagy szakmai kötelességszegéssel 
kapcsolatos okok: For the full list of exclusion grounds please consult the procurement 
documents.

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme, implemented 
across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the Ministry of 
Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period from 1 
October 2026 to 31 December 2027
Leírás: 976 PERSONNEL SERVİCES TO BE EMPLOYED BETWEEN 01.10.2026 AND 
31.12.2027
Belső azonosító: NDICI-RRP-ENES/2025/488-920 (SSN-E)

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79600000 Munkaerő-toborzási szolgáltatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE 
Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE 
Város: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Irányítószám: 06530
Ország alegysége (NUTS): Ankara (TR510)
Ország: Törökország
További információk: At the Ministry’s central and provincial organizations, at the Provincial 
and District Social Assistance and Solidarity Foundations (SASFs), and at Social Service 
Centers (SSC) located in the following provinces: 81 provinces in Türkiye

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/10/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 31/12/2027

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
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Részben vagy egészben uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Átlagos éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: The candidate’s or tenderer’s average annual turnover of the 
last 3 financial years for which the accounts have been closed must be not less than 
1.889.990.861,64 TL (One Billion Eight Hundred Eighty-Nine Million Nine Hundred Ninety 
Thousand Eight Hundred Sixty-One Turkish Lira and Sixty-Four Kuruş. Only), Criterion 2: 
assets/liabilities ratio Current ratio (current assets/current liabilities) in the last year for which 
accounts have been closed must be at least 1, The candidate or tenderer has completed 
services under at least: 1 contracts implemented at any moment during the last four years 
before submission deadline. •The cost of services completed for each contract cannot be less 
than 393.748.096,18 TL. •The completed services are in the domain of service procurement 
business based on employment of personnel
A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 8
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: The contract will be awarded to the best pricequality ratio. The weightings for 
thecriteria are 80% for technical quality and 20% for price.

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: angol
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 11/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Nyári 
időszámítás szerinti kelet-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.aile.tr/sygm/duyurular/

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
Eljárási feltételek: 
Az ajánlattételi felhívás közzétételének becsült dátuma: 15/08/2026
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Nem megengedett
Annak indoklása, hogy miért nem lehetséges az elektronikus benyújtás: Az eszközök, 
készülékek vagy fájlformátumok nem érhetők el általánosan
Leírás: Paper submission
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: angol
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
A pénzügyi biztosíték ismertetése: The validity date must be specified on the guarantee letters 
used as provisional guarantees. The provisional guarantee must be at least 3% of the bid 
amount. Bids that do not meet the participation requirements specified in the tender will be 
excluded from evaluation.
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 14/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Nyári 
időszámítás szerinti kelet-európai idő
A szerződés feltételei: 

https://www.aile.tr/sygm/duyurular/
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A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
Felülvizsgálati szervezet: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination - Ministry of Family and Social Services, General Directorate of 
Social Assistance, Frit Coordination
A szerződés teljesítésének helye szerinti országban alkalmazandó adók általános 
szabályozási keretével kapcsolatban tájékoztatást nyújtó szervezet: Ministry of Family and 
Social Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Adójogszabályok webcíme: https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
A szerződés teljesítésének helye szerinti országban alkalmazandó általános környezetvédelmi 
szabályozási kerettel kapcsolatban tájékoztatást nyújtó szervezet: Ministry of Family and 
Social Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Környezetvédelmi jogszabályok webcíme: https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
A szerződés teljesítésének helye szerinti országban alkalmazandó általános munkavédelmi és 
foglalkoztatási feltételekkel kapcsolatos szabályozási kerettel kapcsolatban tájékoztatást 
nyújtó szervezet: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
Munkajogi jogszabályok webcíme: https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Ministry of 
Family and Social Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: Ministry of Family 
and Social Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Ministry of Family and 
Social Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Ministry of Family and Social Services, General 
Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Ministry of Family and Social Services, General Directorate 
of Social Assistance, Frit Coordination

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
Regisztrációs szám: 01000448308
Postacím: Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar 
Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street 
No:22 Cankaya

https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
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Város: Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya
Irányítószám: 06530
Ország alegysége (NUTS): Ankara (TR510)
Ország: Törökország
Kapcsolattartó pont: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
E-mail-cím: fritsatinalma@aile.gov.tr
Telefonszám: +905344573335
Internetcím: https://www.aile.gov.tr/sygm
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
Postacím: Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar 
Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street 
No:22 Cankaya
Város: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya ANKARA
Irányítószám: 06530
Ország alegysége (NUTS): Ankara (TR510)
Ország: Törökország
Kapcsolattartó pont: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social 
Assistance, Frit Coordination
E-mail-cím: fritsatinalma@aile.gov.tr
Telefonszám: +905344573335
Internetcím: https://www.aile.tr/sygm/duyurular/
Információcsere végpontja (URL): https://www.aile.tr/sygm/duyurular/
E szervezet szerepei: 
Vevő
Más vevőknek szánt árukat és/vagy szolgáltatásokat beszerző központi beszerző szerv
Egyéb vevőknek szánt építési beruházásra, árubeszerzésre vagy szolgáltatásra irányuló 
szerződéseket odaítélő vagy ilyen keretmegállapodásokat kötő központi beszerző szerv
Közbeszerzési szolgáltató
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet
Közvetítő szervezet
A szerződés teljesítésének helye szerinti országban alkalmazandó adók általános 
szabályozási keretével kapcsolatban tájékoztatást nyújtó szervezet
A szerződés teljesítésének helye szerinti országban alkalmazandó általános környezetvédelmi 
szabályozási kerettel kapcsolatban tájékoztatást nyújtó szervezet
A szerződés teljesítésének helye szerinti országban alkalmazandó általános munkavédelmi és 
foglalkoztatási feltételekkel kapcsolatos szabályozási kerettel kapcsolatban tájékoztatást 
nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztrációs szám: PUBL
Város: Luxembourg

mailto:fritsatinalma@aile.gov.tr
https://www.aile.gov.tr/sygm
mailto:fritsatinalma@aile.gov.tr
https://www.aile.tr/sygm/duyurular/
https://www.aile.tr/sygm/duyurular/
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Irányítószám: 2417
Ország alegysége (NUTS): Luxembourg (LU000)
Ország: Luxemburg
E-mail-cím: ted@publications.europa.eu
Telefonszám: +352 29291
Internetcím: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: bb2f4a2b-fe66-4168-a91f-f7ce0b573e3a  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 04/08/2026 07:54:35 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: angol
A hirdetmény közzétételi száma: 543458-2026
HL S kiadás száma: 149/2026
A közzététel dátuma: 05/08/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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