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544792-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Adathalozat-kezelési szolgaltatasok — Contrataciéon Centralizada de Servicio de
Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A y 4B.

OJ S 150/2026 06/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia
E-mail-cim: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis hatdésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras
2.1. Eljaras
Cim: Contratacion Centralizada de Servicio de Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A 'y
4B.

Leiras: Todos los servicios necesarios para la provisién de servicios de ciberseguridad, para
los sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la DGTD
(Lote 4A-PCAP); asi como, la prestacion de todos los servicios necesarios en el ambito de la
ciberseguridad en relacion con el cumplimiento normativo, concienciacion y cuadros de
mando, para los sistemas de informacion y la informacion tratada en aquel y competencia de
la DGTD (Lote 4B-PCAP).

Eljarasazonosito: fb7b78f7-e7c8-403e-863f-5812673ab1b2

Bels6 azonositd: 13058/01/2025

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72315200 Adathalozat-kezelési szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 23 709 222,34 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 2
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélheté oda: 2

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Csalas: Por sentencia firme de Tribunal

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Lote 4A. Servicios de seguridad de la informacion. Centro de respuesta rapida -CSIRT
Leiras: El soporte de ciberseguridad-CSIRT (CSIRT Computer Security Incident Response
Team, Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad Informaticas) tiene como objeto
todos los servicios necesarios para la provision de servicios de ciberseguridad, para los
sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la DGTD. Los
servicios de ciberseguridad incluyen gestion de incidencias de seguridad, deteccion de
amenazas e incidencias de seguridad, configuraciones de seguridad, gestiéon de la seguridad,
alerta temprana, validacion de seguridad, revisiones técnicas de seguridad, gestion de
vulnerabilidades y amenazas, cibervigilancia, prevencion y respuesta, servicios fuera de
horario habitual, planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua y servicios y
proyectos complementarios en CSIRT.
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72315200 Adathaldzat-kezelési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 5 Evek

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 17 725 604,93 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kozbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

5.1.10. Odaitélési szempontok
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Equipo de trabajo Lote 4A.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 16,5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Medios materiales Lote 4A.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 9,5

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Precio.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 25

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: 01. Oferta técnica.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 49

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 18 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
Hely: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital.
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési modszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
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5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Consejeria de Economia,
Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Region de Murcia -
Tribunal administrativo central de recursos contractuales

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Lotes 4B. Servicios de Seguridad de la Informacion, Consultoria y cumplimiento
normativo en Ciberseguridad
Leiras: El soporte de ciberseguridad-Consultoria y cumplimiento tiene como objeto todos los
servicios necesarios en el ambito de la ciberseguridad en relacion con el cumplimiento
normativo, concienciacion y cuadros de mando, para los sistemas de informacién y la
informacion tratada en aquel y competencia de la DGTD. Los servicios de cumplimiento
normativo incluyen servicios de consultoria y auditoria para la implantacion en los sistemas de
informacion de la CARM de las obligaciones impuestas por normativa en materia de
seguridad de la informacioén. Los servicios de concienciacion incluyen la generacion de
contenidos y la puesta a disposicion de los mismos a los usuarios, seguimiento y evaluacion
del impacto de dichas acciones en la mejora de la seguridad de los sistemas de informacién y
de la informacion tratada por estos. Los servicios de cuadros de mando de ciberseguridad
aportaran una vision holistica de las dimensiones anteriores de la seguridad de los sistemas
de informacion, adaptada al interés de los responsables de los distintos sectores. Los
servicios de planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua permiten la
coordinacion y planificacion de los trabajos, asi como el analisis y propuestas estratégicas y
de mejora continua. Los servicios y proyectos complementarios en cumplimiento permiten,
segun el devenir del contexto de ciberseguridad, mantener a los sistemas de informacion de
la CARM en niveles de riesgo aceptables.
Bels azonosité: 2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72315200 Adathalozat-kezelési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 5 Evek

5.1.5. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkil: 5983 617,41 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
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Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Equipo de trabajo Lote 4B.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 11,5
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Medios materiales Lote 4B.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 4,5
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Precio.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 35
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: 01. Oferta técnica.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 49

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kézbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benylijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 18 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
Hely: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital.
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
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Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Consejeria de Economia,
Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Region de Murcia -
Tribunal administrativo central de recursos contractuales

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Regiéon de Murcia
Regisztracios szam: 21437560187516
Regisztracios szam: S3011001I
Varos: Murcia
Iranyitészam: 30071
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarté pont: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia
E-mail-cim: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Telefonszam: +34 968366011
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQVOWE7IYPw%3D%3D
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28020
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E szervezet szerepei:
Vevo
Felllvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 9cad5f38-207a-40dd-86a3-81b79aeba622 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny
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A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 05/08/2026 13:34:38 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: spanyol

A hirdetmény kdzzétételi szama: 544792-2026

HL S kiadas szama: 150/2026

A kozzététel datuma: 06/08/2026
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