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Horvatorszag — Gyoégyaszati berendezéssel kapcsolatos javitasi és karbantartasi szolgaltatasok
— USLUGA CJELOVITOG ODRZAVANJA LINEARNOG AKCELERATORA (model: Clinac iX)

OJ S 153/2026 11/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Klinicki bolni¢ki centar Osijek
E-mail-cim: javna.nabava@kbco.hr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv altal ellenérzoétt kozjogi
intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras
2.1. Eljaras
Cim: USLUGA CJELOVITOG ODRZAVANJA LINEARNOG AKCELERATORA (model: Clinac
iX)

Leiras: Predmet nabave je usluga cjelovitog odrzavanja kapitalnih medicinskih uredaja i
opreme proizvodaca ,Varian Medical Systems*® koji su u upotrebi u Klinickom bolnickom centru
Osijek u trajanju od 3 (tri) godine. Usluga cjelovitog odrzavanja medicinske opreme
proizvodaca "Varian Medical Systems" u razdoblju od 3 (tri) godine uklju€uje: 1. Preventivho
odrzavanje: * 3 preventivna servisa godiSnje za linearni akcelerator ,Varian Clinac iX“. ¢
Daljinska podrska Ponuditelja i ,Varian Medical Systems* je uklju¢ena u uslugu (Smart
Connect instaliran i aktivan). « KoriStenje Varianovih udaljenih usluga Smart Connect za svu
pokrivenu opremu. Ponuditelj i "Varian Medical Systems" Ce osigurati i odrZzavati pristup Smart
Connect posluzitelju za vrijeme trajanja ovog ugovora. * Servisna podrska po potrebi na "licu
mjesta”, koja uklju€uje troSkove putovanja, planirane ili neplanirane troSkove od strane
inZenjera ponuditelja. « Svi rezervni dijelovi za linearni akcelerator "Clinac iX", ukljuCujuéi i
vakumske cijevi. * Odrzavanje upravljackog software-a sa azuriranjima. « Mjere za povecanje
funkcionalne sigurnosti. « Provjera funkcije cjelokupne opreme. ¢ Provjera kvalitete rada
cjelokupne opreme. « Provjera sigurnosnih parametara cjelokupne opreme. ¢ Isporuka i
ugradnja dijelova za redovno odrzavanje prema uputstvima proizvodaca opreme. * Najam
specijalnih alata i pribora za preventivho odrzavanje. 2. Servisi po pozivu: « Neograniceni broj
servisnih intervencija. « Dijagnoza kvara i popravak opreme prema tvornic¢kim uputstvima i uz
koriStenje kalibriranih mjernih instrumenata i servisnog pribora verificiranog od proizvodaca
opreme. * PodeSavanje prema tvorni¢kim propisima i specifikacijama. « Odaziv na servisnu
intervenciju u ugovorenom roku, a najkasnije 24 (dvadeset i Cetiri) sata nakon zaprimljenog
poziva (osim ako je slijedeci dan subota, nedjelja, neradni dan ili dan blagdana). « Ugradnja
svih rezervnih dijelova, osim ugradnje onih dijelova koji moraju biti ugradeni isklju€ivo od
strane servisnog osoblja proizvodaca u posebnim slu¢ajevima. 3. Isporuka rezervnih dijelova: °
Nabavka i isporuka svih rezervnih dijelova potrebnih za popravak uredaja sa ugradnjom. ¢
Jamstveni rok za ugradene rezervne dijelove iznosi Sest (6) mjeseci, a pocinje teéi od datuma
ugradnje rezervnog dijela. Korisnik se obvezuje omoguditi daljinski nadzor uredaja (Smart
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Connect instaliran i aktivan) putem internetske veze koja zadovoljava sve sigurnosne
standarde. Korisnik se obvezuje odrzavati specificirane uvjete za rad uredaja (klimatizacija
prostora, regulacija vlaznosti zraka, napajanje elektricnom energijom). Ponuda ne sadrZi
proizvode trecih strana kao $to su stabilizatori, UPS te potro$ni materijal. Ponuda ne sadrzi
validaciju dozimetrijske opreme (IBA).

Eljarasazonosito: a4715332-4b74-489b-9b41-02cb4550d0fd

Bels6 azonosité: VV-26/21

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras gyorsitott: nem

Az eljaras legfontosabb jellemz6éi: Otvoreni postupak

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 50421000 Gyogyaszati berendezéssel kapcsolatos javitasi és
karbantartasi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Osjecko-baranjska Zzupanija (HR025)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: Mjesto izvrSenja usluga je Klini¢ki bolnicki centar Osijek, J. Huttlera 4,
31000 Osijek.

2.1.3. Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkiil: 825 200,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Hirdetmény
Blnszervezetben valoé részvétel: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korrupcio: Korupcija
Csalas: Prijevara
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé blincselekmény:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnhostima
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Pranje novca ili financiranje terorizma
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Tisztan nemzeti kizar6é okok: Neisplata place
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Az addfizetési kotelezettség megszegése: Plaéanje poreza
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Rész
5.1. Rész: LOT-0000

Cim: USLUGA CJELOVITOG ODRZAVANJA LINEARNOG AKCELERATORA (model: Clinac
iX)
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Leiras: Predmet nabave je usluga cjelovitog odrzavanja kapitalnih medicinskih uredaja i
opreme proizvodaca ,Varian Medical Systems* koji su u upotrebi u Klinickom bolni¢kom centru
Osijek u trajanju od 3 (tri) godine. Usluga cjelovitog odrzavanja medicinske opreme
proizvodaca "Varian Medical Systems" u razdoblju od 3 (tri) godine uklju€uje: 1. Preventivho
odrzavanje: * 3 preventivna servisa godiSnje za linearni akcelerator ,Varian Clinac iX“. ¢
Daljinska podrska Ponuditelja i ,Varian Medical Systems* je uklju¢ena u uslugu (Smart
Connect instaliran i aktivan). « Koridtenje Varianovih udaljenih usluga Smart Connect za svu
pokrivenu opremu. Ponuditelj i "Varian Medical Systems" ¢e osigurati i odrzavati pristup Smart
Connect posluZzitelju za vrijeme trajanja ovog ugovora. * Servisna podrska po potrebi na "licu
mjesta”, koja ukljuCuje troSkove putovanja, planirane ili neplanirane troskove od strane
inZenjera ponuditelja. « Svi rezervni dijelovi za linearni akcelerator "Clinac iX", uklju€ujudi i
vakumske cijevi. * Odrzavanje upravljackog software-a sa azuriranjima. « Mjere za povecanje
funkcionalne sigurnosti. « Provjera funkcije cjelokupne opreme. * Provjera kvalitete rada
cjelokupne opreme. « Provjera sigurnosnih parametara cjelokupne opreme. ¢ Isporuka i
ugradnja dijelova za redovno odrZzavanje prema uputstvima proizvodaca opreme. * Najam
specijalnih alata i pribora za preventivnho odrzavanje. 2. Servisi po pozivu: * Neogranic¢eni broj
servisnih intervencija. « Dijagnoza kvara i popravak opreme prema tvorni¢kim uputstvima i uz
koriStenje kalibriranih mjernih instrumenata i servisnog pribora verificiranog od proizvodaca
opreme. * PodeSavanje prema tvorniCkim propisima i specifikacijama. « Odaziv na servisnu
intervenciju u ugovorenom roku, a najkasnije 24 (dvadeset i Cetiri) sata nakon zaprimljenog
poziva (osim ako je slijedeci dan subota, nedjelja, neradni dan ili dan blagdana). « Ugradnja
svih rezervnih dijelova, osim ugradnje onih dijelova koji moraju biti ugradeni isklju€ivo od
strane servisnog osoblja proizvodaca u posebnim slu¢ajevima. 3. Isporuka rezervnih dijelova: °
Nabavka i isporuka svih rezervnih dijelova potrebnih za popravak uredaja sa ugradnjom. ¢
Jamstveni rok za ugradene rezervne dijelove iznosi Sest (6) mjeseci, a poc€inje teéi od datuma
ugradnje rezervnog dijela. Korisnik se obvezuje omoguciti daljinski nadzor uredaja (Smart
Connect instaliran i aktivan) putem internetske veze koja zadovoljava sve sigurnosne
standarde. Korisnik se obvezuje odrzavati specificirane uvjete za rad uredaja (klimatizacija
prostora, regulacija vlaznosti zraka, napajanje elektricnom energijom). Ponuda ne sadrZi
proizvode trecih strana kao $to su stabilizatori, UPS te potro$ni materijal. Ponuda ne sadrzi
validaciju dozimetrijske opreme (IBA).

Bels6 azonosito: VV-26/21

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 50421000 Gyogyaszati berendezéssel kapcsolatos javitasi és
karbantartasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Osjecko-baranjska Zzupanija (HR025)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: Mjesto izvrSenja usluga je Klini¢ki bolnicki centar Osijek, J. Huttlera 4,
31000 Osijek.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 id6pont: 01/11/2026
Id6tartam: 36 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
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A becslult erték héa (afa) nélkul: 825 200,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kdézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technikusok vagy technikai szervek a minéségellenérzéshez
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Cijena ponude
Leiras: Cijena ponude
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 90
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Vrijeme intervencije — vrijeme odaziva na poziv na popravak
Leiras: Narucitelj kao kriterij za izraCun ekonomski najpovoljnije ponude odreduje vrijeme
odaziva servisera pruzatelja usluge na servisnu intervenciju, $to je neophodno za neometano
funkcioniranje i organizacije osnovne djelatnosti Narucitelja, odnosno pruzanje zdravstvene
zastite kako je odredeno zahtjevima, odnosno uvjetima kvalitete po kategorizaciji zdravstvenih
ustanova. Definiranim kriterijem Narucitelj Zeli osigurati kvalitetu u izvrSenju usluge i u
trazenim vremenskim rokovima, s obzirom na primarnu namjenu medicinske opreme koja je
predmet usluge cjelovitog odrzavanja. U slu¢aju kvara na opremi koja je predmet usluge
odrZavanja, nuzno je da se ovlasteni i angazirani tehnicki stru€njaci u najkratem mogucem
roku odazovu na poziv Narucitelja i pristupe otklanjanju kvara. Zbog navedenog, maksimalno
dopusteno vrijeme odaziva na servisnu intervenciju, $to podrazumijeva pristupanje otklanjanju
kvara, je 24 (dvadeset i Cetiri) sata od trenutka prijave kvara Narucitelja (osim ako je slijedeci
dan subota, nedjelja, neradni dan ili dan blagdana). Ponuda sa rokom odaziva koji je veéi od
maksimalnog dopustenog roka odaziva nije sukladna dokumentaciji o nabavi te ¢e se ocijeniti
nepravilnom. Ponuditelji koji ponude kraci rok od maksimalno zadanog roka isporuke bodovat
¢e se prema bodovnim vrijednostima kako je utvrdeno u dijelu ove Dokumentacije o nabavi —
Kriteriji za odabir ponude.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eojn.hr/tender-e0/93523
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Ad hoc kommunikacidés csatorna:
Megnevezés: https://eojn.hr/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyljtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://eojn.hr/tender-eo/93523
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: horvat
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A pénzugyi biztositék ismertetése: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi priloZiti jamstvo
za ozbiljnost ponude za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata, neprihvacanja ispravka racunske
greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta
za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabawvi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Kao
jamstvo za ozbiljnost ponude gospodarski subjekt moze dostaviti bankarsku garanciju
poslovne banke, zaduznicu ili bjanko zaduznicu u visini do 3% (tri posto) procijenjene
vrijednosti predmeta nabave. U slu€aju da kao sredstvo jamstva gospodarski subjekt daje
zaduznicu ili bjanko zaduznicu, ista mora biti solemnizirana kod javnog biljeZnika i sastavljena
sukladno Pravilniku o obliku i sadrzaju zaduZznice (,Narodne novine“ broj 115/2012, 82/2017,
154/2022), odnosno Pravilniku o obliku i sadrZzaju bjanko zaduzZnice (,Narodne novine® broj 115
12012, 82/2017, 154/2022). Ukoliko ponuditelj dostavlja jamstvo u obliku bankarske garancije,
ista mora biti bezuvjetna, naplativa od banke na prvi poziv, bez prava na prigovor, s rokom
vazenja koji mora biti sukladan roku valjanosti ponude plus 30 dana respira. U slu€aju
zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude: a) mora glasiti na sve
¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana te jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je
rije€ o zajednici gospodarskih subjekata ili b) svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva kumulativho do ukupno trazenog iznosa. U slucaju da
zajednica gospodarskih subjekata dostavlja zaduznicu ili bjanko zaduzZnicu, u sadrzaj istih nije
moguce navesti ¢lanove zajednice GS, niti da se radi o zajednici GS. U tom slu€aju ¢e jamstvo
za ozbiljnost ponude dostaviti jedan ¢lan zajednice za sve ili svaki ¢lan zajednice moze
dostaviti jamstvo za svoj dio garancije u formi zaduznice ili bjanko zaduznice. Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, koji ne smije biti ni na koji nacin oStec¢en
(buSenjem, klamanjem i sli¢no). lzvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno
od elektronicke dostave ponude, u papirnatom obliku, postom ili osobnom dostavom, u
zatvorenoj omotnici, u roku za dostavu ponuda, kako je opisano u tocki 2.1. ovih Uputa za
ponuditelje, a skenirano jamstvo dostavlja se kao dio elektroniCke ponude. Narucitelj ¢e
jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti ponuditeljima nakon zavrSetka postupka javne nabave. U
slu¢aju uplate nov€anog pologa u stranoj valuti, Narucitelj ¢e koristiti srednji teCaj HNB-a za
izraCun iznosa u EUR na dan slanja Dokumentacije o nabavi predmetnog postupka na objavu
u EOJN.
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kozép-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 120 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
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Hely: Sluzba za poslove nabave Klinickog bolni¢kog centra Osijek, Josipa Huttlera 4, 31000
Osijek.

Tovabbi informacidk: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Ovlasteni predstavnici predaju svoje ovlasti neposredno prije javnog
otvaranja ponuda. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo
¢lanovi Struénog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Nije definirano

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Pénziugyi megallapodas: Odabrani ponuditelj je duzan ispostaviti e-Racune sukladno Zakonu
o elektroniCkom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/18). Odabrani ponuditelj ¢e
Narucitelju ispostaviti racun za izvrSene usluge zadnjeg radnog dana u mjesecu za tekudi
mjesec, a kojeg je narucitelj duzan platiti u roku od 60 dana od dana zaprimanja raCuna u
elektronickom obliku temeljem Zakona o financijskom poslovanju i predste¢ajnoj nagodbi (NN
108/12, 144/12, 81/13, 112/13, 71/15, 78/15, 114/22). Ugovorne strane sporazumno utvrduju
da pruzatelj usluge nec¢e moci svoje potrazivanje prema Narucitelju prenijeti na drugoga bez
prethodne pisane suglasnosti Narucitelja. Stru¢na sluzba narucitelja provjeravat ce ispravnost
svakog ispostavljenog racuna u smislu zakonske forme kao i prikazanih cijena, slijedom Cega
narucitelj ima pravo reklamacije u smislu neurednog ra¢una koji ¢e biti vrac¢en isporucitelju na
ispravak. Pla¢anje svakog pojedinog racuna vrsit ¢e se na IBAN racun pruzZatelja usluge.

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Klinicki bolnicki
centar Osijek
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Klinicki bolni¢ki centar
Osijek

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Klinicki bolni¢ki centar Osijek
Regisztracios szam: 89819375646
Postacim: Ulica Josipa Huttlera 4
Varos: Osijek
Iranyitoszam: 31000
Orszag alegysége (NUTS): Osjecko-baranjska zupanija (HR025)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattarté pont: Boris Flegar, dipl. oec.
E-mail-cim: javna.nabava@kbco.hr
Telefonszam: +385 31511111
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Internetcim: https://www.kbco.hr/

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Regisztracios szam: 95857869241
Postacim: Ulica grada Vukovara 23/V
Varos: Zagreb
Iranyitoszam: 10000
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattarté pont: Kontakt
E-mail-cim: dkom@dkom.hr
Telefonszam: +385 14559 930
Internetcim: https://www.dkom.hr/
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Narodne novine d.d.
Regisztracios szam: TED94
Regisztracios szam: HR64546066176
Postacim: Savski gaj XIII. 6
Varos: Zagreb
Iranyitoszam: 10020
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattartd pont: EOJN Helpdesk
E-mail-cim: eojn@nn.hr
Telefonszam: +385 16652889
Internetcim: https://www.nn.hr/
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 4aa77257-ebf5-498¢-8c08-16565545b452 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 10/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: horvat

A hirdetmény kozzétételi szama: 553940-2026

HL S kiadas szama: 153/2026

A kozzététel datuma: 11/08/2026
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