See the notice on TED website

566004-2026 - Verseny

Lengyelorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Modernizacja, rozwdj i utrzymanie platformy 35mm.online wraz z wdrozeniem funkcjonalnosci
Filmowego Chatbota Al w zwigzku z realizacjg przez Zamawiajacego projektu pn.:,,Cyfrowa
rekonstrukcja i digitalizacja materiatéw filmowych, cyfrowa edukacja filmowa z wykorzystaniem
algorytmow Al oraz modernizacja i rozwoj systemow cyfrowych do e-udostepniania zasobéw
filmowych WFDiF” FERC.02.03-1P.01-0012/25

OJ S 156/2026 14/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Wytwoérnia Filméw Dokumentalnych i Fabularnych w Warszawie
E-mail-cim: zamowienia.publiczne@wfdif.com.pl
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szabadidd, kultura és vallas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Modernizacja, rozwoj i utrzymanie platformy 35mm.online wraz z wdrozeniem
funkcjonalnosci Filmowego Chatbota Al w zwigzku z realizacjg przez Zamawiajgcego projektu
pn.:,Cyfrowa rekonstrukcja i digitalizacja materiatéw filmowych, cyfrowa edukacja filmowa z
wykorzystaniem algorytmow Al oraz modernizacja i rozwéj systemoéw cyfrowych do e-
udostepniania zasobow filmowych WFDIiF” FERC.02.03-1P.01-0012/25
Leiras: Otwarta
Eljarasazonosité: 14b41b20-0561-4b72-b90d-8fcalacb0e37
Bels6 azonosito: P/7/2026/DZP
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Wytwdrnia Filmoéw Dokumentalnych i Fabularnych w Warszawie ul. Chetmska 21
Varos: Warszawa
Iranyitoszam: 00-724
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag
Tovabbi informaciok: 911 Miasto Warszawa

2.1.4. Altalanos informaciok
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Tovabbi informacidk: 1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 100 000,00
(stownie: sto tysiecy) ztotych. 2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i
utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkow, o
ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Ustawy. 3. Wadium moze by¢ wniesione w
jednej lub kilku nastepujgcych formach, wedtug wyboru Wykonawcy: 1) w pienigdzu,
wptaconym przelewem na rachunek Zamawiajgcego: Bank Gospodarstwa Krajowego, numer
rachunku: 02 1130 1017 0020 1459 2320 0001; 2) w gwarancjach bankowych; 3) w
gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych
mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98 ze zm.). 4. Wadium wniesione w
pienigdzu powinno by¢ oznaczone w nastepujgcy sposob: ,Wadium — Numer Postepowania P
[7/2026/DZP”.

Jogalap:

2014/24/EU iranyelv

art.132 ustawy Pzp - ustawa Pzp

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Modernizacja, rozw¢j i utrzymanie platformy 35mm.online wraz z wdrozeniem
funkcjonalnosci Filmowego Chatbota Al w zwigzku z realizacjg przez Zamawiajgcego projektu
pn:,Cyfrowa rekonstrukcja i digitalizacja materiatow filmowych, cyfrowa edukacja filmowa z
wykorzystaniem algorytméw Al oraz modernizacja i rozwoj systemow cyfrowych do e-
udostepniania zasobow filmowych WFDIiF” nrFERC.02.03-1P.01-0012/25
Leiras: 1.Przedmiotem Zaméwienia jest modernizacja, rozwdj i utrzymanie platformy 35mm.
online wraz z wdrozeniem funkcjonalnosci Filmowego Chatbota Al (zwanej dalej ,Platformg”
albo ,Systemem”). 2.Platforma musi stanowi¢ spojne srodowisko informatyczne wspierajgce
prezentacje, wyszukiwanie, udostepnianie, odtwarzanie i zarzgdzanie zasobami
audiowizualnymi oraz audialnymi Zamawiajgcego, w tym tresciami VOD/OTT, materiatami
audio w ramach Fonoteki, materiatami przeznaczonymi do obstugi uzytkownikow
profesjonalnych w ramach Katalogu PRO oraz przysztymi kanatami dystrybucji, w
szczegolnosci kanatami FAST, w zakresie okreslonym w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (dalej
,OPZ”). 3.W ramach realizacji Zamowienia Wykonawca zobowigzany jest co najmniej do: 1)
przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej, obejmujgcej procesy biznesowe, dane, obecne
komponenty Platformy, integracje, migracje, bezpieczenstwo, dostepnosé¢ cyfrowg, Filmowego
Chatbota Al, utrzymanie, hosting oraz wymagania uzytkownikow; 2)opracowania projektu
funkcjonalnego, technicznego, architektury logicznej, projektu UX/UI oraz design systemu dla
serwisu webowego, aplikacji mobilnych, SZT, Filmowego Chatbota Al, Fonoteki, Katalogu
PRO oraz interfejséw integracyjnych dla istniejacych i przysztych kanatéw dostepu; 3)
wdrozenia modernizacji serwisu webowego 35mm.online, obejmujgcego publiczne i
zalogowane widoki, biblioteke tresci pod adresem ,/vod” i Sciezkami kategorii, strony detalu,
strony twércow, kolekcje, moduty seriali, wyszukiwarki (prostg oraz wyszukiwarke
zaawansowang, wykorzystujgcg mechanizmy Al), konto uzytkownika, formularze rejestraciji,
logowania i kontaktowe z walidacjg pol oraz mechanizmami antyspamowymi, w tym
reCAPTCHA albo rozwigzaniem réwnowaznym, liste ,Do obejrzenia”, obstuge procesu
newslettera, ptatnosci po stronie webowej, centrum pomocy oraz odtwarzacz; 4)dostarczenia
natywnych aplikacji mobilnych Android i iOS, zintegrowanych z Platformg, kontami i
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ustawieniami uzytkownikow, odtwarzaniem, wyszukiwarkg, powiadomieniami Push oraz
mechanizmem pobierania offline; 5)wdrozenia jednego logicznego Systemu Zarzgdzania
Trescig i Obstugg Platformy (SZT), zapewniajgcego spojne zarzgdzanie tresciami,
metadanymi, publikacjg, uzytkownikami, uprawnieniami, ptatnosciami, produktami, raportami,
materiatami VOD, Fonotekg, Katalogiem PRO oraz konfiguracjg wybranych elementéw
Platformy; 6)wdrozenia Filmowego Chatbota Al wspierajgcego uzytkownikow czesci VOD w
wyszukiwaniu, odkrywaniu, rekomendowaniu i objasnianiu zasobéw Platformy, w modelu
wielojezycznym obejmujgcym co najmniej jezyk polski i angielski, z wykorzystaniem
zatwierdzonej bazy wiedzy i z zachowaniem wymagan bezpieczenstwa; 7)modernizacji
Fonoteki (https://fonoteka.35mm.online) jako wyodrebnionej funkcjonalnie czesci Platformy
przeznaczonej do prezentacji, wyszukiwania, odtwarzania i zarzgdzania materiatami audio; 8)
modernizacji Katalogu PRO (https://katalog.35mm.online) jako czesci Platformy przeznaczonej
dla uzytkownikéw profesjonalnych, obejmujgcej prezentacje katalogu materiatow bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego, dostep do screenerow oraz mozliwos¢ pobrania spisu zawartosci
Katalogu Pro w formie pliku PDF, utworzenia zapytania lub koszyka zaméwienia licencyjnego
kierowanego do dziatu licencji Zamawiajgcego; 9)zapewnienia mechanizmow streamingu, w
tym transmisji na zywo (live event), transkodowania, DRM, geoblokady, CDN/origin, profili
kodowania, odtwarzania, obstugi napisow, Sciezek audio, audiodeskrypcji oraz jakosci 4K
/UHD dla materiatow i kanatow, dla ktérych Zamawiajgcy udostepni taki wariant; 10)wykonania
integracji z istniejgcymi systemami i ustugami Zamawiajgcego oraz ustugami zewnetrznymi
wskazanymi w OPZ lub uzgodnionymi w analizie przedwdrozeniowej; 11)wykonania migracji
danych, tresci, metadanych, kont uzytkownikow, SSO, zgdd, historii ptatnosci, historii
subskrypcji oraz innych danych wskazanych w OPZ; 12)przeprowadzenia testow,
uruchomienia produkcyjnego, stabilizacji powdrozeniowej, przekazania dokumentacji,
przeprowadzenia szkolen oraz $wiadczenia gwarancji, wsparcia startowego, hostingu,
utrzymania i ustug serwisowych w zakresie oraz przez okres okreslony w Umowie; 13)
przygotowania architektury, danych i interfejséw Platformy do obstugi kanatéw FAST albo
réwnowaznych kanatéw liniowej dystrybucji internetowej, w zakresie okreslonym w OPZ i
zatwierdzonym w analizie przedwdrozeniowej. 14) Szczegdtowy opis Zamdwienia zawarty
zostat w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ. Zamowienie
jest realizowane w zwigzku z udziatem Zamawiajgcego w projekcie FERC.02.03-IP.01-0012
125 pn.: ,Cyfrowa rekonstrukcja i digitalizacja materiatow filmowych, cyfrowa edukacja filmowa
z wykorzystaniem algorytmow Al oraz modernizacja i rozwdj systeméw cyfrowych do e-
udostepniania zasobow filmowych WFDIF”, realizowany w ramach Programu Fundusze
Europejskie na Rozwaoj Cyfrowy 2021-2027 (FERC 2021+), Priorytet FERC.02 Zaawansowane
ustugi cyfrowe; Dziatanie FERC 02.03 Cyfrowa dostepnosc¢ i ponowne wykorzystanie
informaciji.

Belsd azonosito: P/7/2026/DZP

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72263000 Szoftvermegvaldsitasi szolgaltatasok, 72265000
Szoftverkonfiguralasi szolgaltatasok, 72253200 Rendszer-tamogatasi szolgaltatasok,
72267000 Szoftver-karbantartasi és -javitasi szolgaltatasok, 80533100 Szamitégépes képzési
szolgaltatasok, 48000000 Szoftvercsomag és informacids rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 6 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Részben vagy egészben unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
Eurdépai unidés alapokra vonatkozé informaciok:
Az unids alapok azonositoja: FERC.02.03-IP.01-0012/25
Unids alapok tovabbi adatai: ,Cyfrowa rekonstrukcja i digitalizacja materiatow filmowych,
cyfrowa edukacja filmowa z wykorzystaniem algorytmoéw Al oraz modernizacja i rozwoj
systemoéw cyfrowych do e-udostepniania zasobow filmowych WFDIF”, realizowany w ramach
Programu Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 (FERC 2021+), Priorytet
FERC.02 Zaawansowane ustugi cyfrowe; Dziatanie FERC 02.03 Cyfrowa dostepnosc i
ponowne wykorzystanie informaciji.
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 40
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji Zaméwienia
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Rozszerzone funkcjonalnosci i parametry operacyjne Platformy
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 15
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Wsparcie, hypercare, SLA i transition assistance
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Plan realizacji, migracji, testow, jakosci Al i dostepnosci
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 15

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai id6é
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://wfdif.ezamawiajacy.pl/
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5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://wfdif.ezamawiajacy.pl/
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindésitett elektronikus alairas vagy bélyegz6 kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
A pénzlgyi biztositék ismertetése: 1. W celu zabezpieczenia roszczen Zamawiajgcego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia ryczattowego
za realizacje przedmiotu Zaméwienia brutto. 2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
moze by¢ wniesione wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujacych formach: 1)
w pienigdzu, wptaconym przelewem na rachunek Zamawiajgcego: Bank Gospodarstwa
Krajowego, numer rachunku: 02 1130 1017 0020 1459 2320 0001; 2) w poreczeniach
bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze
zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym, 3) w gwarancjach bankowych, 4)
w gwarancjach ubezpieczeniowych, 5) w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych
mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98).
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurdpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen
Pénzlgyi megallapodas: Zasady finansowania zostaty okreslone w zatgczniku nr 9 do SWZ

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Kdzvetitd szervezet: Sgd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Wykonawcy przystugujg srodki ochrony
prawnej, ktore zostaty szczegotowo okreslone w Dziale 1X Ustawy Pzp.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: Wytwérnia
Filmow Dokumentalnych i Fabularnych w Warszawie
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informacidkat nyujté szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Wytwornia Filméw Dokumentalnych i
Fabularnych w Warszawie
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Wytwornia Filméw Dokumentalnych i Fabularnych w
Warszawie
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8. Szervezetek

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

566004-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Wytwornia Filméw Dokumentalnych i Fabularnych w Warszawie
Regisztracios szam: 5213878781

Postacim: Wytwdrnia Filmow Dokumentalnych i Fabularnych w Warszawie Chetmska 21
Varos: Warszawa

Iranyitoszam: 00-724

Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Orszag: Lengyelorszag

Kapcsolattarté pont: Dziat Zaméwien Publicznych

E-mail-cim: zamowienia.publiczne@wfdif.com.pl

Telefonszam: +48 (22) 559 34 44

E szervezet szerepei:

Vevo

Kbézbeszerzési szolgaltatd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

Ajanlatokat feldolgozé szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Krajowa Izba Odwotawcza

Regisztracios szam: 5262239325

Postacim: Postepu 17a

Varos: Warszawa

Iranyitészam: 02-676

Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

Kapcsolattarté pont: Kancelaria KIO

E-mail-cim: odwolania@uzp.gov.pl

Internetcim: www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Regisztracios szam: 140264957

Postacim: ul. Hoza 76/78

Varos: Warszawa

Iranyitoszam: 00-682

Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Orszag: Lengyelorszag

E-mail-cim: sp@prokuratoria.gov.pl

Telefonszam: +48226958504

Internetcim: https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria

Informaciocsere végpontja (URL): https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
E szervezet szerepei:

Kdzvetitd szervezet

ORG-0000
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Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL

Varos: Luxembourg

Iranyitdszam: 2417

Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Orszag: Luxemburg

E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291

Internetcim: https://op.europa.eu

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

566004-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 12356c0e-9a15-41f9-92fd-b3b9d86374b8 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 12/08/2026 18:39:17 (UTC+00:00) Nyugat-eurodpai id6,

GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet: lengyel

A hirdetmény kozzétételi szama: 566004-2026
HL S kiadas szama: 156/2026
A kozzététel datuma: 14/08/2026
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