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Németorszag — Uzleti és vezetdi tanacsadoi szolgaltatasok — Beratungs- und
Unterstlitzungsleistung fiir das Informationssicherheitsmanagement der KV Nordrhein
OJ S 17/2026 26/01/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein
E-mail-cim: Einkauf@kvno.de
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellen6rzott kozvallalkozas
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Beratungs- und Unterstutzungsleistung fur das Informationssicherheitsmanagement der
KV Nordrhein
Leiras: Beratungs- und Unterstutzungsleistungen fur das Informationssicherheitsmanagement
der KV Nordrhein
Eljarasazonosité: eb81e15a-38d8-4521-8cf0-13cd701d41e0
Belsd azonosito: X-KVNO-2026-0002
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79410000 Uzleti és vezetdi tanacsadoi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés,
internet és tamogatas, 79417000 Biztonsagi tanacsado szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Tersteegenstralle 9
Vaéros: Dusseldorf
Iranyitoszam: 40474
Orszag alegysége (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Orszag: Németorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
VgV -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény, Kdézbeszerzési dokumentum
A nemzeti térvények értelmében a cs6dh6z hasonld helyzet:
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Korrupcio:

Blinszervezetben valo részvétel:

A verseny torzitdsat célzé megallapodas mas gazdasagi szereplkkel:
Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa:

Csalas:

Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai:

Fizetésképtelenség:

Munkajogi kotelezettségek megszegése:

Felszamolo altal kezelt vagyon:

Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol:

A kOzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakado dsszeférhetetlenség:
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében:
Sulyos szakmai kotelességszegés:

Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonlé szankciok:
Szocidlis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kdtelezettség megszegése:

Uzleti tevékenység felfliggesztése:

Az addfizetési kotelezettség megszegése:

Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliiggd bilincselekmény:

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Beratungs- und Unterstutzungsleistung fur das Informationssicherheitsmanagement der
KV Nordrhein
Leiras: Die KVNO gehort mit rund 24.000 Mitgliedern zu den groten Kassenarztlichen
Vereinigungen im Bundesgebiet. Um den ihr Ubertragenen Gesetzesauftrag leistungs- und
bedarfsgerecht nachkommen zu kdnnen, ist eine moderne und fur die jeweiligen
Anforderungen skalierbare IT-Infrastruktur erforderlich. Nur durch eine hohe Automatisierung
und optimale Verzahnung von IT-gestutzten Verfahren kann die KVNO ihren Mitgliedern ein
optimales Leistungsportfolio anbieten. Dieser Anspruch ist gekoppelt mit der Erfordernis,
neben einer bedarfsgerechten Bereitstellung von IT-Dienstleistungen auch die gesetzlichen
Anforderungen an den Datenschutz sowie Best Practices hinsichtlich der
Informationssicherheit zu beachten. Die KVNO tragt diesem Anspruch dadurch Rechnung,
dass sie ein zertifiziertes Informationssicherheitsmanagementsystem nach 1ISO 27001
aufgebaut hat. Weiterhin orientiert sich die KVNO an den IT-Sicherheitsstandards des
Bundesamtes fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI). Der Leiter der Stabsstelle
"Informationssicherheit und Notfallmanagement" ist als Informationssicherheitsbeauftragter
zustandig fur alle Belange der Informationssicherheit innerhalb der KVNO. Er hat die Aufgabe,
alle sicherheitsrelevanten Manhahmen und Regelungen der KVNO zu planen, zu steuern und
zu kontrollieren. Der Informationssicherheitsbeauftrage unterstitzt den Vorstand und die
Geschaftsfuhrung bei ihren Aufgaben bezuglich der Informationssicherheit. Der
Informationssicherheitsbeauftragte ist in seiner Rolle der Geschaftsfiihrung der KVNO direkt
unterstellt und berichtet direkt an diese. Zur Erfullung der im Rahmen des IT-
Sicherheitsprozesses notwendigen Aufgaben bendtigt der Informationssicherheitsbeauftragte
eine kompetente Beratung und Unterstitzung im Informationssicherheitsmanagement sowie
ein, zur sicherheitstechnischen Untersuchung von IT-Systemen, notwendiges Spezialwissen.
Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, die folgenden Beratungs- und
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Unterstutzungsleistungen zur Informationssicherheit auf Anforderung zu erbringen: 1
Informationssicherheitsmanagement - Unterstlitzung bei der Aufrechterhaltung der ISO 27001
Zertifizierung - Unterstltzung bei der Erstellung und Fortschreibung von Richtlinien und
Reglungen zur Informationssicherheit - Durchfihrung von ISMS-Audits im Rahmen der ISO
27001 Zertifizierung - Unterstitzung und Begleitung der externen ISO 27001 Audits (jeweils
Mai/Juni) vor Ort bei der KV an den Standorten Dusseldorf und KoIn. 2 Notfallmanagement -
Beratung bei der Weiterentwicklung des Notfallmanagements (BSI-Standards 200-4 / ISO
22301: Business Continuity Management). - Planung, Begleitung und Review von
Notfallibungen - Planung und Durchfiihrung von Business Impact Analysen - Erstellung von
Notfallhandblchern und prozessspezifischen Geschéaftsfortfihrungsplanen. 3 IT-
Sicherheitskonzepte und -Standards - Erstellung und Weiterentwicklung von IT-
Sicherheitskonzepten auf Basis des BSI IT-Grundschutz (BSI-Standard 200-2) sowie der ISO
27001. - Durchfuhrung von Basis-Sicherheits-Checks sowie von Risikoanalysen nach ISO
27005 und BSI 200-3. - Uberarbeitung/Erstellung von IT-Sicherheitsrichtlinien. 4 Durchfihrung
von Penetrationstest - Durchfihrung von Penetrationstest gemaf anerkannten Best-Practice
Vorgehen (BSI-Studie "Durchfiihrungskonzept flr Penetrationstests", OWASP) 5
Unterstutzung bei der Herstellung einer NIS 2 Compliance - Fit-Gap-Analyse zur Vorbereitung
auf eine NIS-2 Compliance. - Unterstitzung bei der Umsetzung erforderlichen MaRnahmen
und Konzepte 6 Unterstutzung bei der Herstellung einer C5-Compliance - Um perspektivisch
die Anforderungen an den C5 -Kriterienkatalog (Cloud Computing Compliance Criteria
Catalogue) des BSI zu erflllen, sind entsprechende Beratungsleistungen zu erbringen. - Fit-
Gap-Analyse zur Vorbereitung auf eine C5-Compliance. 7 Definition von
Sicherheitsanforderungen beim Einsatz von KI - Definition von Sicherheitsmal3nahmen fur
Leistungsbeschreibungen im Rahmen von Ausschreibungsverfahren. - Um einen
sicherheitskonformen Einsatz von Kl-Lésungen zu erreichen, sind entsprechende
Beratungsleistungen zu erbringen. Alle mindlichen und schriftlichen Kommunikationen,
Berichte und Dokumentationen missen in deutscher Sprache verfasst werden. Fachbegriffe
und technische Nachweise sind hiervon ausgenommen und kénnen in lhrer Ursprungsprache
genutzt werden und bedirfen keiner Ubersetzung.

Bels6 azonosito: LOT-0000

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79410000 Uzleti és vezetdi tanacsadoi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés,
internet és tamogatas, 79417000 Biztonsagi tanacsado szolgaltatasok
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: Der Vertrag kann zweimal um jeweils zwof Monate verlangert werden,
wenn beide Vertragspartner die Verlangerung bis spatestens drei Monate vor dem jeweiligen
Vertragsende schriftlich vereinbaren.

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 36 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitéséet: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
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Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kozbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Weisen Sie nach, in den letzten drei Jahren mindestens flnf
vergleichbare Beratungsprojekte bei unterschiedlichen Kunden durchgeflhrt zu haben, mit
dem Ergebnis, dass der Kunde erfolgreich eine Zertifizierung oder Rezertifizierung nach "ISO
27001-Zertifikat auf der Basis von IT-Grundschutz" erreicht hat oder die zu der Ausstellung
eines Zertifikates fur das Managementsystem nach ISO 27001 gefiihrt haben. Nachweis von 5
vergleichbaren Referenzprojekten unter Angabe von: - detaillierter Projektinhalt - Kundename
- Projektlaufzeit von/bis (Monat/Jahr) - die seitens des Anbieters aufgewandten Personentage
- Besonderheiten - auskunftsfahiger & auskunftsbereiter Ansprechpartner seitens des
Auftraggebers des jeweiligen Referenzprojekts (einschlief3lich Telefonnummer) Als
vergleichbar gelten Projekte, die folgende Merkmale aufweisen: ¢ Beratung eines
Informationssicherheitsbeauftragten oder der Geschéftsleitung/Behdrdenleitung « Umfang von
mindestens 50 Personentagen ¢« Thematischer Bezug zu ISMS, BSI IT-Grundschutz, ISO
27001 oder § 75b SGB V

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott munkakra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bestatigen Sie, dass Sie Uber mehrjahrige Projekterfahrungen
bei der Erstellung von ISO 27001 sowie der BSI Standards 200-1 bis 200-4 konformen
Richtlinien und Konzepten verfugen. Legen Sie aktuelle Projektnachweise aus den letzten drei
Jahren Uber insgesamt 5 von lhnen erstellten IT-Sicherkonzepten nach den genannten
Standards fur unterschiedliche Unternehmen (vorzugsweise aus dem Gesundheitssektor) vor.

Kritérium: Relevans oktatasi és szakmai képesitések

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bestatigen Sie und weisen sie nach, dass die eingeplante
Projektleitung Uber eine gultige BSI Zertifizierung als Auditteamleiter fur ISO 27001-Audits auf
der Basis von IT-Grundschutz verfligt oder Gber eine gultige Berufung zum ISO/IEC 27001
Lead Auditor bei einer DAKKS akkreditierten Zertifizierungsstelle verfugt. Bitte fugen Sie dazu
den entsprechenden Nachweis dem Angebot bei.

Kritérium: Atlagos éves munkaerd
Kivalasztasi kritérium leirasa: Darlegung der Anzahl der Mitarbeitenden differenziert nach
Tatigkeitsgebieten der Jahre 2023, 2024 und 2025

Kritérium: Informaciébiztonsag

Kivalasztasi kritérium leirasa: Bestatigen und weisen Sie nach, dass Sie Uber eine aktuell
gultige Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister mit dem
Geltungsbereich 1S-Revision und I1S-Beratung verfugen. Die Daten (Patienten- und
Diagnosedaten), die in der KV Nordrhein verarbeitet werden, unterliegen sehr hohen
Schutzanforderungen, die es erforderlich machen, dass nur Dienstleister in Betracht kommen,
die Uber eine aktuell gultige Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister
mit dem Geltungsbereich 1S-Revision und IS-Beratung verfugen.

Kritérium: Pénzlgyi mutaté
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Kivalasztasi kritérium leirasa: Positive Bonitatsbestatigung (z. B. Bankauskunft oder
Selbstauskunft einer etablierten Auskunftsdatei) ist dem Angebot beizufligen.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Qualitat
Leiras: gem. Dokument Eignungs- und Zuschlagskriterien
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Koltség
Megnevezés: Preis
Leiras: gem. Dokument Preisblatt
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-
KVNO-2026-0002

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-
2026-0002
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 24/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kdzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A benyujtasi hataridé utan megadhato6 kiegészité informaciok:
A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevével kapcsolatos 6sszes dokumentum benyujthato
egy késoébbi idépontban.
Tovabbi informacidk: Nachforderung wird nicht ausgeschlossen.
A szerzédés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Vergabekammer Westfalen
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A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: Kassenarztliche
Vereinigung Nordrhein

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein

8. Szervezetek

8.1. ORG-7001
Hivatalos név: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein
Regisztracios szam: Leitweg-ID: 05111-99005-49
Postacim: Tersteegenstr. 9
Varos: Dusseldorf
Iranyitoszam: 40474
Orszag alegysége (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Orszag: Németorszag
Kapcsolattarté pont: Abteilung Einkauf
E-mail-cim: Einkauf@kvno.de
Telefonszam: +49 21159708434
Fax: +49 21159708320
Internetcim: https://www.kvno.de
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

8.1. ORG-7004
Hivatalos név: Vergabekammer Westfalen
Regisztracios szam: keine Angabe
Postacim: Albrecht-Thaer-Stral3e 9
Varos: Munster
Iranyitoszam: 48147
Orszag alegysége (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: vergabekammer@brms.nrw.de
Fax: +49 2514112165
Internetcim: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-7005
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Varos: Bonn
Iranyitészam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
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E-mail-cim: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositdja/verzidja: d21eddcd-832d-4535-99a5-05811b8965a9 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 23/01/2026 08:36:13 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német

A hirdetmény kdzzétételi szama: 56609-2026

HL S kiadas szama: 17/2026

A kdzzététel datuma: 26/01/2026
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