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568176-2026 - Verseny

Olaszorszag — Szoftver-tanacsadasi szolgaltatasok - PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS.
N. 36 2023 PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI
CON HELP-DESK DEDICATO DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029

OJ S 157/2026 17/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasrol szé6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: AUTORITA' DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR TIRRENO
SETTENTRIONALE - Segretario Generale Dirigente ad interim Direzione Z.L.S., S.U.A.,
Servizi informatici e Controllo interno
E-mail-cim: adsp@pec.portialtotirreno.it
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36 2023 PER L’AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-DESK DEDICATO
DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029
Leiras: L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di manutenzione e assistenza agli
utenti con help-desk dedicato del TPCS, port community system dellADSP-MTS per un
periodo di 36 mesi oltre un eventuale periodo di proroga tecnica per un massimo di 4 mesi. L’
affidamento comprende i servizi, come dettagliati nell’articolo 8 del Capitolato Speciale
d'Appalto “Descrizione dei servizi oggetto dell’affidamento”.
Eljarasazonosito: 6a99cbb0-3e25-4ac1-a92¢c-87b0519c7ef4
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72266000 Szoftver-tanacsadasi szolgaltatasok

2.1.3. Erték
A becsult érték héa (afa) nélkul: 1 423 867,67 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: K6zbeszerzési dokumentum

5. Rész
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5.1. Rész: LOT-0001
Cim: PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36/2023 PER L’AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-DESK DEDICATO
DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029
Leiras: L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di manutenzione e assistenza agli
utenti con help-desk dedicato del TPCS, port community system dellADSP-MTS per un
periodo di 36 mesi oltre un eventuale periodo di proroga tecnica per un massimo di 4 mesi. L’
affidamento comprende i servizi, come dettagliati nell’articolo 8 del Capitolato Speciale d’
appalto “Descrizione dei servizi oggetto dell’affidamento”.

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72266000 Szoftver-tanacsadasi szolgaltatasok

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb idétartam: Ismeretlen

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 1 423 867,67 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozo, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min8ség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok

A kOzbeszerzési dokumentumok cime: https://start.toscana.it/tendering/tenders/025361-2026
/view/detail/1

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: www.start.toscana.it
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: olasz
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 27/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-europai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 180 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
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Megnyitas datuma: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd, nyari idészamitas
szerinti nyugat-europai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Jelenleg ismeretlen
Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Toscana
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: 30

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: AUTORITA' DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR TIRRENO
SETTENTRIONALE - Segretario Generale Dirigente ad interim Direzione Z.L.S., S.U.A.,
Servizi informatici e Controllo interno
Regisztracios szam: 92130540492
Postacim: SCALI ROSCIANO, 6/7
Véros: Livorno
Iranyitészam: 57123
Orszag alegysége (NUTS): Livorno (ITI16)
Orszag: Olaszorszag
E-mail-cim: adsp@pec.portialtotirreno.it
Telefonszam: 00390586249411
Informaciocsere végpontja (URL): www.portialtotirreno.it
E szervezet szerepei:
Vevd

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Toscana
Regisztracios szam: 80045610484
Postacim: Via Ricasoli , 40- Firenze
Varos: Firenze
Iranyitdszam: 50122
Orszag alegysége (NUTS): Firenze (ITl114)
Orszag: Olaszorszag
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet

10. Valtoztatas

Az el6zb hirdetmény modositandé valtozata

568176-2026 Page 3/4


mailto:adsp@pec.portialtotirreno.it
http://www.portialtotirreno.it

af0fa03d-3d9e-4936-9423-31589b236001-01
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacio
Leiras

Proroga termine scadenza offerte

10.1. Valtoztatas
Szakaszazonosito: LOT-0001
A valtoztatasok ismertetése: Proroga termine scadenza presentazione offerte

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositéja/verzidja: 6a99cbb0-3e25-4ac1-a92c-87b0519c7ef4 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 14/08/2026 12:37:54 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: olasz

A hirdetmény kozzétételi szama: 568176-2026

HL S kiadas szama: 157/2026

A kodzzététel datuma: 17/08/2026
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