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Franciaorszag — Konyvelési csalasok kivizsgalasaval kapcsolatos szolgaltatasok —
REALISATION D'ENQUETES DESTINEES A MESURER LA QUALITE DU RESEAU DE
TRANSPORT « LE MET' »

OJ S 160/2026 20/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Euro-Métropole de Metz
E-mail-cim: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi hatosag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: REALISATION D'ENQUETES DESTINEES A MESURER LA QUALITE DU RESEAU DE
TRANSPORT « LE MET' »
Leiras: Le présent marché a pour objet |la réalisation d'enquétes sur le terrain destinées a
mesurer la qualité sur les services de transport en commun dont I'Euro-Métropole est I'Autorité
Organisatrice (AO). Il a pour but de mesurer le niveau de qualité de service atteint sur les
différents services de transports en commun constituant le réseau « LE MET" »
Eljarasazonosito: e289637c-efd7-4767-bfc0-7683be4f1f32
Bels6 azonositd: 26527
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79212400 Konyvelési csalasok kivizsgalasaval kapcsolatos
szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79312000 Piactesztelési szolgaltatasok, 79313000
Teljesitményértékelési szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Orszag: Franciaorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 3
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A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 3

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Lot n°1 : enquéte client mystére
Leiras: Lot n°1 : enquéte client mystéere
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79212400 Konyvelési csalasok kivizsgalasaval kapcsolatos
szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79312000 Piactesztelési szolgaltatasok, 79312000 Piactesztelési
szolgaltatasok, 79313000 Teljesitményértékelési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: 1 place du parlement de metz
Varos: Metz
Iranyitészam: 57011
Orszag alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informaciok a meguijitasrél: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kornyezeti hatasok csdkkentését célzé mddszer: Egyéb

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas
Kivalasztasi kritérium leirasa: Responsabilité civile

Kritérium: Atlagos éves munkaerd

576173-2026 Page 2/10



Kivalasztasi kritérium leirasa: Effectif

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kdvetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kritérium: Bejegyzeés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Kbis de I'établissement

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Références

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Valeur environnementale
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Valeur technique
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Prix
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Megnevezés: AW Solutions

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1862830
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-europai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kozép-europai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
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Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Tribunal administratif de Strasbourg
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Euro-Métropole
de Metz
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciodkat nyujté szervezet: Tribunal administratif de
Strasbourg

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Lot n°2 : réalisation d'enquétes de satisfaction usagers du réseau LE MET'
Leiras: Lot n°2 : réalisation d'enquétes de satisfaction usagers du réseau LE MET'
Bels6 azonosito: 2

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 79212400 Konyvelési csalasok kivizsgalasaval kapcsolatos
szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79313000 Teljesitményértékelési szolgaltatasok, 79312000
Piactesztelési szolgaltatasok, 79313000 Teljesitményértékelési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: 1 place du parlement de metz
Varos: Metz
Iranyitészam: 57011
Orszag alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informacidk a megujitasrél: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
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5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kornyezeti hatasok csdkkentését célzé mdédszer: Egyéb

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas
Kivalasztasi kritérium leirasa: Responsabilité civile

Kritérium: Atlagos éves munkaeré
Kivalasztasi kritérium leirasa: Effectif

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kritérium: Bejegyzeés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Kbis de I'établissement

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Références

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Valeur environnementale
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Valeur technique
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Prix
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1862830
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Megnevezés: AW Solutions

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1862830
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
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Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal administratif de Strasbourg
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Euro-Métropole
de Metz
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal administratif de
Strasbourg

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Lot n°3 :mesure de la fraude
Leiras: Lot n°3 :mesure de la fraude
Bels6 azonosito: 3

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79212400 Konyvelési csalasok kivizsgalasaval kapcsolatos
szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79212400 Kényvelési csalasok kivizsgalasaval kapcsolatos
szolgaltatasok, 79312000 Piactesztelési szolgaltatasok, 79313000 Teljesitményértékelési
szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: 1 place du parlement de metz
Varos: Metz
Iranyitészam: 57011
Orszag alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3
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Tovabbi informacidk a megujitasrél: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kornyezeti hatasok csokkentését célzé mddszer: Egyéb

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas
Kivalasztasi kritérium leirasa: Responsabilité civile

Kritérium: Atlagos éves munkaerd
Kivalasztasi kritérium leirasa: Effectif

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy penziugyi kovetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Kbis de I'établissement

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Références

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Valeur environnementale
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Valeur technique
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Prix
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Ad hoc kommunikacidés csatorna:
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Megnevezés: AW Solutions

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1862830
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kozép-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Tribunal administratif de Strasbourg
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Euro-Métropole
de Metz
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal administratif de
Strasbourg

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Avenue-Web Systémes
Regisztracios szam: FCDC2F56-FA8C-FFE6-86D11108FB309332
Varos: Seyssinet-Pariset
Iranyitészam: 38170
Orszag alegysége (NUTS): Isére (FRK24)
Orszag: Franciaorszag
E-mail-cim: publications-joue@aws-france.com
Telefonszam: +33480041260
E szervezet szerepei:
TED eSender

8.1. ORG-0002
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8.1.

576173-2026

Hivatalos név: Euro-Métropole de Metz
Regisztracios szam: 50020

Postacim: 1 place du Parlement Cs 30353

Varos: Metz

Iranyitészam: 57011

Orszag alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Orszag: Franciaorszag

Kapcsolattartd pont: GROSDIDIER Frangois
E-mail-cim: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Telefonszam: 0387201000

Internetcim: http://www.eurometropolemetz.eu

Az ajanlatkérd szervezet profilja: http://www.marches-publics.info/accueil.htm
E szervezet szerepei:

Vev

ORG-0003

Hivatalos név: Euro-Métropole de Metz

Regisztracios szam: FCDC2F76-9368-EE65-AB3031552350B9E7
Postacim: 1 place du parlement de metz

Varos: Metz

Iranyitészam: 57011

Orszag alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)

Orszag: Franciaorszag

E-mail-cim: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Telefonszam: 0387201000

E szervezet szerepei:

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet

ORG-0004

Hivatalos név: Tribunal administratif de Strasbourg
Regisztracios szam: FCDC2F86-C559-102C-A7A3F9B74715F423
Postacim: 31, avenue de la Paix

Varos: Strasbourg

Iranyitoszam: 67070

Orszag alegysége (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Orszag: Franciaorszag

E-mail-cim: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefonszam: 0388212323

Fax: 0388364466

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

ORG-0005

Hivatalos név: Tribunal administratif de Strasbourg

Regisztracios szam: FCDC2F9E-D098-50F2-5B6E718506786EA4
Postacim: 31, avenue de la Paix

Varos: Strasbourg

Iranyitészam: 67070

Orszag alegysége (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

Orszag: Franciaorszag

E-mail-cim: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
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Telefonszam: 0388212323

Fax: 0388364466

E szervezet szerepei:

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 49151ec8-37b9-41f0-8826-2943743b9f98 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 19/08/2026 11:10:24 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 576173-2026

HL S kiadas szama: 160/2026

A kodzzététel datuma: 20/08/2026
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