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See the notice on TED website

576173-2026 - Verseny
Franciaország – Könyvelési csalások kivizsgálásával kapcsolatos szolgáltatások – 
REALISATION D'ENQUETES DESTINEES A MESURER LA QUALITE DU RESEAU DE 
TRANSPORT « LE MET' »
OJ S 160/2026 20/08/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Euro-Métropole de Metz
E-mail-cím: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: REALISATION D'ENQUETES DESTINEES A MESURER LA QUALITE DU RESEAU DE 
TRANSPORT « LE MET' »
Leírás: Le présent marché a pour objet la réalisation d'enquêtes sur le terrain destinées à 
mesurer la qualité sur les services de transport en commun dont l'Euro-Métropole est l'Autorité 
Organisatrice (AO). Il a pour but de mesurer le niveau de qualité de service atteint sur les 
différents services de transports en commun constituant le réseau « LE MET' »
Eljárásazonosító: e289637c-efd7-4767-bfc0-7683be4f1f32
Belső azonosító: 26527
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79212400 Könyvelési csalások kivizsgálásával kapcsolatos 
szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 79312000 Piactesztelési szolgáltatások, 79313000 
Teljesítményértékelési szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Ország: Franciaország

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 3

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/576173-2026
mailto:marchespublics@eurometropolemetz.eu
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A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 3

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Lot n°1 : enquête client mystère
Leírás: Lot n°1 : enquête client mystère
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79212400 Könyvelési csalások kivizsgálásával kapcsolatos 
szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 79312000 Piactesztelési szolgáltatások, 79312000 Piactesztelési 
szolgáltatások, 79313000 Teljesítményértékelési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: 1 place du parlement de metz  
Város: Metz
Irányítószám: 57011
Ország alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Ország: Franciaország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3
További információk a megújításról: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois 
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A környezeti hatások csökkentését célzó módszer: Egyéb

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockázati felelősségbiztosítás
Kiválasztási kritérium leírása: Responsabilité civile

Kritérium: Átlagos éves munkaerő
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Kiválasztási kritérium leírása: Effectif

Kritérium: Egyéb gazdasági vagy pénzügyi követelmények
Kiválasztási kritérium leírása: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: Kbis de l'établissement

Kritérium: Hivatkozások a meghatározott szolgáltatásokra
Kiválasztási kritérium leírása: Références

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur environnementale
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur technique
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Prix
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 55

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Megnevezés: AW Solutions

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
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Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal administratif de Strasbourg
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Euro-Métropole 
de Metz
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal administratif de 
Strasbourg

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Lot n°2 : réalisation d'enquêtes de satisfaction usagers du réseau LE MET'
Leírás: Lot n°2 : réalisation d'enquêtes de satisfaction usagers du réseau LE MET'
Belső azonosító: 2

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79212400 Könyvelési csalások kivizsgálásával kapcsolatos 
szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 79313000 Teljesítményértékelési szolgáltatások, 79312000 
Piactesztelési szolgáltatások, 79313000 Teljesítményértékelési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: 1 place du parlement de metz  
Város: Metz
Irányítószám: 57011
Ország alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Ország: Franciaország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3
További információk a megújításról: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois 
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
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5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A környezeti hatások csökkentését célzó módszer: Egyéb

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockázati felelősségbiztosítás
Kiválasztási kritérium leírása: Responsabilité civile

Kritérium: Átlagos éves munkaerő
Kiválasztási kritérium leírása: Effectif

Kritérium: Egyéb gazdasági vagy pénzügyi követelmények
Kiválasztási kritérium leírása: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: Kbis de l'établissement

Kritérium: Hivatkozások a meghatározott szolgáltatásokra
Kiválasztási kritérium leírása: Références

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur environnementale
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur technique
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Prix
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 55

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Megnevezés: AW Solutions

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
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Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal administratif de Strasbourg
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Euro-Métropole 
de Metz
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal administratif de 
Strasbourg

5.1.  Rész: LOT-0003
Cím: Lot n°3 :mesure de la fraude
Leírás: Lot n°3 :mesure de la fraude
Belső azonosító: 3

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79212400 Könyvelési csalások kivizsgálásával kapcsolatos 
szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 79212400 Könyvelési csalások kivizsgálásával kapcsolatos 
szolgáltatások, 79312000 Piactesztelési szolgáltatások, 79313000 Teljesítményértékelési 
szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: 1 place du parlement de metz  
Város: Metz
Irányítószám: 57011
Ország alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Ország: Franciaország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 3
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További információk a megújításról: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois 
reconductible 3 fois 12 mois par tacite reconduction

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A környezeti hatások csökkentését célzó módszer: Egyéb

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Szakmai kockázati felelősségbiztosítás
Kiválasztási kritérium leírása: Responsabilité civile

Kritérium: Átlagos éves munkaerő
Kiválasztási kritérium leírása: Effectif

Kritérium: Egyéb gazdasági vagy pénzügyi követelmények
Kiválasztási kritérium leírása: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: Kbis de l'établissement

Kritérium: Hivatkozások a meghatározott szolgáltatásokra
Kiválasztási kritérium leírása: Références

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur environnementale
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Leírás: Valeur technique
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Ár
Leírás: Prix
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 55

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
Ad hoc kommunikációs csatorna: 

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1862830
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Megnevezés: AW Solutions

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal administratif de Strasbourg
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Euro-Métropole 
de Metz
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal administratif de 
Strasbourg

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Avenue-Web Systèmes
Regisztrációs szám: FCDC2F56-FA8C-FFE6-86D11108FB309332
Város: Seyssinet-Pariset
Irányítószám: 38170
Ország alegysége (NUTS): Isère (FRK24)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: publications-joue@aws-france.com
Telefonszám: +33480041260
E szervezet szerepei: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1862830
mailto:publications-joue@aws-france.com
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Hivatalos név: Euro-Métropole de Metz
Regisztrációs szám: 50020
Postacím: 1 place du Parlement Cs 30353
Város: Metz
Irányítószám: 57011
Ország alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Ország: Franciaország
Kapcsolattartó pont: GROSDIDIER François
E-mail-cím: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Telefonszám: 0387201000
Internetcím: http://www.eurometropolemetz.eu
Az ajánlatkérő szervezet profilja: http://www.marches-publics.info/accueil.htm
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Euro-Métropole de Metz
Regisztrációs szám: FCDC2F76-9368-EE65-AB3031552350B9E7
Postacím: 1 place du parlement de metz
Város: Metz
Irányítószám: 57011
Ország alegysége (NUTS): Moselle (FRF33)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: marchespublics@eurometropolemetz.eu
Telefonszám: 0387201000
E szervezet szerepei: 
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0004
Hivatalos név: Tribunal administratif de Strasbourg
Regisztrációs szám: FCDC2F86-C559-102C-A7A3F9B74715F423
Postacím: 31, avenue de la Paix
Város: Strasbourg
Irányítószám: 67070
Ország alegysége (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefonszám: 0388212323
Fax: 0388364466
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-0005
Hivatalos név: Tribunal administratif de Strasbourg
Regisztrációs szám: FCDC2F9E-D098-50F2-5B6E718506786EA4
Postacím: 31, avenue de la Paix
Város: Strasbourg
Irányítószám: 67070
Ország alegysége (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr

mailto:marchespublics@eurometropolemetz.eu
http://www.eurometropolemetz.eu
http://www.marches-publics.info/accueil.htm
mailto:marchespublics@eurometropolemetz.eu
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
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Telefonszám: 0388212323
Fax: 0388364466
E szervezet szerepei: 
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 49151ec8-37b9-41f0-8826-2943743b9f98  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 19/08/2026 11:10:24 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 576173-2026
HL S kiadás száma: 160/2026
A közzététel dátuma: 20/08/2026
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