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579122-2026 - Verseny

Finnorszag - IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — Summa-
jarjestelman hankinta

OJ S 161/2026 21/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasroél sz6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Oikeusrekisterikeskus
E-mail-cim: Kilpailutus@hansel.fi
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv altal ellenérzoétt kozjogi
intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Summa-jarjestelman hankinta
Leiras: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittamisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelladn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkelld yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
Eljarasazonosito: bede6e3b-e3e0-4€23-995f-152e5e674f83
Bels6 azonositdé: ORK/5415/2025
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
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Tovabbi osztalyozas (cpv): 72200000 Szoftverprogramozasi és tanacsadasi szolgaltatasok,
72600000 Szamitogépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Barhol az Eurdpai Gazdasagi Térségen belll

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD),
Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Summa-jarjestelman hankinta
Leiras: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittamisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelladn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkelld yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
Bels6 azonositd: ORK/5415/2025

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72200000 Szoftverprogramozasi €s tanacsadasi szolgaltatasok,
72600000 Szamitégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Barhol az Eur6pai Gazdasagi Térségen belul

5.1.3. Becsiilt idotartam
Egyéb id6tartam: Korlatlan

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
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A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Kokonaisvertailuhinta
Leiras: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnon kohta "Paatoksenteon perusteet".
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Projektisuunnitelman arviointi
Leiras: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 5
"Projektisuunnitelman tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
Kritérium:
Tipus: MinGség
Megnevezés: Ratkaisukuvauksen arviointi
Leiras: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 10 "Ratkaisukuvauksen
tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Vaéltozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
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5.1.15.

5.1.16.

Megnyitas datuma: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Nincs keretmegallapodas

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus

A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista

lisatietoja tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.

A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Oikeusrekisterikeskus

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

579122-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Oikeusrekisterikeskus
Regisztracios szam: 2722042-5

Postacim: Wetterhoffinkatu 2

Varos: Hameenlinna

Iranyitoszam: 13100

Orszag alegysége (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Orszéag: Finnorszag

Kapcsolattartd pont: Hansel Oy / Kilpailutus
E-mail-cim: kilpailutus@hansel fi

Telefonszam: +358 0294444200

Internetcim: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/

E szervezet szerepei:

Vevd

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztracios szam: 3006157-6

Postacim: Radanrakentajantie 5

Varos: Helsinki

Iranyitészam: 00520

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefonszam: +358 295643300
Internetcim: https://www.markkinaoikeus.fi
E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet
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8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracids szam: FI09880841
Postacim: Mannerheiminaukio 1a
Varos: Helsinki
Iranyitoszam: 00100
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag
Kapcsolattartd pont: eSender
E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30
Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi
E szervezet szerepei:
TED eSender

10. Valtoztatas
Az el6zb hirdetmény modositando valtozata

db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a-01
A valtoztatas f6 oka

Kdzzétevdi hiba javitasa
Leiras

Hankintailmoitukselle on lisatty latauskohta liitteelle 8 Asiantuntijat.
A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: ead128b8-acac-4041-ab91-10ba22f6eac2 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 20/08/2026 05:29:54 (UTC+00:00) Nyugat-eurodpai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 20/08/2026 05:29:55
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhetd: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 579122-2026

HL S kiadas szama: 161/2026

A kozzététel datuma: 21/08/2026
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