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582150-2026 - Verseny

Finnorszag - IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Osallistumispyynto / ICT-peruspalveluhankinta

OJ S 162/2026 24/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Rauman kaupunki
E-mail-cim: saku.vina@rauma.fi
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Helyi hatésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Osallistumispyynto / ICT-peruspalveluhankinta
Leiras: Rauman kaupunki pyytaa ehdokkaita lahettamaan osallistumishakemuksensa
neuvottelumenettelyyn tdman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan
kohteena ovat ICT-peruspalvelut tdman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Puitejarjestelyn maksimiarvo on 9 000 000 euroa. Puitejarjestely voi olla voimassa
maksimissaan nelja (4) vuotta tai siihen asti kunnes sen maksimiarvo on taynna.
Puitejarjestelyn perusteella solmittu sopimus voi kuitenkin olla voimassa tata pidempaan.
Eljarasazonosito: b4368d0c-27f3-4016-9590-dc725aefce60
Belsd azonosito: RAUM/1015/02.08.01/2026
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Hankinta toteutetaan kayttamalla hankintalain 34—-35 §:n
tarkoittamaa neuvottelumenettelya. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Hankintamenettelyna on
neuvottelumenettely, koska hankintayksikdn tarpeita ei voida tayttaa olemassa olevia
ratkaisuja mukauttamatta. Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisesta, neuvotteluista
tai muusta menettelyyn osallistumisesta taikka siihen liittyneista toimenpiteista ei makseta
tarjoajille korvausta. Hankintaan liittyvat tilaajan hankinta-asiakirjat ovat saatavissa suomen
kielella. Jos yritys haluaa tarjousasiakirjat muulla kielella, kdannattaminen ja siita aiheutuvat
kustannukset ovat yrityksen itsensa vastattavina. NEUVOTTELUMENETTELYN KULKU
Tarjoajien valinta neuvottelumenettelyyn ja neuvottelukutsu Hankintayksikko tekee tarjoajien
valinnasta erillisen paatdksen. Jaljempana on kuvattu ehdokkaiden valinta. Neuvotteluihin
valituille esitetdan neuvottelukutsu ja ilmoitetaan tarkentunut neuvotteluaikataulu seka
pyydetaan alustava tarjous. Neuvotteluvaihe ja lopullinen tarjouspyynté Hankintayksikko
neuvottelee erikseen kunkin neuvottelukumppanin kanssa. Hankintayksikko ei paljasta
neuvottelukumppanin esittamia ratkaisuja eika luottamuksellisia tietoja. Neuvotteluissa ja
hankinnassa kaytettava kieli on suomi. Neuvottelujen kuluessa suunnitelmaehdotuksia ja
lopullista tarjouspyynt6a ja sen liitteita valmistellaan. Neuvottelujen tarkoituksena on saada
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tietoja, joiden perusteella voidaan laatia lopullinen tarjouspyyntd. Neuvottelut voivat koskea
kaikkia hankittavien palvelujen tuottamiseen liittyvia ratkaisuja ja ehtoja, lukuun ottamatta
palvelua koskevia pakollisia vaatimuksia (P1 vaatimukset liitteestd P3 Vaatimukset) ja
tarjouksen kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita. Neuvottelujen paatyttya
hankintayksikko pyytaa kirjallisella tarjouspyynndlla kirjallisen tarjouksen maaraaikaan
mennessa. Ehdokkaiden valinta neuvottelumenettelyyn Neuvottelumenettelyssa
hankintayksikko valitsee osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden joukosta tarjoajat,
jotka kutsutaan neuvotteluihin. Hankintayksikk valitsee kolme (3) tarjoajaa, mikali
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita on riittdvasti. Mikali soveltuvia ehdokkaita on
kolme (3) tai vahemman kuin kolme (3) hankintayksikko valitsee mukaan
neuvottelumenettelyyn kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttavat ehdokkaat. Mikali
soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita on enemman kuin hankintayksikkd paattaa valita
neuvotteluihin, hankintayksikko vertailee ehdokkaat seuraavaksi esitettyjen perusteiden
mukaisesti. Neuvotteluihin tarjoajiksi valitaan talldin kolme (3) eniten pisteita saanutta
ehdokasta. Ehdokkaiden soveltuvuudelle asetetut vaatimukset on kuvattu ESPD-
lomakkeessa. EHDOKKAIDEN VERTAILU Mikali soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita
ilmoittautuu enemman kuin ilmoitettu vahimmaismaara, tilaaja vertailee
osallistumishakemukset osallistumispyynndn liitteen Referenssilomake ja taman
tarjouspyynndn mukaisten vertailtavien muiden perusteiden (sertifikaatit) mukaisesti.
Soveltuvuusvaatimukset tayttavia ehdokkaita vertaillaan pisteytettavien referenssien ja
sertifikaattien perusteella. Lopuksi kunkin ehdokkaan saamat pisteet lasketaan yhteen ja
ehdokkaat asetetaan paremmuusjarjestykseen. Neuvotteluihin valitaan kolme (3) eniten
pisteitd saanutta ehdokasta, joille toimitetaan neuvottelukutsu ja pyynto jattaa alustava tarjous.
Tasapistetilanteessa hankintayksikko valitsee ehdokkaan/ehdokkaat siten, etta ehdokkaiden
keskindinen etusijajarjestys muodostetaan vertaamalla yksittaisten vertailtavien vaatimusten
pisteitd seuraavassa jarjestyksessa kunnes ehdokkaiden valille saadaan muodostettua eroja:
1. Katakri 2020 -auditointi 2. Sertifikaatti ISO 9001 3. Sertifikaatti ISO 22301 4. Sertifikaatti
ISO 14001 5. Tietoturvapalvelut 6. Tietolikennepalvelut 7. Tukipalvelut 8. Paatelaitteiden
elinkaaripalvelut 9. Microsoft M365 -pilvipalvelut 10. Palvelinten yllapito-, kaytto- ja
kapasiteettipalvelut 11. Palvelun ja toimintaympariston kehittaminen 12.
Identiteetinhallintapalvelut 13. Paatelaitteiden elinkaaripalvelut opetuksessa 14. Kokemus
julkisen sektorin organisaatioista 15. Konesalin siirtoprojektin toteuttaminen 16. Konesalin
siirto pilvipalveluymparistodon 17. Google Workspace for Education 18. Microsoft Azure -
pilvipalvelut Mikali ehdokkaat ovat ylla mainitun etusijajarjestyksen jalkeen tasatilanteessa,
ratkaistaan neuvotteluun valittavat ehdokkaat arpomalla.

211. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 30200000 Szamitdgépek és tartozékaik, 32250000 Mobiltelefonok,
72600000 Szamitogépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

21.2. Ateljesités helye
Barhol az Eurépai Gazdasagi Térségen belll

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
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Indokok kizarasra forrasa: Egységes europai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Osallistumispyyntd / ICT-peruspalveluhankinta
Leiras: Rauman kaupunki pyytaa ehdokkaita lahettamaan osallistumishakemuksensa
neuvottelumenettelyyn tdman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan
kohteena ovat ICT-peruspalvelut tdman osallistumispyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Puitejarjestelyn maksimiarvo on 9 000 000 euroa. Puitejarjestely voi olla voimassa
maksimissaan nelja (4) vuotta tai siihen asti kunnes sen maksimiarvo on taynna.
Puitejarjestelyn perusteella solmittu sopimus voi kuitenkin olla voimassa tata pidempaan.
Bels6 azonositd: RAUM/1015/02.08.01/2026

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 30200000 Szamitdégépek és tartozékaik, 32250000 Mobiltelefonok,
72600000 Szamitégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Barhol az Eur6pai Gazdasagi Térségen belul

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando6: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:
Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkezét kell meghivni: 3
Az eljaras masodik szakaszara max. ennyi jelentkezd hivhaté meg: 3
Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevé
Az ajanlatkéré szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést a kezdeti ajanlatok alapjan,
tovabbi targyalasok nélkul itélje oda

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Laatu 100%
Leiras: Laadun vertailuperusteet on ilmoitettu liitteessa "Referenssilomake"” ja muualla
osallistumispyynnossa.
Kategoria az odaitélési szempont fix értéke: Rogzitett érték (6sszesen)
Ertékelési szempont szama: 100
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Koézbeszerzési dokumentumok

Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 07/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurodpai idé, GMT

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/rauma?
id=619683&tpk=beee4505-2a1a-4af5-8f14-03e3840764e1

A kozbeszerzésre iranyado feltételek

A benyujtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhat6é cim: https://tarjouspalvelu.fi/rauma?id=619683&tpk=beee4505-
2a1a-4af5-8f14-03e3840764e1

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 21/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00)
Nyugat-europai id6, GMT

A szerzédés feltételei:

A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul

A résztvevék maximalis szama: 1

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat

FelUlvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus

A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Muutoksenhakumenettelyiden osalta
sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016).

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

8. Szervezetek

8.1.

582150-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Rauman kaupunki
Regisztracios szam: 0138780-9
Postacim: Kanalinranta 3

Varos: Rauma

Iranyitészam: 26100

Orszag alegysége (NUTS): Satakunta (FI1196)
Orszag: Finnorszag
Kapcsolattarté pont: Saku Vina
E-mail-cim: saku.vina@rauma.fi
Telefonszam: +358 444036283
Internetcim: http://www.rauma.fi
E szervezet szerepei:

Vevo
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Hivatalos név: Markkinaoikeus

Regisztracios szam: 3006157-6

Postacim: Radanrakentajantie 5

Varos: Helsinki

Iranyitoszam: 00520

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefonszam: +358 295643300

Internetcim: https://www.markkinaoikeus.fi

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracios szam: F109880841

Postacim: Mannerheiminaukio 1a

Varos: Helsinki

Iranyitészam: 00100

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattarté pont: eSender

E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30

Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

582150-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 7518c11f-c8fc-40f2-81eb-3d615f1ad053 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 21/08/2026 07:01:45 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Hirdetmény megkulldésének datuma (az eSender rendszerben): 21/08/2026 07:01:47

(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 582150-2026
HL S kiadas szama: 162/2026
A kdzzététel datuma: 24/08/2026
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